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 ໂດຍອີງໃສ່ກຳນເຕີບໃຫຍ່ຂະຫຍຳຍຕົວຢ່ຳງໄວວຳທຳງດ້ຳນເສດຖະກິດ, ຂະບວນກຳນໂລກວິວັດ ແລະ ກຳນຂະຫຍຳຍຕົວ
ຂອງກຳນທ່ອງທ່ຽວໂລກ ທີີ່ມີກຳນແຂ່ງຂັນກັນຢ່ຳງຫຼວງຫຼຳຍ. ແລະ ກຳນນ ຳໃຊ້ມ ລະດົກທຳງດ້ຳນທ ຳມະຊຳດ ແລະ ວັດ
ທະນະທ ຳ. 
         ຈຸດປະສົງຂອງກຳນແປ ແລະ ຮ່ຳງມຳດຕະຖຳນກຳນທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊຳຊົນມີສ່ວນຮ່ວມອຳຊຽນ ແມ່ນເພ ີ່ອເປັນ
ກຳນສະດວກໃນກຳນຈັດຕັັ້ງປະຕິບັດວຽກງຳນດັີ່ງກ່ຳວ ສປປລຳວ ໃຫ້ມີປະສິດທິຜົນ ແລະ ມີປະສິດທິພຳບ ແທດເໜຳະ
ກັບບັນດຳປະເທດສະມະຊິກອຳຊຽນດັີ່ງທີີ່ໄດ້ລະບຸໄວ້ໃນແຜນຍຸດທະສຳດອຳຊຽນ ASEAN Tourism Strategic 
Plan (ATS) 2016-2025 ເພ ີ່ອສ້ຳງປະສົບກຳນທີີ່ມີຄຸນນະພຳບໃຫ້ແກ່ຜ ້ຢ້ຽມຢຳມໂດຍສະແດງເຖີງຄວຳມ
ອຸດົມສົມບ ນຂອງຊັບພະຍຳກອນທ້ອງຖິ ີ່ນ,ວິຖີຊີວິດທີີ່ເປັນເອກະລັກຂອງປະຊຳຊົນລຳວບັນດຳເຜົ ີ່ຳ,ຄວຳມເປັນ
ລະບຽບຮຽບຮ້ອຍ,ຄວຳມປອດໄພ ແລະ ໜ້ຳສົນໃຈ. ກຳນແປ ແລະ ຮ່ຳງມຳດຕະຖຳນດັີ່ງກ່ຳວແມ່ນຈະຊ່ວຍຍົກສ ງຄຸນ
ນະພຳບຂອງກຳນບ ລິກຳນ,ປັບປຸງສິີ່ງອ ຳນວຍຄວຳມສະດວກ ແລະ ພັດທະນຳຊັບພະຍຳກອນມະນຸດໃນວຽກງຳນ
ກຳນທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊຳຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ໂດຍກຳນວຳງທິດທຳງທີີ່ມີກຳນບ ລິຫຳນຈັດກຳນທີີ່ດີກວ່ຳເກົີ່ຳເພ ີ່ອກ້ຳວໄປສ ່
ກຳນຄຸ້ມຄອງໃນລະດັບມ ອຳຊີບ,ຕອບສະໜອງໄດ້ຕຳມຄວຳມຕ້ອງກຳນ,ເພີີ່ມຂີດຄວຳມສຳມຳດ ແລະ ສະທ້ອນຄວຳມ
ຫຼຳກຫຼຳຍດ້ຳນວັດທະນະທ ຳຂອງບັນດຳປະເທດສະມະຊິກອຳຊຽນ. 
         ມຳດຕະຖຳນ ແລະ ກົດລະບຽບຕ່ຳງໆທີີ່ນ ຳໃຊ້ໂດຍບັນດຳປະເທດສຳມະຊິກອຳຊຽນແມ່ນໄດ້ຮັບກຳນຄົັ້ນຄ້ວຳ
ບັນຫຳພ ັ້ນຖຳນ ແລະ ຊ່ອງຫວ່ຳງຕ່ຳງໆຈະໄດ້ຮັບກຳນແກ້ໄຂ.ມຳດຕະຖຳນດັີ່ງກ່ຳວແມ່ນຈະມຸ້ງເປົັ້ຳໃສ່ບັນດຳຫຼັກກຳນຕ່ຳງໆ
ໂດຍສະເພຳະແມ່ນ: ກຳນເປັນເຈົັ້ຳພຳບທີີ່ດີ,ທີີ່ພັກອຳໃສ,ກິດຈະກ ຳບ ລິຫຳນກຳນຄຸ້ມຄອງ,ຄວຳມສະອຳດ,ຄວຳມປອດໄພ,
ກຳນຮັກສຳຄວຳມປອດໄພ,ກຳນຕະຫຼຳດ ແລະ ປັດໃຈຄວຳມຍ ນຍົງ. 
          ພະແນກກຳນທ່ອງທ່ຽວແບບອະນຸລັກ,ກົມພັດທະນຳກຳນທ່ອງທ່ຽວຂ ສະແດງຄວຳມຂອບໃຈເປັນຢ່ຳງສ ງມຳຍັງ 
ໂຄງກຳນພັດທະນຳໂຄງລ່ຳງພ ັ້ນຖຳນເພ ີ່ອສົີ່ງເສີມກຳນທ່ອງທ່ຽວທີີ່ໄດ້ໃຫ້ກຳນສະໜັບສະໜ ນດ້ຳນງົບປະມຳນເພ ີ່ອແປ ແລະ 
ຮ່ຳງມຳດຕະຖຳນກຳນທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊຳຊົນມີສ່ວນຮ່ວມນີັ້ຂ ັ້ນມຳ,ຫວັງຢ່ຳງຍິີ່ງວ່ຳມຳດຕະຖຳນກຳນທ່ອງທ່ຽວແບບປະ 
ຊຳຊົນມີສ່ວນຮ່ວມອຳຊຽນນີັ້ຈະເປັນທິດຊີັ້ນ ຳໃຫ້ແກ່ຜ ້ຈັດຕັັ້ງປະຕິບັດຂັັ້ນສ ນກຳງ ແລະ ຂັັ້ນທ້ອງຖິີ່ນ, ທັງເປັນເອກະສຳນ
ຕົວຢ່ຳງທີີ່ປະຊຳຊົນທ້ອງຖິີ່ນຈະຕ້ອງປະຕິບັດຕຳມເພ ີ່ອເຮັດໃຫ້ກຳນທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊຳຊົນມີສ່ວນຮ່ວມໃນ ສປປ ລຳວ 
ໄດ້ມຳດຕະຖຳນ ແລະ ສ້ງຄວຳມປະທັບໃຈໃຫ້ແກ່ຜ ້ທີີ່ມຳຢ້ຽມຢຳມ. 

 
              ຫົວໜ້ຳກົມພັດທະນຳກຳນທ່ອງທ່ຽວ 
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1. ຮູບແບບ, ນິຍາມ, ຫລກັການ, ມາດຖານການທ່ອງທຽ່ວແບບປະຊາຊນົມສີ່ວນຮ່ວມ, ຜະລດິຕະ
ພນັ ແລະ ມາດຖານການບລໍກິານ ການທອ່ງທຽ່ວແບບປະຊາຊນົມີສວ່ນຮວ່ມ. 
 ຮູບແບບຂອງການທ່ອງທຽ່ວແບບປະຊາຊນົມສີ່ວນຮ່ວມ 

ສາກົນໄດ້ຖືເອົາການທ່ອງທ່ຽວເປັນຂະແໜງເສດຖະກິດໜ ຶ່ງ ໂດຍພາກທຸລະກິດຂະໜາດນ້ອຍເປັນຜູ້ສະໜອງຜະ
ລິດຕະພັນ ແລະ ການບໍລິການ ໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວທີຶ່ເຂົົ້າມາຢ້ຽມຢາມ. ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ແມ່ນ
ການທ່ອງທ່ຽວຮູບແບບໜ ຶ່ງ ທີຶ່ສົຶ່ງເສີມໃຫ້ຊຸມຊົນທ້ອງຖິຶ່ນສາມາດຄຸ້ມຄອງການເຕີບໃຫຍ່ຂະຫຍາຍຕົວຂອງການທ່ອງ 
ທ່ຽວ ເຊິຶ່ງລວມໄປເຖິງການດໍາລົງຊີວິດທີຶ່ດີ, ການພັດທະນາເສດຖະກິດ-ສັງຄົມ ແລະ ສິຶ່ງແວດລ້ອມແບບຍືນຍົງ. ດັຶ່ງນັົ້ນ, 
ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ຈ ຶ່ງບໍຶ່ພຽງແຕ່ເປັນການມີສ່ວນຮ່ວມ ລະຫວ່າງ ພາກທຸລະກິດ ແລະ ຊຸມຊົນທີຶ່
ໄດ້ຮັບຜົນປະໂຫຍດທັງສອງຝ່າຍເທົຶ່ານັົ້ນ, ແຕ່ຍັງມສ່ີວນຮ່ວມຂອງຊຸມຊົນ ທີຶ່ເປັນການກະຕຸກຊຸກຍູ້ໃຫ້ແກ່ວິສະຫະກິດຂະ
ໜາດກາງ ແລະ ຂະໜາດນ້ອຍ ຊ ຶ່ງຈະເຮັດໃຫຊຸ້ມຊົນທ້ອງຖິຶ່ນມີຊີວິດການເປັນຢູ່ທີຶ່ດີຂ ົ້ນ. 

ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມຍັງເຮັດໃຫ້ຊຸມຊົນທ້ອງຖິຶ່ນສາມາດກໍານົດ ແລະ ຮັບປະກັນການ
ພັດທະນາເສດຖະກິດ-ສັງຄົມໃນອະນາຄົດໃຫ້ມີຄວາມໝັົ້ນຄົງ ໂດຍຜ່ານບັນດາກິດຈະກໍາຕ່າງໆ ເຊັຶ່ນ: ການຈັດງານບຸນປະ
ເພນີ, ວິຖີຊີວິດ, ການອະນຸລັກຊັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດ, ວັດທະນະທໍາ, ການສົຶ່ງເສີມການມີສ່ວນຮ່ວມ ໃຫ້ນັກທ່ອງ
ທ່ຽວ ແລະ ຊຸມຊົນທ້ອງຖິຶ່ນໄດ້ຜົນປະໂຫຍດຮ່ວມກັນ.  

ຕາມປົກກະຕິແລ້ວ, ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ຍັງສາມາດເຂົົ້າເຖິງຕະຫຼາດການທ່ອງທ່ຽວສະ
ເພາະໄດ້ອີກ ເຊັຶ່ນ: ການທ່ອງທ່ຽວພະຈົນໄພ, ການທ່ອງທ່ຽວທາງດ້ານວັດທະນະທໍາ, ການທ່ອງທ່ຽວອະນຸລັກ, ແລະ 
ການທ່ອງທ່ຽວທາງດ້ານກະສິກໍາ. ເຖິງແນວໃດກໍຕາມ, ຕ້ອງມີຜະລິດຕະພັນ ແລະ ການບໍລິການຈາກຊຸມຊົນທ້ອງຖິຶ່ນ ທັງ
ນີົ້ກໍເພືຶ່ອກະຈາຍລາຍໄດ້ໃຫແ້ກ່ທຸກພາກສ່ວນທີຶ່ຕິດພັນກັບການທ່ອງທ່ຽວ. 

 
 ນິຍາມການທ່ອງທຽ່ວປະຊາຊົນມສີ່ວນຮ່ວມ 

ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມສ່ີວນຮ່ວມ ແມ່ນກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວໜ ຶ່ງ ທີຶ່ຊຸມຊົນທ້ອງຖິຶ່ນເປັນເຈົົ້າຂອງ, 
ບໍລິຫານ ແລະ ຄຸ້ມຄອງ ຫຼື ປະສານງານຢູ່ຂັົ້ນທ້ອງຖິຶ່ນ ທີຶ່ຊ່ວຍເຮັດໃຫ້ຊີວິດການເປັນຢູ່ຂອງຊຸມຊົນດີຂ ົ້ນ, ອະນຸລັກຮີດ
ຄອງປະເພນີ ແລະ ປົກປັກຮັກສາຊັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດ ແລະ ມໍລະດົກທາງດ້ານວັດທະນະທໍາ. 

 ຫລກັການ-ການທອ່ງທຽ່ວແບບປະຊາຊນົມສີ່ວນຮ່ວມ 
ອີງຕາມຄໍານິຍາມທີຶ່ກ່າວມາຂ້າງເທິງນັົ້ນ, ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມຕ້ອງ: 
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1. ເຮັດໃຫ້ຊຸມຊົນມສ່ີວນຮ່ວມ, ເປັນເຈົົ້າຂອງ, ບໍລິຫານ ແລະ ຄຸ້ມຄອງດ້ວຍຄວາມໂປ່ງໃສ. 
2. ມກີານຮ່ວມມກືັບພາກສ່ວນທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງ. 
3. ມກີານຮັບຮູ້ ແລະ ຢັົ້ງຢືນຈາກອໍານາດການປົກຄອງທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງ. 
4. ປັບປຸງຊີວິດການເປັນຢູ່ ທາງດ້ານສັງຄົມ ແລະ ຮັກສາພາບພົດທີຶ່ດີໃຫ້ແກ່ຊຸມຊົນ. 
5. ສ້າງລະບົບການແບ່ງປັນຜົນປະໂຫຍດ ທີຶ່ມຄີວາມເປັນທໍາ ແລະ ໂປ່ງໃສ. 
6. ສົຶ່ງເສີມການເຊືຶ່ອມຕໍຶ່ລະຫວ່າງເສດຖະກິດຂອງທ້ອງຖິຶ່ນ ເຂົົ້າກັບເສດຖະກິດພາກພືົ້ນ. 
7. ເຄົາລົບ ແລະ ນັບຖືວັດທະນະທໍາ ແລະ ປະເພນີທ້ອງຖິຶ່ນ. 
8. ປະກອບສ່ວນປົກປັກຮັກສາຊັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດ. 
9. ເຮັດໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ຮັບປະສົບການທີຶ່ດີ ໂດຍສົຶ່ງເສີມໃຫ້ຊຸມຊົນຮູ້ຈັກການຕ້ອນຮັບ ແລະ ສືຶ່ສານກັບນັກ

ທ່ອງທ່ຽວ.  
10.  ສາມາດກຸ້ມຕົນເອງທາງດ້ານການເງິນ. 

ຫຼັກການເຫລົຶ່ານີົ້ ໄດ້ລວມຢູ່ໃນບັນດາມາດຖານຫລັກ, ມາດຖານຍ່ອຍ ແລະ ຕົວຊີົ້ວັດຕ່າງໆ.  
 
2. ມາດຖານຫລັກຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມອາຊຽນ 

 ຈຸດປະສົງ ແລະ ການນໍາໃຊ້ມາດຕະຖານ 
ມາດຕະຖານການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມອາຊຽນຖືກຮັບຮອງເອົາ ໂດຍບັນດາປະເທດສະມາຊິກ 

ອາຊຽນທັງໝົດ ດັຶ່ງທີຶ່ໄດ້ລະບຸໄວ້ໃນແຜນຍຸດທະສາດການທ່ອງທ່ຽວອາຊຽນ ປີ 2016 - 2020 ເພືຶ່ອສ້າງປະສົບການທີຶ່ດີ
ໃຫແ້ກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ ໂດຍສະແດງໃຫເ້ຂົາເຈົົ້າເຫັນວິຖີຊີວິດ, ຊັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດ ແລະ ວັດທະນະທໍາ ທີຶ່ມີຄວາມ
ປອດໄພ ແລະ ຄວາມສວຍສົດງົດງາມ. 

ມາດຕະຖານດັຶ່ງກ່າວນີົ້ ສາມາດນໍາໃຊ້ເຂົົ້າຢູ່ໃນວຽກງານການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ໃນຂອບເຂດ
ທົຶ່ວປະເທດ ເປັນຂີດໝາຍອັນສໍາຄັນ ໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ມີຄວາມສະໜຸກສະໜານ, ມີຄວາມໝາຍຄວາມສໍາ ຄັນ ແລະ 
ໄດ້ຕາມຄວາມຄາດຫວັງຂອງເຂົາເຈົົ້າ. ນອກຈາກນັົ້ນ, ມັນຍັງເປັນການປົກປ້ອງຊຸມຊົນ, ຊັບພະຍາກອນທາງທໍາມະຊາດ 
ແລະ ມໍລະດົກວັດທະນະທໍາ ແລະ ຍັງເປັນການສ້າງລາຍຮັບໃຫແ້ກ່ຊຸມຊົນ ເພືຶ່ອຊ່ວຍປັບປຸງຊີວິດການເປັນຢູ່ໃຫ້ດີຂ ົ້ນ. 
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 ຂອບເຂດຂອງມາດຖານການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມສີ່ວນຮ່ວມອາຊຽນ 

ມາດຕະຖານການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ມີຕົວຊີົ້ວັດການຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດລວມສໍາລັບການຄຸ້ມ
ຄອງຜະລິດຕະພັນການທ່ອງທ່ຽວ ທີຶ່ສະເໜໂີດຍຊຸມຊົນຕ່າງໆ ພາຍໃຕ້ການດໍາເນີນງານຂອງຄະນະຮັບຜິດຊອບການທ່ອງ
ທ່ຽວປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. ມາດຕະຖານຜະລິດຕະພັນສະເພາະໄດ້ຮັບຮອງໂດຍອາຊຽນ ແລະ ພາກກ່ຽວຂ້ອງກັບວຽກ
ງານການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ (ຕົວຢ່າງ: ມາດຕະຖານເຮືອນພັກແຮມປະຊາຊົນ) ເປັນພາກສ່ວນທີຶ່ສໍາ
ຄັນຂອງມາດຕະຖານຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 

ຈຸດປະສົງຂອງມາດຕະຖານການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ແມ່ນໄດ້ລວມເອົາບັນດາຊຸມຊົນຕ່າງໆ ທີຶ່
ໄດ້ຮັບຮອງເປັນການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມອາຊຽນ, ແຕ່ຈະມີທິດທາງໃຫ້ແກ່ຊຸມຊົນກ່ຽວກັບຄຸນນະພາບ
ຂອງການບໍລິການທີຶ່ຈໍາເປັນ ເພືຶ່ອຮັບປະກັນໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວທີຶ່ຄາດຫວັງດ້ານຄຸນນະພາບ ແລະ ການບໍລິການເທົຶ່າທຽມ
ກັນທົຶ່ວອາຊຽນທີຶ່ໄດ້ຮັບຮອງເອົາວຽກງານການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 

ນອກຈາກມາດຕະຖານແລ້ວ, ຍັງມີລະບຽບສໍາລັບສະມາຊິກກຸ່ມເຊັຶ່ນ: ພະນັກງານນໍາທ່ຽວ, ກຸ່ມຜູ້ປະກອບການ
ບໍລິການອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມ, ຜູປ້ະກອບການສະຖານທີຶ່ພັກເຊົາ ແລະ ບໍລິສັດທ່ອງທ່ຽວ. (ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ 1- 
5). 

 

 ນິຍາມມາດຖານການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມອາຊຽນ 
 
ສະຖານທີ ຶ່ພັກເຊົາຂອງການທ່ອງ
ທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ 

ຫຼັງຄາເຮືອນພາຍໃນຂົງເຂດການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ທີຶ່ນັກ
ທ່ອງທ່ຽວສາມາດນໍາໃຊ້ໄດ້. 

ຜູ້ບໍລິການສະຖານທີຶ່ພັກເຊົາຂອງ
ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີ
ສ່ວນຮ່ວມ 

ບັນດາສະມາຊິກການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ຜູ້ທີຶ່ສະໜອງການບໍ
ລິ ການສະຖານທີຶ່ພັກແຮມ ເຊັຶ່ນ: ເຮືອນພັກແຮມປະຊາຊົນສໍາລັບນັກທ່ອງທ່ຽວ
ທີຶ່ເຂົົ້າມາຢ້ຽມຢາມຂົງເຂດການທ່ອງທ່ຽວປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ແລະ ຜູ້ທີຶ່ມີພັນ
ທະຕໍຶ່ກັບລະບຽບສໍາລັບຜູ້ໃຫ້ບໍລິການສະຖານທີຶ່ພັກແຮມຂອງການທ່ອງທ່ຽວ
ແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມອາຊຽນ (ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍທ ີ4). 

ອົງການທີ ຶ່ຮັບຜິດຊອບການທ່ອງ ອົງການໃດໜ ຶ່ງຢູ່ໃນແຕ່ລະປະເທດອາຊຽນ ທີຶ່ຮັບຜິດຊອບໂດຍລັດຖະບານ ເພືຶ່ອ
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ທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ເປັນການສະໜັບສະໜູນການບໍລິຫານ ແລະ ການປະເມີນກິດຈະກໍາການທ່ອງ 
ທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. ອົງການນີົ້ອາດຈະເປັນອົງການຂອງລັດທີຶ່ຮັບ 
ຜິດຊອບວຽກງານທ່ອງທ່ຽວ ຫືຼ ຂະແໜງການທ່ອງທ່ຽວ. 

ສູນບໍລິການການທ່ອງທ່ຽວແບບ
ປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ 

ໝາຍເຖິງພືົ້ນທີຶ່ໃດໜ ຶ່ງ ຫລື ອາຄານໃດໜ ຶ່ງ ທີຶ່ໃຊ້ເພືຶ່ອຕ້ອນຮັບນັກທ່ອງທ່ຽວ 
ແລະ ບໍລິຫານວຽກງານຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 

ຄະນະຮັບຜິດຊອບການທ່ອງທ່ຽວ
ແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ 

ໝາຍເຖິງຄະນະກໍາມະການທີຶ່ບໍລິຫານ ແລະ ຄຸ້ມຄອງ ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາ 
ຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ໃນແຕ່ລະໄລຍະທີຶ່ຄັດເລືອກຈາກສະມາຊິກພາຍໃນຊຸມຊົນ
ນັົ້ນໆ ເພືຶ່ອເປັນຕົວແທນໃຫ້ແກ່ເຂົົ້າເຈົົ້າ ໃນການລິເລີຶ່ມການພັດທະນາການທ່ອງ
ທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມເປັນຕົົ້ນແມ່ນການປະສານງານ ແລະ ການຈັດ
ກິດຈະກໍາຕ່າງໆ. 

ຜ ູ ້ປະກອບການອາຫານ ແລະ 
ເຄື ຶ່ອງດື ຶ່ມ ຂອງການທ່ອງທ່ຽວ
ແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ 

ບັນດາສະມາຊິກການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມຜູ້ທີ ຶ່ໃຫ້ບໍລິການອາ 
ຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມໃຫແ້ກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ ໃນພືົ້ນທີຶ່ນັົ້ນໆ ແລະ ເປັນຜູ້ທີຶ່ສັນຍາວ່າ
ຈະສະໜອງອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມທີຶ່ສະອາດ ແລະ ປອດໄພຕາມມາດຕະຖານ
ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມອາຊຽນ (ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ3). 

ຜູປ້ະກອບການທ່ອງທ່ຽວແບບປະ
ຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ 

ຜູປ້ະກອບການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນແມ່ນຜູທີ້: 
 (1) ນໍາພານັກທ່ອງທ່ຽວມາທ່ຽວຊົມພືົ້ນທີຶ່, 
 (2) ຜູໃ້ຫ້ການສາທິດຕ້ອງເອົາໃຈໃສ່ ໃນການອະນຸລັກທໍາມະຊາດວັດທະນະທໍາ
ໃຫມ້ີຄວາມຍືນຍົງໃນພືົ້ນທີຶ່.  
(3) ສົຶ່ງເສີມການພັດທະນາເສດຖະກິດ-ສັງຄົມ ຂອງຊຸມຊົນທ້ອງຖິຶ່ນ ແລະ ເປັນ
ຜູທີ້ຶ່ໃຫສັ້ນຍາໃນການຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດມາດຕະຖານການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນ
ມີສ່ວນຮ່ວມອາຊຽນຢ່າງເປັນຮູບປະທໍາ ສໍາລັບບໍລິສັດທ່ອງທ່ຽວ (ເອກະສານ 
ຊ້ອນທ້າຍທີ 5). 

ການລິເລີ ຶ່ມວຽກງານການທ່ອງ
ທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ 

ທຸກກິດຈະກໍາ ຫລື ກຸ່ມປະຕິບັດງານທີຶ່ໃຫ້ບໍລິການນໍາທ່ຽວ ແລະ ຈັດກິດຈະກໍາ
ຕ່າງໆ ແລະ ການດໍາເນີນງານໂດຍບັນດາປະເທດສະມາຊິກການທ່ອງທ່ຽວແບບ
ອະນຸລັກ ແລະ ໄດ້ຮັບການແຕ່ງຕັົ້ງບົນພືົ້ນຖານລະບຽບການໃຊ້ຂໍົ້ບັງຄັບມາດຕະ 
ຖານການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວມຮ່ວມອາຊຽນ. 

ພະນັກງານນໍາທ່ຽວຂອງການທ່ອງ
ທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ 

ສະມາຊິກພາຍໃນຊຸມຊົນ ທີຶ່ຈັດກິດຈະກໍາຕ່າງໆເພືຶ່ອບໍລິການນັກທ່ອງທ່ຽວທີຶ່ເຂົົ້າ
ມາຢ້ຽມຢາມເຂດການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ແລະ ຕ້ອງແມ່ນຜູ້
ທີຶ່ໄດ້ຮັບຮອງຈາກຂະແໜງການທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງຢ່າງຖ ກຕ້ອງ. 

ສະມາຊິກການທ່ອງທ່ຽວແບບປະ
ຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ 

ສະມາຊິກຂອງຊຸມຊົນທີຶ່ເຂົົ້າຮ່ວມເຮັດກິດຈະກໍາຂອງຄະນະກໍາມະການການທ່ອງ 
ທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ແລະ ແມ່ນຜູ້ທີຶ່ມີພັນທະຕໍຶ່ກັບລະບຽບສໍາລັບ
ສະມາຊິກການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ (ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ1) 

ພາກສ່ວນທີ ຶ່ກ ່ຽວຂ້ອງກັບການ
ທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນ
ຮ່ວມ 

ບຸກຄົນ, ນິຕິບຸກຄົນ ຫລື ອົງກອນໃດໜ ຶ່ງ ທີຶ່ມີຜົນຕໍຶ່ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາ 
ຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 
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 ເງືຶ່ອນໄຂທີຶ່ຈາໍເປນັກອ່ນໄດຮ້ັບການປະເມນີ ແລະ ຢັົ້ງຢືນມາດຕະຖານ ຫລື ແປວ່າ ເງືຶ່ອນໄຂພືົ້ນຖານກ່ອນໄດ້ຮັບ
ການປະເມີນ 
ສໍາລັບວຽກງານການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ໃນພາກພືົ້ນອາຊຽນ ຈະຕ້ອງໄດ້ຜ່ານການຢັົ້ງຢືນ 

ແລະ ປະເມີນຜົນ ເຊິຶ່ງຕ້ອງໃຫ້ໄດ້ຕາມເງືຶ່ອນໄຂດັຶ່ງລຸ່ມນີົ້: 
ກ. ຄະນະຮັບຜິດຊອບການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ຕ້ອງຖືກຄັດເລືອກໃຫ້ມາເປັນຕົວແທນໃຫ້

ແກ່ຊຸມຊົນ ແລະ ຊ່ວຍປະສານງານການຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດ ກິດຈະກໍາຕ່າງໆ ຢູ່ພາຍໃນຊຸມຊົນນັົ້ນ; 
ຂ. ສະມາຊິກຄະນະຮັບຜິດຊອບຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ຈະຕ້ອງເປັນບຸກຄົນທີຶ່ບໍຶ່ເຄີຍ

ຖືກ ຄະດີໃດໆມາກ່ອນ; 
ຄ. ວຽກງານການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ລວມມີ: ສະມາຊິກ ແລະ ອະນຸກໍາມະການທີຶ່ຮັບຜິດ 

ຊອບການບໍລິການ ແລະ ຜະລິດຕະພັນການທ່ອງທ່ຽວ ທີຶ່ໄດ້ລະບຸໄວ້; 
ງ.  ຄະນະຮັບຜິດຊອບຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ຈະຕ້ອງສໍາເລັດການປະເມີນຕົນເອງ (ນໍາ

ໃຊ້ແບບກວດສອບນີົ້); 
ຈ. ວຽກງານການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມໄດ້ລົງທະບຽນ ກັບໜ່ວຍງານການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາ

ຊົນມີສ່ວນຮ່ວມຂອງປະເທດທີຶ່ໄດ້ຮັບການມອບໝາຍ ອີງຕາມການປະເມີນຜົນຕົນເອງ; 
ສ. ພາຍຫຼັງທີຶ່ໄດ້ມີການລົງທະບຽນ ຫລື ໄດ້ຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດວຽກງານຢ່າງໜ້ອຍ 1 ປີ. 
ຊ. ຮັບຮອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ໂດຍໜ່ວຍງານຮັບຜິດຊອບໃນການປະເມີນຜົນ ແລະ 

ການຢັົ້ງຢືນ. 
ສິຶ່ງທີຶ່ກ່າວມາຂ້າງເທິງນັົ້ນລ້ວນແລ້ວແຕ່ມີຄວາມຈໍາເປັນຕໍຶ່ກັບມາດຕະຖານການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນ

ຮ່ວມອາຊຽນ.  
 

3. ມາດຖານຍ່ອຍ ແລະ ຕົວຊີົ້ວັດຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມອາຊຽນ 

1.0 ມາດຖານດ້ານການເປັນເຈົົ້າຂອງ ແລະ ການຄຸ້ມຄອງຂອງຊຸມຊົນ 
1.1 ມາດຖານດ້ານການຄຸ້ມຄອງທີຶ່ມີປະສິດທິພາບ ແລະ ມີຄວາມໂປ່ງໃສ 
1.1.1. ການຄຸ້ມຄອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມແມ່ນສະມາຊິກໃນຊຸມຊົນເປັນຜູ້ດໍາເນີນການ

ເອງໂດຍຜ່ານການຄັດເລືອກຈາກຄະນະຮັບຜິດຊອບ ຊ ຶ່ງມີໄລຍະໃນການດໍາເນີນງານເປັນເວລາ 5 ປີ. 
1.1.2. ການດໍາເນີນການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມແມ່ນມີໂຄງຮ່າງການຈັດຕັົ້ງທີຶ່ຈະແຈ້ງ ແລະ ຊັດ

ເຈນໂດຍມີການແບ່ງໜ້າທີຶ່ ແລະ ຄວາມຮັບຜິດຊອບຢ່າງລະອຽດ. 
1.1.3. ການດໍາເນີນການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມແມ່ນຖືກຕ້ອງຕາມລະບຽບກົດໝາຍ ແລະ ບໍຶ່

ຜິດຕໍຶ່ຮີດຄອງປະເພນີຂອງຊຸມຊົນ. 
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1.1.4. ການຮັບສະໝັກສະມາຊິກການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມແມ່ນຖືກຕາມລະບຽບ ແລະ ກົດ
ໝາຍທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງ. 

1.1.5. ການຮັບສະໝັກສະມາຊິກການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມເພືຶ່ອໃຫ້ບໍລິການໃນພາກສ່ວນ
ຕ່າງໆເຊັຶ່ນ: ການໃຫບໍ້ລິການນໍາທ່ຽວ, ການໃຫບໍ້ລິການທີຶ່ພັກ, ການໃຫ້ບໍລິການອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມ
ແມ່ນອີງໃສ່ສິດສະເໝີພາບບົດບາດຍິງ-ຊາຍທີຶ່ທາງຄະນະຮັບຜິດຊອບການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີ
ສ່ວນຮ່ວມໄດ້ປະຕິບັດ. 

1.1.6. ການຮັບສະໝັກພະນັກງານທີຶ່ໃຫບໍ້ລິການໃນພາກສ່ວນຕ່າງໆແມ່ນອີງໃສ່ຄວາມເໝາະສົມ ແລະ ຄວາມ
ຮູ້ຄວາມສາມາດຕົວຈິງຂອງຜູກ້່ຽວ. 

1.1.7. ການຮັບເອົາສະມາຊິກໃໝ່ຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມແມ່ນຕ້ອງໄດ້ຮັບການຕົກລົງ
ເຫັນດີເປັນເອກະພາບຈາກຄະນະຮັບຜິດຊອບ. 

1.2 ມາດຖານດ້ານການຮັບຮອງການສ້າງຕັົ້ງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມທີຶ່ຖືກຕ້ອງຕາມກົດໝາຍ 
1.2.1. ການດໍາເນີນການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມແມ່ນໄດ້ຮັບການຕົກລົງເຫັນດີຈາກຄະນະ

ຮັບຜິດຊອບຂັົ້ນສູນກາງ ແລະ ຂັົ້ນທ້ອງຖິຶ່ນ. 
1.2.2. ການດໍາເນີນການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມແມ່ນໄດ້ຮັບການສະໜັບສະໜູນຈາກພາກສ່ວນ

ຕ່າງໆເຊັຶ່ນ: ອ ານາດການປົກຄອງ ແລະ ປະຊາຊົນໃນຊຸມຊົນ. 
1.3  ມາດຖານດ້ານການຄຸ້ມຄອງທີຶ່ມີປະສິດທິພາບ ແລະ ມີຄວາມໂປງ່ໃສ 

1.3.1. ຂະບວນການຄຸ້ມຄອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ແມ່ນສອດຄ່ອງກັບບັນດາມາດຖານທີຶ່
ກໍານົດໄວ້ ເຊິຶ່ງລວມມີສະຖານທີຶ່ທ່ອງທ່ຽວ, ຜູປ້ະກອບການພາຍນອກ ແລະ ບໍລິສັດທ່ອງທ່ຽວຕ່າງໆ. 

1.3.2. ຜູ້ທີຶ່ເຂົົ້າເປັນສະມາຊິກການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ແມ່ນຍິນດີປະຕິບັດຕາມລະບຽບການ 
ທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມອາຊຽນຢ່າງຕໍຶ່ເນືຶ່ອງ (ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ 1). 

1.3.3. ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມໄດ້ຊ່ວຍສ້າງຄວາມອາດສາມາດໃຫ້ກັບຊຸມຊົນໃນການສົຶ່ງ
ເສີມການສ້າງຜະລິດຕະພັນ ແລະ ການບໍລິການໃຫແ້ກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ. 

1.3.4. ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມຊ່ວຍສົຶ່ງເສີມການຊົມໃຊ້ສິນຄ້າ ແລະ ການບໍລິການຂອງຊຸມ
ຊົນເອງ. 
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1.3.5. ລະບົບການບໍລິຫານການເງິນທີຶ່ໂປ່ງໃສ ແລະ ສະມາຊິກພາຍໃນຊຸມຊົນສາມາດເຂົົ້າເຖິງແຫລ່ງທ ນນັົ້ນ
ໄດ້. 

1.3.6. ໄດ້ສ້າງແຜນວຽກປະຈໍາປີ ແລະ ສະມາຊິກໃນຊຸມຊົນສາມາດຮັບຮູ້ ແລະ ມີສ່ວນຮ່ວມໃນການຈັດຕັົ້ງ
ປະຕິບັດ.  

1.3.7. ໄດ້ມີການສ້າງເປົົ້າໝາຍ ແລະ ຈຸດປະສົງໄລຍະຍາວ ເຊິຶ່ງເປັນເອກະສານທີຶ່ສະມາຊິກທຸກຄົນໃນຊຸມຊົນ
ສາມາດເຂົົ້າເຖິງໄດ້.  

1.3.8. ມີການຕິດຕາມ ແລະ ປະເມີນຜົນ ແມ່ນເພືຶ່ອປະເມີນການຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວແບບ
ປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມທັງຂອງບຸກຄົນ ແລະ ຂອງສ່ວນລວມ. 

1.4 ມາດຖານດ້ານການຮ່ວມມືທີຶ່ມີປະສິດທິພາບ 
1.4.1. ມີຄູ່ມືສໍາລັບບໍລິສັດທ່ອງທ່ຽວພາຍໃນ ເພືຶ່ອປະສານງານກັບຊຸມຊົນ. 
1.4.2. ໃນການດໍາເນີນກິດຈະກໍາຕ່າງໆ ໃຫ້ຫີຼກລ້ຽງຜົນກະທົບທີຶ່ອາດເກີດຂ ົ້ນຕໍຶ່ກັບຊຸມຊົນໃກ້ຄຽງ. 
1.4.3. ໄດ້ກໍານົດພາລະບົດບາດຂອງພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ ເພືຶ່ອສົຶ່ງເສີມການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນ

ຮ່ວມ. 
1.4.4. ມີຂັົ້ນຕອນໃຫຄໍ້າປ ກສາຕໍຶ່ກັບຜູທີ້ຶ່ກ່ຽວຂ້ອງ ຫືຼ ມີສ່ວນຮ່ວມ. 
1.4.5. ມີການຮ່ວມມືກັບຊຸມຊົນອ້ອມຂ້າງ. 

2.0  ມາດຖານດ້ານການປະກອບສ່ວນໃຫ້ສັງຄົມ 
2.1. ມາດຖານດ້ານການຮັກສາວິຖີຊີວິດຊຸມຊົນ 
2.1.1. ໃນຊຸມຊົນທ້ອງຖິຶ່ນບໍຶ່ໃຫ້ມີປາກົດການຄ້າປະເວນີ, ການຄ້າສິຶ່ງເສບຕິດ, ການຄ້າມະນຸດ ແລະ ການຫາ

ຜົນປະໂຫຍດຈາກການໃຊ້ແຮງງານເດັກ. 
2.1.2. ບັນດາກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມຈະຊ່ວຍຍົກສູງບົດບາດຍິງ-ຊາຍໃນສັງຄົມ. 
2.1.3. ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມຈະສ້າງຄວາມອາດສາມາດໃຫ້ແກ່ສະມາຊິກຜູ້ດ້ອຍໂອກາດ

ທີຶ່ຢູ່ໃນຊຸມຊົນໃຫ້ໄດ້ຮັບຜົນປະໂຫຍດຢ່າງເໝາະສົມຈາກການທ່ອງທ່ຽວ (ຜູ້ດ້ອຍໂອກາດລວມເຖິງ
ເດັກນ້ອຍ ແລະ ຜູເ້ຖົົ້າ). 
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2.1.4. ກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມຈະຊ່ວຍປັບປຸງການບໍລິການຂັົ້ນພືົ້ນຖານ (ສຸຂະພິ
ບານ, ໄຟຟ້າ, ການສ ກສາ ແລະ ສາທາລະນະສຸກ). 
 

2.2. ມາດຖານດ້ານການແບ່ງປັນຜົນໄດ້ຮັບ ແລະ ຄ່າໃຊ້ຈ່າຍເທົຶ່າທຽມກັນ 
2.2.1. ມີການກະກຽມໃນດ້ານການແບ່ງປັນຜົນປະໂຫຍດທີຶ່ເປັນເອກະພາບ ແລະ ມີຄວາມຊັດເຈນ. 
2.2.2. ກອງທ ນພັດທະນາຊຸມຊົນແມ່ນໃຊ້ສໍາລັບການເຄືຶ່ອນໄຫວວຽກງານທີຶ່ສ້າງຜົນປະໂຫຍດໃຫແ້ກ່ຊຸມຊົນ. 
2.2.3. ມີຂັົ້ນຕອນທີຶ່ດີໃນການສ້າງໂອກາດເພືຶ່ອສ້າງລາຍຮັບໃຫ້ເທົຶ່າທຽມກັນ. 

 
2.3. ມາດຖານສໍາລັບການເຊືຶ່ອມໂຍງກັບເສດຖະກິດພາກພືົ້ນ 
2.3.1. ການຈ້າງງານໃນການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມຕ້ອງແມ່ນສະມາຊິກຂອງຊຸມຊົນໃນທ້ອງຖິຶ່ນ

ນັົ້ນໆ. 
2.3.2. ນໍາໃຊ້ຜະລິດຕະພັນໃນຊຸມຊົນທ້ອງຖິຶ່ນເຂົົ້າໃນການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 
2.3.3. ນໍາໃຊ້ຜະລິດຕະພັນຂອງຊຸມຊົນທ້ອງຖິຶ່ນແທນການນໍາເຂົົ້າຜະລິດຕະພັນຈາກພາຍນອກ (ຕົວຢ່າງ: ການ

ຜະລິດພາຍໃນທ້ອງຖິຶ່ນກັບສິນຄ້າທີຶ່ລະນ ກທີຶ່ຜະລິດແບບເອກະເທດ). 
2.3.4. ເພີຶ່ມທະວີການຮ່ວມມືກັບບັນດາການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມປະເພດອືຶ່ນໆ ແລະ ບັນດາ

ອົງການຈັດຕັົ້ງທັງພາກລັດ ແລະ ເອກະຊົນເພືຶ່ອເພີຶ່ມທະວີການທ່ອງທ່ຽວໃນພາກພືົ້ນໃຫ້ຈະເລີນຂ ົ້ນ
ເລືົ້ອຍໆ. 

2.4. ມາດຖານດ້ານການປົກປັກຮັກສາ, ສືບທອດວັດທະນະທໍາ ແລະ ຮີດຄອງປະເພນີ 
2.4.1. ຄຸນຄ່າທາງດ້ານວັດທະນະທໍາທີຶ່ມີຄວາມໝາຍສໍາຄັນຕໍຶ່ຮີດຄອງປະເພນີ ແລະ ຊຸມຊົນທ້ອງຖິຶ່ນແມ່ນຈະ

ໄດ້ຮັບການອະນຸລັກຮັກສາ, ບັນທ ກໄວ້ ແລະ ໄດ້ຮັບການຍອມຮັບຈາກຊຸມຊົນອ້ອມຂ້າງ. 
2.4.2. ເພີຶ່ມທະວີ ແລະ ເອົາໃຈໃສ່ປົກປັກຮັກສາວັດທະນະທໍາທ້ອງຖິຶ່ນທີຶ່ເປັນເອກະລັກ ແລະ ຄຸນຄ່າທາງດ້ານ

ວັດທະນະທໍາໃຫ້ດໍາລົງຄົງຢູ່. 
2.4.3. ຕ້ອງມີການປະຕິບັດຕາມກົດລະບຽບ ແລະ ກົດໝາຍທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບການປົກປັກຮັກສາວັດທະນະທໍາ 

ແລະ ມໍລະດົກ. 
2.4.4. ການຄຸ້ມຄອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມທີຶ່ດີຈະຊ່ວຍຮັກສາຮີດຄອງປະເພນີ ແລະ 

ປັບປຸງຊີວິດການເປັນຢູ່ຂອງຊຸມຊົນໃຫ້ດີຂ ົ້ນ. 
2.4.5. ມີການແນະນໍາຜູ້ທີຶ່ມາທ່ອງທ່ຽວສິຶ່ງທີຶ່ຄວນເຮັດ ແລະ ບໍຶ່ຄວນເຮັດເວລາຢູ່ໃນທ້ອງຖິຶ່ນນັົ້ນ. 
2.4.6. ໄດ້ຜ່ານຂັົ້ນຕອນການປ ກສາຫາລືກັບຊຸມຊົນ ກ່ຽວກັບ ການອະນຸຍາດໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວເຂົົ້າມາທ່ຽວຊົມ

ວັດທະນະທໍາທີຶ່ເປັນເອກະລັກຂອງທ້ອງຖິຶ່ນ ແລະ ສາມາດແລກປ່ຽນວັດທະນະທໍາເຊິຶ່ງກັນ ແລະ ກັນ
ໄດ້. 
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3.0 ມາດຖານການມສີ່ວນຮ່ວມໃນການປກົປກັຮກັສາ ແລະ ປກົປກັຮກັສາ ແລະ ປັບປງຸສະພາບແວດລ້ອມ 
3.1. ມາດຖານດ້ານການອະນລຸກັຊັບພະຍາກອນທາໍມະຊາດ 
3.1.1. ແຫລ່ງຊັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດ ແລະ ສິຶ່ງແວດລ້ອມ ແມ່ນມີຄວາມສໍາຄັນຕໍຶ່ຊຸມຊົນ ຊ ຶ່ງໄດ້ຮັບການ

ລະບຸ, ບັນທ ກ, ວາງແຜນ ແລະ ຍອມຮັບຈາກຊຸມຊົນອ້ອມຂ້າງ. 
3.1.2. ມີກອງທ ນສົຶ່ງເສີມບັນດາໂຄງການ ແລະ ການຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນ

ຮ່ວມ. 
3.1.3. ມີໂຄງການສະໜັບສະໜູນການພັດທະນາຄຸນຄ່າຂອງຊັບພະຍາກອນທ້ອງຖິຶ່ນ ໃຫ້ຍັງຄົງຄວາມ

ອຸດົມສົມບູນ. 
3.1.4. ມີກົດລະບຽບ ແລະ ຂໍົ້ບັງຄັບຂອງຊຸມຊົນ ໃນການອະນຸລັກຊັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດ. 

 
3.2. ມາດຖານດ້ານວຽກງານອະນຸລັກ ເພືຶ່ອປັບປຸງສະພາບແວດລ້ອມ 
3.2.1. ມີກອງທ ນສົຶ່ງເສີມການຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດວຽກງານການປົກປັກຮັກສາສິຶ່ງແວດລ້ອມຂອງຊຸມຊົນ. 
3.2.2. ມີລະບົບການກໍາຈັດຂີົ້ເຫຍືົ້ອທີຶ່ເໝາະສົມໃນຊຸມຊົນເພືຶ່ອຫຼີກລ້ຽງການສະສົມຂີົ້ເຫຍືົ້ອ ໂດຍນໍາໃຊ້

ຫຼັກການ 3 Rs: Reduce (ໃຊ້ໃຫ້ໜ້ອຍລົງ), Resue (ນໍາໃຊ້ຄືນ), Recycle (ນໍາມາຜະລິດຄືນ 
ໃໝ)່ ແລະ ການກໍາຈັດຂີົ້ເຫຍືົ້ອທີຶ່ຍ່ອຍສະຫຼາຍໄດ້ດ້ວຍການນໍາໄປເຮັດເປັນປຸຸ໋ຍຊີວະພາບ. 

3.2.3. ມີການບໍາບັດນໍົ້າເປືົ້ອນທີຶ່ເໝາະສົມ ເພືຶ່ອຫຼຸດຜ່ອນຜົນກະທົບຕໍຶ່ສິຶ່ງແວດລ້ອມ ແລະ ສຸຂະພາບຂອງຊຸມ
ຊົນ. 

3.2.4. ຕ້ອງປະຕິບັດຕາມກົດລະບຽບ ແລະ ກົດໝາຍທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງໃນການປົກປັກຮັກສາສິຶ່ງແວວລ້ອມ. 
3.2.5. ຂີົ້ເຫຍືົ້ອທີຶ່ສາມາດນໍາກັບມາໃຊ້ຄືນໄດ້ ຕົວຢ່າງ: ຂວດນໍົ້າດືຶ່ມທີຶ່ໃຊ້ແລ້ວສາມາດເອົາມາເກັບນໍົ້າປະປາໄວ້ 

ໃຊ້ໄດ້. 
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3.2.6. ມີຂໍົ້ມູນຂ່າວສານທາງດ້ານສິຶ່ງແວດລ້ອມທີຶ່ສາມາດຕອບສະໜອງໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ຊຸມຊົນ 
ທ້ອງຖິຶ່ນ. 

3.2.7. ເຂດການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມອະນຸຍາດໃຫມ້ີສານກາກບ໊ອນໄດອ໊ອກໄຊໜ້ອຍທີຶ່ສຸດ. 
 

4.0 ມາດຖານດາ້ນການຊກຸຍູສ້ົຶ່ງເສມີໃຫມ້ກີານແລກປຽ່ນ ລະຫວາ່ງ ນກັທອ່ງທຽ່ວ ແລະ ຊມຸຊົນທ້ອງຖິຶ່ນ 
4.1. ມາດຖານດ້ານການແລກປຽ່ນ ລະຫວາ່ງ ນກັທ່ອງທຽ່ວ ແລະ ຊມຸຊົນທອ້ງຖິຶ່ນ 
4.1.1. ຂໍົ້ມູນກ່ຽວກັບສະພາບແວດລ້ອມ ແລະ ວັດທະນະທໍາແມ່ນໄດ້ຮັບການອະທິບາຍຄວາມໝາຍຄວາມ

ສໍາຄັນໂດຍຊຸມຊົນ ແລະ ຊຸມຊົນອ້ອມຂ້າງ. 
4.1.2. ຮັບປະກັນດ້ານຄວາມປອດໄພແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ. 
4.1.3. ມີກົດລະບຽບສໍາລັບຊຸມຊົນ, ເຈົົ້າພາບ ແລະ ນັກທ່ອງທ່ຽວ.  
4.1.4. ຄວາມຄາດຫວັງຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວ ແມ່ນການນໍາສະເໜີຂໍົ້ມູນທີຶ່ຖືກຕ້ອງ. 
4.1.5. ການເກັບກໍາ ແລະ ຮັບເອົາຄໍາຕໍານິຕິຊົມຈາກແຂກ ເພືຶ່ອປັບປຸງໃຫດີ້ຂ ົ້ນ. 
4.1.6. ມີການສືຶ່ສານ ແລະ ສ້າງຄວາມເຂົົ້າໃຈທາງດ້ານວັດທະນະທໍາເຊິຶ່ງກັນ ແລະ ກັນ. 
4.1.7. ເປີດໂອກາດໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ມີສ່ວນຮ່ວມເຮັດກິດຈະກໍາຕ່າງໆຂອງຊຸມຊົນ. 
4.1.8. ມີການລາຍງານ ຮັບເອົາຄໍາຕໍານິຕິຊົມຈາກແຂກ ເພືຶ່ອປັບປຸງໃນແຕ່ລະອາທິດ ແລະ ລາຍງານປະຈໍາປີໃຫ້

ກັບສະມາຊິກໃນຊຸມຊົນໄດ້ຮັບຊາບ. 
 

4.2. ມາດຖານດ້ານຄວາມຍືນຍົງຂອງຜະລດິຕະພັນການທ່ອງທຽ່ວແບບປະຊາຊນົມສີ່ວນຮ່ວມ 
4.2.1. ການຕັົ້ງລາຄາສິນຄ້າ ຫຼື ຜະລິດຕະພັນໃຫມ້ີຄວາມຍຸດຕິທໍາ ເໝາະສົມ ແລະ ໃຫ້ຜົນຕອບແທນທີຶ່ພຽງພໍ

ໃນການລົງທ ນຂອງຊຸມຊົນ. 
4.2.2. ຜົນຕອບແທນທີຶ່ດີ ຈະສ້າງລາຍຮັບຕໍຶ່ສັງຄົມ, ວັດທະນະທໍາ, ສິຶ່ງແວດລ້ອມ ແລະ ເສດຖະກິດ. 
4.2.3. ກຸ່ມລູກຄ້າເປົົ້າໝາຍແມ່ນໄດ້ເລືອກເອົາຕາມຄວາມຕ້ອງການຂອງການໃຫ້ບໍລິການຂອງເຂົາເຈົົ້າ. 
4.2.4. ຜະລິດຕະພັນທີຶ່ເປັນເອກະລັກ ແລະ ການບໍລິການທີຶ່ເໝາະສົມ ພ້ອມແລ້ວທີຶ່ຈະສະໜອງຕາມຄວາມ

ຕ້ອງການຂອງຕະຫລາດທີຶ່ກໍານົດໄວ້, ຮັກສາ ແລະ ສົຶ່ງເສີມຄຸນຄ່າທາງວັດທະນະທໍາ ແລະ ສິຶ່ງແວດລ້ອມ, 
ສິນຄ້າ ແລະບໍລິການ. 

4.2.5. ມີຕະຫຼາດເປົົ້າໝາຍ ແລະ ລາຄາທີຶ່ສົມເຫດສົມຜົນ ຈະເປັນການດ ງດູດຕະຫຼາດເປົົ້າໝາຍຕາມທີຶ່ກໍານົດ
ໄວ້. 
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5.0 ມາດຖານດາ້ນການທ່ອງທຽ່ວ ແລະ ການບໍລກິານນາໍທຽ່ວທີຶ່ມຄີຸນນະພາບ 
5.1. ມາດຖານດ້ານການຮັບປະກນັຄນຸນະພາບ ແລະ ຄວາມຊາໍນານຂອງພະນກັງານນາໍທຽ່ວ 
5.1.1. ພະນັກງານນໍາທ່ຽວທີຶ່ໄດ້ຜ່ານການຝ ກອົບຮົມ ແລະ ຄັດເລືອກເອົາຕາມລະດັບຄວາມຮູ້ຄວາມສາມາດ, 

ສະພາບຮ່າງກາຍ ແລະ ຄວາມແຂງແຮງ ເພືຶ່ອຮອງຮັບການນໍາທ່ຽວໃນແຕ່ລະກິດຈະກໍາໄດ້. 
5.1.2. ພະນັກງານນໍາທ່ຽວຕ້ອງມີພັນທະໃນການພັດທະນາຄວາມຮູ້ທາງດ້ານວັດທະນະທໍາ ແລະ ສະພາບແວ

ດລ້ອມຂອງທ້ອງຖິຶ່ນທີຶ່ລວມເຖິງປະຫວັດຄວາມເປັນມາ, ຮີດຄອງປະເພນີ, ພູມສັນຖານ, ພ ກສາຊາດ 
ແລະ ສັດສາວາສິຶ່ງ ແລະ ສະຖານທີຶ່ວັດທະນະທໍາ/ມໍລະດົກ ແລະ ຫຼັກການທ່ອງທ່ຽວແບບຍືນຍົງ. 

5.1.3. ພະນັກງານນໍາທ່ຽວຕ້ອງປະຕິບັດຕາມມາດຕະຖານ ແລະ ກົດລະບຽບຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບ
ປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມອາຊຽນ ດ້ວຍການເຊັນສັນຍາ (ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ 2). 

5.1.4. ພະນັກງານນໍາທ່ຽວຕ້ອງໄດ້ຮັບການຢັົ້ງຢືນຈາກມາດຕະຖານທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງເພືຶ່ອເພີຶ່ມສັກກາຍະພາບໃນການ
ບໍລິການ. 

5.1.5. ພະນັກງານນໍາທ່ຽວຕ້ອງເປັນຜູ້ອໍານວຍຄວາມສະດວກໃນການນໍາພາແຂກໄປທ່ຽວຊົມທາງດ້ານສິຶ່ງແວດ
ລ້ອມ, ວັດທະນະທໍາ-ສັງຄົມ ແລະ ອືຶ່ນໆ. 

5.1.6. ພະນັກງານນໍາທ່ຽວຕ້ອງໄດ້ຮັບໂອກາດໃນການຍົກລະດັບ ແລະ ຝ ກອົບຮົມ ເພືຶ່ອເພີຶ່ມທັກສະ ແລະ 
ຄວາມຮູ້ຕ່າງໆ ເຊັຶ່ນ:  
 ການທ່ອງທ່ຽວແບບຍືນຍົງ,  
 ການອະທິບາຍຄວາມໝາຍຄວາມສໍາຄັນ,  
 ການບໍລິຫານວຽກງານເປັນກຸ່ມ,  
 ການບໍລິການ/ເອົາໃຈໃສ່ລູກຄ້າ,  
 ການສືຶ່ສານ (ລວມເຖິງການຮັບຮູ້/ຄວາມເຂົົ້າໃຈວັດທະນະທໍາຕ່າງໆ ແລະ ການສືຶ່ສານທາງພາສາ);  
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5.2. ມາດຖານດາ້ນການຮັບປະກນັຄນຸນະພາບຂອງລາຍການທ່ອງທຽ່ວ ແລະ ກດິຈະກາໍຕາ່ງໆ 
5.2.1. ການດໍາເນີນທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວ/ກິດຈະກໍາຕ່າງໆຕ້ອງສອດຄ່ອງກັບຈຸດປະສົງ, ບົດແນະນໍາ, ກົດລະບຽບ 

ແລະ ຫລັກການຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 
5.2.2. ລາຍການທ່ອງທ່ຽວ/ກິດຈະກໍາຕ່າງໆຕ້ອງຮັບປະກັນການມີສ່ວນຮ່ວມລະຫວ່າງນັກທ່ອງທ່ຽວກັບຊຸມ

ຊົນທ້ອງຖິຶ່ນ ເພືຶ່ອໃຫ້ມີການແລກປ່ຽນປະສົບການທາງດ້ານວັດທະນະທໍາ, ສິຶ່ງແວດລ້ອມ ແລະ ຊີວິດ
ການເປັນຢູ່ໃນຊຸມຊົນ. 

5.2.3. ລາຍການທ່ອງທ່ຽວ/ກິດຈະກໍາໄດ້ກໍານົດໄວ້ຢ່າງຊັດເຈນ: 
 ລາຍລະອຽດຂອງການນໍາທ່ຽວ ແລະ ການກໍານົດລາຄາ. 
 ມີການສັຶ່ງຈອງ ແລະ ໄດ້ຮັບການບັນທ ກຢ່າງເປັນລະບົບ. 

5.2.4. ລາຍການທ່ອງທ່ຽວ/ກິດຈະກໍາທ່ອງທ່ຽວໄດ້ບັນທ ກຂໍົ້ມູນຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວ ພ້ອມທັງກວດໃຫ້ລະອຽດ
ທັງເວລາໄປຮັບ ແລະ ໄປສົຶ່ງ. 

5.2.5. ນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ຮັບຊາບກ່ຽວກັບລາຍການເດີນທາງ, ລະດັບຄວາມຍາກລໍາບາກ, ຄວາມອັນຕະລາຍທີຶ່
ອາດເກີດຂ ົ້ນ, ຄວາມປອດໄພ ແລະ ກົດລະບຽບ ຫືຼ ຂໍົ້ບັງຄັບທີຶ່ໃຊ້ໃນການເດີນທາງທ່ອງທ່ຽວ. 

5.2.6. ຜູປ້ະກອບການທຸລະກິດນໍາທ່ຽວຕ້ອງດໍາເນີນງານບົນພືົ້ນຖານການໃຫຜ້ົນຕອບແທນ ແລະ ຜົນປະໂຫຍດ
ແກ່ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 

 

 ການປະຖົມພະຍາບານເບືົ້ອງຕົົ້ນ ແລະ ຄວາມປອດໄພ,  
 ວັດທະນະທໍາຮີດຄອງປະເພນີທີຶ່ແທ້ຈິງຂອງທ້ອງຖິຶ່ນ, ຄວາມຊືຶ່ສັດ, ເອກະລັກ ແລະ ຄຸນຄ່າ,  
 ບັນຫາການອະນຸລັກສິຶ່ງແວດລ້ອມ,  
 ຕ້ອງກໍາໄດ້ເງືຶ່ອນໄຂ ແລະ ກົດລະບຽບຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ, ແລະ  ຂົງ

ເຂດອືຶ່ນໆ ທີຶ່ເຫັນວ່າມີຄວາມຈໍາເປັນຕາມການເຫັນດີຂອງຄະນະຮັບຜິດຊອບການທ່ອງທ່ຽວແບບ
ປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 
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5.2.7. ລະບົບຄວບຄຸມ ແລະ ປັບປຸງຄຸນນະພາບ ລວມທັງລະບົບການຮັບຄໍາຕໍານິຕິຊົມຈາກກິດຈະກໍາທ່ອງ

ທ່ຽວ ແລະ ນັກທ່ອງທ່ຽວເອງ ກໍມີຄວາມຕືຶ່ນຕົວ ແລະ ພ້ອມໃຫ້ຄວາມຮ່ວມມືໃນການໃຫ້ຄໍາແນະນໍາ 
ຫືຼ ຕິຊົມເພືຶ່ອສົຶ່ງເສີມໃຫ້ການບໍລິການທ່ອງທ່ຽວ/ກິດຈະກໍາດີຂ ົ້ນ. 

5.2.8. ລາຍການທ່ອງທ່ຽວ ຫຼື ບັນດາກິດຈະກໍາຕ່າງໆຕ້ອງສອດຄ່ອງ ແລະ ຊ່ວຍສົຶ່ງເສີມການປົກປັກຮັກສາ
ວັດທະນະທໍາອັນດີງາມຂອງທ້ອງຖິຶ່ນ ແລະ ຊັບພະຍາ ກອນທໍາມະຊາດ. 

5.2.9. ລາຍການທ່ອງທ່ຽວ/ກິດຈະກໍາທ່ອງທ່ຽວແມ່ນຖືກສ້າງຂ ົ້ນເພືຶ່ອຄວາມເພີດເພີນ, ເພືຶ່ອການສ ກສາ, ການ
ມີສ່ວນຮ່ວມ, ເພືຶ່ອການພັດທະນາ, ການເຊືຶ່ອມໂຍງ ແລະ ການອະນຸລັກ. 

5.2.10. ພະນັກງານນໍາທ່ຽວຂັົ້ນທ້ອງຖິຶ່ນ 1 ຄົນສາມາດໃຫບໍ້ລິການແຂກໄດ້ 5-10 ຄົນ. 
5.2.11. ລາຍການທ່ອງທ່ຽວ/ກິດຈະກໍາທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງຕ້ອງມີສັນຍາທີຶ່ລະບຸ ແລະບັນທ ກໄວ້ຢ່າງຊັດເຈນວ່າ ເປັນບໍ

ລິສັດທ່ອງທ່ຽວພາຍໃນ. 
5.2.12. ລາຍການທ່ອງທ່ຽວ/ກິດຈະກໍາທ່ອງທ່ຽວແມ່ນອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫ້ແກ່ການແລກປ່ຽນ

ວັດທະນະທໍາ ແລະ ເປີດໂອກາດໃຫນັ້ກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ປະກອບສ່ວນເຮັດກິດຈະກໍາໃນຊຸມຊົນນັົ້ນໆ. 
5.2.13. ການຈັດການການນໍາທ່ຽວແມ່ນໃຫ້ມີຄວາມເໝາະສົມ ແລະ ມີຄວາມເອົາໃຈໃສ່ໃນການບໍລິການທີຶ່ມີ

ຄວາມຊໍານານເປັນພິເສດ ເພືຶ່ອໃຫ້ໄດ້ຕາມຄວາມຕ້ອງການຂອງລູກຄ້າເປົົ້າໝາຍ ແລະ ດ ງດູດນັກທ່ອງ
ທ່ຽວທີຶ່ມີຄຸນນະພາບໃຫ້ຫລາຍ 

6.0 ມາດຖານດ້ານການຮບັປະກນັຄຸນນະພາບການບໍລກິານອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມ 
6.1. ມາດຖານດາ້ນການຮັບປະກນັຄຸນນະພາບຂອງຜູປ້ະກອບການບລໍກິານອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມ 
6.1.1. ຜູປ້ະກອບການບໍລິການອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມ ແມ່ນຕ້ອງອີງຕາມຄວາມ ເໝາະສົມດ້ານຄວາມຮູ້ ແລະ 

ປະສົບການທີຶ່ຕິດພັນກັບການບໍລິການອາຫານ ແລະເຄືຶ່ອງດືຶ່ມທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບທ້ອງຖິຶ່ນ. 
6.1.2. ຜູປ້ະກອບການບໍລິການອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມອາດສາທິດວິທີການກະກຽມກ່ອນການປຸງແຕ່ງອາຫານ

ທີຶ່ຖືກຫຼັກສຸຂະອະນາໄມ. 
6.1.3. ຜູປ້ະກອບການບໍລິການອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມຕ້ອງປະຕິບັດຕາມບົດແນະນໍາ ແລະ ກົດລະບຽບຂອງ

ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ແລະ ຕ້ອງໄດ້ເຊັນສັນຍາ ແລະ ປະຕິບັດຕາມກົດລະບຽບ
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ການບໍລິການອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມອາຊຽນ (ເອກະ
ສານຊ້ອນທ້າຍ 3). 

6.1.4. ຜູ້ປະກອບການບໍລິການອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມຕ້ອງໄດ້ຜ່ານການຮັບຮອງພາຍໃຕ້ມາດຕະຖານທີຶ່ກ່ຽວ
ຂ້ອງ ເພືຶ່ອແນ່ໃສ່ປັບປຸງການບໍລິການອາຫານ ແລະເຄືຶ່ອງດືຶ່ມໃຫດີ້ຂ ົ້ນ. 

6.1.5. ຜູປ້ະກອບການບໍລິການອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມຕ້ອງເປີດໂອກາດໃນການແລກປ່ຽນຄວາມຮູ້ໃໝ່ຢູ່ສະ   
ເໝີຈາກແຂກຜູ້ມາໃຊ້ບໍລິການ. 

6.1.6. ຜູ້ປະກອບການບໍລິການອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມຕ້ອງໄດ້ເຂົົ້າຮ່ວມການຝ ກອົບຮົມເພືຶ່ອເພີຶ່ມທັກສະ ແລະ 
ຄວາມຮູ້ດ້ານ:  
 ສຸຂະອະນາໄມໃນຂັົ້ນຕອນການກະກຽມປຸງແຕ່ງອາຫານ. 
 ໂພຊະນາການ ແລະ ການຈັດກຽມລາຍການອາຫານ. 
 ອາຫານພືົ້ນບ້ານ ແລະ ເຕັກນິກການປຸງແຕ່ງອາຫານ. 
 ມາດຕະຖານການບໍລິການ ແລະ ການຕ້ອນຮັບ. 
 ການທ່ອງທ່ຽວແບບຍືນຍົງ. 
 ການບໍລິຫານວຽກງານເປັນກຸ່ມ.  
 ການບໍລິການ/ການເອົາໃຈໃສ່ລູກຄ້າ. 
 ການສືຶ່ສານ (ລວມເຖິງການຮັບຮູ້ວັດທະນະທໍາ/ຄວາມເຂົົ້າໃຈວັດທະນະທໍາຕ່າງໆ ແລະ ການສືຶ່ສານ

ທາງພາສາ),  
 ການປະຖົມພະຍາບານເບືົ້ອງຕົົ້ນ ແລະ ຄວາມປອດໄພ,  
 ຄວາມເປັນວັດທະນະທໍາຮີດຄອງປະເພນີທີຶ່ແທ້ຈິງ, ມີຄວາມອຸດົມສົມບູນ, ມີເອກະລັກ ແລະ ມີ

ຄຸນຄ່າ  
 ມີການປົກປັກຮັກສາສິຶ່ງແວດລ້ອມ. 
 ມີການແນະນໍາ ແລະ ປະຕິບັດລະບຽບຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 
 ຫົວຂໍົ້ອືຶ່ນໆ ທີຶ່ຄະນະຮັບຜິດຊອບການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນສ່ວນຮ່ວມເຫັນວ່າມີຄວາມສໍາຄັນ/

ຈໍາເປັນ. 
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6.2. ມາດຖານດ້ານການບໍລິການອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມທີຶ່ມຄີຸນນະພາບ 
6.2.1. ການບໍລິການອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມ ແມ່ນປະຕິບັດຕາມຈຸດປະສົງ, ຄໍາແນະນໍາ, ລະບຽບ ແລະ ຫລັກ

ການຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 
6.2.2. ລາຍການອາຫານທຸກຢ່າງຕ້ອງບອກລາຄາທີຶ່ຈະແຈ້ງ ແລະ ລະອຽດຢູ່ປືົ້ມລາຍການອາຫານ (ຖ້າມີ). 
6.2.3. ອາຫານສາມາດບໍລິການລູກຄ້າໄດ້ຕາມກໍານົດເວລາທີຶ່ຕົກລົງກັນລະຫວ່າງຜູ້ໃຫ້ບໍລິການອາຫານ ແລະ 

ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມ ແລະ ຄະນະຮັບຜິດຊອບການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 
6.2.4. ມີອາຫານພຽງພໍໄວ້ບໍລິການຕາມຄວາມຕ້ອງການຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວລວມທັງອາຫານວ່າງ. 
6.2.5. ລາຍການອາຫານແຕກຕ່າງກັນໃນແຕ່ລະມືົ້ ແລະ ມີອາຫານພືົ້ນບ້ານຢ່າງໜ້ອຍໜ ຶ່ງເຢືຶ່ອງໃນແຕ່ລະຄາບ. 
6.2.6. ອາຫານຕ້ອງສົດ, ປອດສານຜິດ ແລະ ປຸງແຕ່ງດ້ວຍວັດຖຸດິບຂອງທ້ອງຖິຶ່ນເຊັຶ່ນ: ຊີົ້ນ ແລະ ຜັກສົດ, ແຕ່

ບໍຶ່ມີສັດປ່າທີຶ່ຜິດກົດໝາຍ. 
6.2.7. ອາຫານແຕ່ລະຄາບ ຕ້ອງມີຂອງຫວານ ແລະ ໝາກໄມ້. 
6.2.8. ການກະກຽມປຸ່ງແຕ່ງອາຫານ ແລະ ບ່ອນປຸງແຕ່ງອາຫານຕ້ອງສະອາດ. 
6.2.9. ອຸປະກອນຕ່າງໆ ທີຶ່ນໍາໃຊ້ປຸງແຕ່ງອາຫານຕ້ອງທໍາຄວາມສະອາດ ກ່ອນ ແລະ ຫຼ ັງປຸງແຕ່ງທຸກຄັ ົ້ງ 

(ຕ້ອງທໍາຄວາມສະອາດທັນທີທີຶ່ປຸງແຕ່ງອາຫານແລ້ວ). 
6.2.10. ຜູ້ປຸງແຕ່ອາຫານຕ້ອງລ້າງມືດ້ວຍສະບູໃຫ້ສະອາດທຸກຄັົ້ງກ່ອນ ແລະ ຂະນະປຸງແຕ່ງອາຫານ. 
6.2.11. ຄວນເກັບຮັກສາອາຫານໄວ້ບ່ອນທີຶ່ສະອາດ ແລະ ຖືກສຸຂະອະນາໄມ. 
6.2.12. ບໍຶ່ໃຫ້ມີສັດລ້ຽງເຂົົ້າມາໃນເຮືອນຄົວໃນເວລາປຸງແຕ່ງອາຫານ. 
6.2.13. ນັກທ່ອງທ່ຽວສາມາດສ້າງປະສົບການທີຶ່ດີໃນການຮຽນຮູ້ ແລະ ທົດລອງການປຸງແຕ່ງອາຫານພືົ້ນບ້ານ. 
6.2.14. ມີລະບົບຄວບຄຸມ ແລະ ປັບປຸງຄຸນນະພາບໃຫ້ດີຂ ົ້ນ ເຊັຶ່ນ: ການຮັບເອົາຄໍາຕໍານິຕິຊົມຈາກນັກທ່ອງ

ທ່ຽວກ່ຽວກັບປະສົບການໃນການຮັບປະທານອາຫານ ແລະ ຄໍາແນະນໍາຕ່າງໆຈາກນັກທ່ອງທ່ຽວທີຶ່ມາ
ໃຊ້ບໍລິການ. 

6.2.15. ມີລາຍການອາຫານພິເສດສໍາລັບນັກທ່ອງທ່ຽວທີຶ່ຕ້ອງການຄວບຄຸມອາຫານ. 
6.2.16. ການຫຸ້ມຫໍຶ່ອາຫານຄວນຫຼີກລ້ຽງການນໍາໃຊ້ວັດສະດຸທີຶ່ບໍຶ່ເປັນຜດິຕໍຶ່ສິຶ່ງແວດລ້ອມ, ຄວນເລືອກໃຊ້ວັດຖຸ

ດິບຈາກທໍາມະຊາດເຊັຶ່ນ: ໃບຕອງ. 
 

7.0 ມາດຖານດ້ານການຮັບປະກັນຄຸນນະພາບຂອງສະຖານທີຶ່ພັກເຊົາ 
7.1. ມາດຖານດ້ານຄຸນນະພາບຂອງຜູໃ້ຫ້ບໍລິການສະຖານທີຶ່ພັກເຊົາ 
7.1.1. ຜູ້ໃຫ້ບໍລິການສະຖານທີຶ່ພັກເຊົາຄວນມີຄວາມຮູ້ພືົ້ນຖານທີຶ່ດີໃນການບໍລິການ ແລະ ມີສິຶ່ງອໍານວຍຄວາມ

ສະດວກທີຶ່ເໝາະສົມກັບກຸ່ມຕະຫຼາດເປົົ້າຫມາຍ. 
7.1.2. ຜູ້ໃຫ້ບໍລິການສະຖານທີຶ່ພັກເຊົາຕ້ອງໄດ້ພັດທະນາໂຕເອງເຊັຶ່ນ: ຄວາມຮູ້, ວິທີການໃຫ້ບໍລິການທີຶ່ມີຄຸນ

ນະພາບ ແລະ  ການຮັກສາສະພາບແວດລ້ອມໃນທ້ອງຖິ ຶ່ນ, ວັດທະນະທໍາ ແລະ ປະສົບການ 
ການທ່ອງທ່ຽວໃຫ້ມີຄວາມຍືນຍົງ. 

7.1.3. ບັນດາຜູ້ໃຫ້ບໍລິການສະຖານທີຶ່ພັກເຊົາຄວນຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດ ພາຍໃຕ້ແນວທາງ ແລະ ລະບຽບການ ຂອງ
ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ແລະ ປະຕິບັດຕາມລະບຽບການຂອງມາດຕະຖານ
ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມອາຊຽນ (ເອກະສານຊ້ອນ 4). 
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7.1.4. ບັນດາຜູ້ໃຫ້ບໍລິການສະຖານທີຶ່ພັກແຮມ ຄວນສະໜອງການບໍລິການທີຶ່ມີຄວາມປອດໄພ ແລະ  ມີຄວາມ
ສະອາດໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ ເພືຶ່ອໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ປະຊາຊົນທ້ອງຖິຶ່ນໄດ້ມີການແລກປ່ຽນ
ປະສົບການກ່ຽວກັບວິຖີຊີວິດຂອງຊຸມຊົນ. 

7.1.5. ຜູ ້ໃຫ້ບໍລິການສະຖານທີ ຶ່ພັກເຊົາ ໄດ້ປັບປຸງຜະລິດຕະພັນຕາມມາດຕະຖານໃດໜ ຶ່ງ (ຕົວຢ່າງ: 
ມາດຕະຖານເຮືອນພັກແຮມປະຊາຊົນອາຊຽນ). 

7.1.6. ຜູ້ໃຫ້ບໍລິການສະຖານທີຶ່ພັກເຊົາຕ້ອງເຂົົ້າຮ່ວມການຝ ກອົບຮົມ ເພືຶ່ອຍົກລະດັບຄວາມສາມາດ ດ້ານ:  
 ການບໍລິການສະຖານທີຶ່ພັກເຊົາ ແລະ ແມ່ເຮືອນ. 
 ການກະກຽມອາຫານໃຫ້ຖືກຫຼັກສຸຂະອະນາໄມ. 
 ມາດຕະຖານການຕ້ອນຮັບ ແລະ ການບໍລິການ. 
 ການທ່ອງທ່ຽວແບບຍືນຍົງ. 
 ການບໍລິຫານວຽກງານເປັນກຸ່ມ. 
 ການບໍລິການ/ເອົາໃຈໃສ່ລູກຄ້າ. 

7.2. ມາດຖານດ້ານຄຸນນະພາບຂອງສະຖານທີຶ່ພັກເຊົາ 
7.2.1. ສະຖານທີຶ່ພັກເຊົາແມ່ນໄດ້ຕາມຈຸດປະສົງ, ບົດແນະນໍາ, ລະບຽບການ ແລະ ຫລັກການຂອງການທ່ອງ 

ທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 
7.2.2. ມີລະບົບການຈອງທີຶ່ລະອຽດ ແລະ ເປັນເອກະສານ ທີຶ່ມີການບັນທ ກຈໍານວນຜູ້ທີຶ່ມາໃຊ້ບໍລິການຢູ່ເຂດ

ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ແລະ ມາໃຊ້ບໍລິການທີຶ່ພັກເຊົາ. 
7.2.3. ມີການບັນທ ກການເດີນທາງເຂົົ້າ - ອອກຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວທີຶ່ມາໃຊ້ບໍລິການການທ່ອງທ່ຽວແບບ

ປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 
7.2.4. ເວລານັກທ່ອງທ່ຽວມາຮອດຈະໄດ້ຮັບຂໍົ້ມູນ ກ່ຽວກັບ ຄວາມປອດໄພ,ລະບົບການຮັກສາຄວາມປອດໄພ 

ແລະ ຄໍາແນະນໍາດ້ານການປະພ ດຕ່າງໆ. 
7.2.5. ຈຸດປະສົງໃນການປຸກສ້າງສິຶ່ງອໍານວຍຄວາມສະດວກຕ່າງໆ ສາມາດດ ງດູດນັກທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ມີການ

ຈັດສັນພືົ້ນທີຶ່ໄວ້ສໍາລັບປະຊຸມ ແລະ ມີມາດຕະຖານຄວາມປອດໄພເບືົ້ອງຕົົ້ນ. 
7.2.6. ຫ້ອງອາບນໍົ້າ ແລະ ຫ້ອງນໍົ້າຕ້ອງມີຄວາມເປັນສ່ວນຕົວ ແລະ ມີບ່ອນລະບາຍອາກາດດີ, ໂດຍບໍຶ່ໃຫ້ໃຊ້

ຮ່ວມກັບສະມາຊິກໃນຄອບຄົວຂອງຜູ້ໃຫ້ບໍລິການ. 
7.2.7. ຫ້ອງພັກທັງຫມົດ, ໂດຍສະເພາະແມ່ນ ຫ້ອງອາບນໍົ້າ ແລະ ຫ້ອງນໍົ້າຕ້ອງອະນາໄມໃຫ້ສະອາດທຸກມືົ້. 

 

 ການສືຶ່ສານ (ລວມທັງການຮັບຮູ້/ຄວາມເຂົົ້າໃຈດ້ານວັດທະນະທໍາທີຶ່ແຕກຕ່າງກັນ ແລະ ການສືຶ່ສານ
ທາງພາສາ). 

 ການປະຖົມພະຍາບານເບືົ້ອງຕົົ້ນ ແລະ ຄວາມປອດໄພ. 
 ການນັບຖືວັດທະນະທໍາ, ປະເພນີທ້ອງຖິຶ່ນ, ການເຊືຶ່ອມໂຍງ, ເອກະລັກ ແລະ ຄຸນຄ່າ. 
 ການປົກປັກຮັກສາສິຶ່ງແວດລ້ອມ. 
 ບົດແນະນໍາ ແລະ ລະບຽບຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 
 ສິຶ່ງອື ຶ່ນໆທີຶ່ເຫັນວ່າມີຄວາມຈໍາເປັນຈາກຄະນະຮັບຜິດຊອບການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນ

ຮ່ວມ. 
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7.2.8. ຫ້ອງອາບນໍົ້າ ແລະ ຫ້ອງນໍົ້າຄວນມີອ່າງເກັບນໍົ້າທີຶ່ພຽງພໍ, ນໍົ້າສະອາດ, ສະບູ ແລະ ຈອກ; ສ່ວນຫ້ອງນໍົ້າ
ຕ້ອງມີເຈ້ຍອະນາໄມ ແລະ ຖັງໃສ່ຂີົ້ເຫຍືົ້ອ. 

7.2.9. ຫ້ອງນໍົ້າມີທັງແບບນັຶ່ງຢອງຢໍົ້ ຫຼື ແບບນັຶ່ງ ແລະ ສາມາດດູດອອກ ຫຼື ຍ່ອຍສະຫຼາຍໄດ້ຕາມຄວາມເໝາະ
ສົມຂອງແຕ່ລະທ້ອງຖິຶ່ນ. 

7.2.10. ພືົ້ນທີຶ່ໃຫ້ບໍລິການການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມຕ້ອງມີຄວາມສະອາດງາມຕາ ເພືຶ່ອປ້ອງ
ກັນບໍຶ່ໃຫມ້ີສັດສາວາສິຶ່ງທີຶ່ເປັນອັນຕະລາຍເຂົົ້າມາ. 

7.2.11. ສິຶ່ງອໍານວຍຄວາມສະດວກຢູ່ພາຍໃນສະຖານທີຶ່ພັກເຊົາຄວນໃຫ້ມີພຽງພໍສໍາລັບການຮັບໃຊ້ນັກທ່ອງ
ທ່ຽວ ແລະ ຄົນພາຍໃນຄອບຄົວ. 

7.2.12. ສະຖານທີຶ່ພັກເຊົາທຸກແຫ່ງຕ້ອງມີໄຟສາຍ ຫລື ສິຶ່ງອືຶ່ນໆໄວ້ໃຫ້ແຂກໃຊ້. 
7.2.13. ທຸກກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ຕ້ອງມີວິທີຮັບປະກັນຄວາມປອດໄພ ແລະ 

ຄວາມສະຫງົບໃຫແ້ກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ (ນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ຮັບຮູ້ຂໍົ້ມູນເຫລົຶ່ານີົ້ໃນເວລາເດີນທາງມາຮອດ). 
7.2.14. ຕ້ອງມີແຜນການຮອງຮັບສໍາລັບເຫດການທີຶ່ບໍຶ່ຄາດຄິດທີຶ່ອາດເກີດຂ ົ້ນເຊັຶ່ນ: ນັກທ່ອງທ່ຽວເຈັບປ່ວຍ, ມີ

ພ ດຕິກໍາທີຶ່ບໍຶ່ພ ງປະສົງຈາກບຸກຄົນທົຶ່ວໄປ, ອຸປະຕິເຫດ ຫລື ບາດເຈັບ ຫຼື ສະພາບອາກາດມີການ
ປ່ຽນແປງ. 

7.2.15. ທຸກກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ຄວນມີການແບ່ງໜ້າທີຶ່ຄວາມຮັບຜິດຊອບ
ໃຫ້ລະອຽດໃນການຮັບມືກັບບັນຫາຕ່າງໆເຊັຶ່ນ: ເຄືຶ່ອງມືປະຖົມພະຍາບານ ແລະ ຄວນມີການລວມປະ
ຈໍາອາທິດເພືຶ່ອຖອດຖອນບົດຮຽນ. 

7.2.16. ທຸກກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ຄວນໃຊ້ມາດຕະຖານຄືກັນທັງຫມົດ ເຊັຶ່ນ: 
ການຮັກສາອະນາໄມ, ການບໍລິການອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມ. 
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7.2.17. ການຮັກສາຄຸນນະພາບ ແລະ ການປັບປຸງການບໍລິການທີຶ່ມີຢູ່ ລວມທັງ ຄໍາຄິດຄໍາເຫັນຕໍຶ່ກັບສະຖານ
ທີຶ່ພັກແຮມ ແລະ ໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ມີສ່ວນຮ່ວມໃນການປະກອບຄໍາຄິດຄໍາເຫັນເພືຶ່ອປັບປຸງຄຸນ
ນະພາບ. 

7.2.18. ເພືຶ່ອໃຫສ້ອດຄ່ອງກັບມາດຖານໃນການປະຕິບັດງານ, ໂຄງສ້າງຂອງທີຶ່ພັກອາໄສຕ້ອງເຮັດຕາມຮູບຊົງ
ຂອງທ້ອງຖິຶ່ນ. 

7.2.19. ສິຶ່ງປຸກສ້າງຕ່າງໆ ທີຶ່ໃຫ້ບໍລິການແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວຕ້ອງມີການກໍານົດຂອບເຂດຢ່າງລະອຽດ ແລະ ມີ
ບົດເເນະນໍາພ້ອມ (ໂດຍສະເພາະແມ່ນຂອບເຂດທີຶ່ເປັນທີຶ່ພັກອາໄສ ແລະ ພືົ້ນທີຶ່ສະເພາະຂອງ ນັກ
ທ່ອງທ່ຽວ). 

7.2.20. ບໍລິເວນສິຶ່ງປຸກສ້າງຕ້ອງບໍຶ່ມີການຕົກແຕ່ງຈາກຊິົ້ນສ່ວນຂອງສັດປ່າ ຍົກເວັົ້ນບ່ອນທີຶ່ຈັດສະແດງສັດ ຫຼື 
ສະເພາະນັກທ່ອງທ່ຽວພາຍໃນ. 

7.2.21. ພາຍໃນສິຶ່ງປຸກສ້າງຕ້ອງມີແສງສະຫວ່າງພຽງພໍ ແລະ ມີອາກາດຖ່າຍເທສະດວກ. 
7.2.22. ສິຶ່ງປຸກສ້າງຕ່າງໆ ຕ້ອງຫ່າງຈາກສະຖານທີຶ່ທໍາມະຊາດ, ວັດທະນະທໍາ ແລະ ປະຫວັດສາດອືຶ່ນໆຢ່າງ

ໜ່ອຍ 20 ແມັດ, ເວັົ້ນເສຍແຕ່ມີເຫດຜົນອືຶ່ນທີຶ່ຈໍາເປັນ. 
7.2.23. ສະຖານທີຶ່ໃຫ້ບໍລິການແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວແມ່ນບໍຶ່ຄວນປ່ອຍສັດລ້ຽງເຂົົ້າມາລົບກວນ. 
7.2.24. ມີສະຖານທີຶ່ຈອດລົດ, ປ້າຍຊີົ້ບອກຕ່າງໆ ສໍາລັບນັກທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ຜູ້ທີຶ່ມາທັດສະນະສ ກສາ. 
7.2.25. ຜູ້ທີຶ່ໃຫ້ບໍລິການ ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມຕ້ອງໄດ້ຮັບການຝ ກອົບຮົມ ດ້ານການ 

ປະຖົມພະຍາບານເບືົ້ອງຕົົ້ນ ເພືຶ່ອໃຫ້ສາມາດຊ່ວຍເຫຼືອນັກທ່ອງທ່ຽວໃນກໍລະນີສຸກເສີນ ໄດ້ປະຖົມ 
ພະຍາບານ ເພືຶ່ືອໃຫ້ສາມາດຊ່ວຍເຫຼືອນັກທ່ອງທ່ຽວໃນເບືົ້ອງຕົົ້ນໃນກໍລະນີເກີດເຫດສຸກເສີນ. 

7.2.26. ຜູ້ໃຫ້ບໍລິການການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມທັງໝົດ ແລະ ນັກທ່ອງທ່ຽວທີຶ່ມາໃຊ້
ບໍລິການຕ້ອງມີເອກະສານແນະນໍາກ່ຽວກັັບການແກ້ໄຂບັນຫາເບືົ້ອງຕົົ້ນ, ລະບຸຕ່ໍາແໜ່ງອຸປະກອນສຸກ
ເສີນຕ່າງໆ ໃຫ້ຊັດເຈນ. 

7.2.27. ເນັ ົ້ນໜັກໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ຮຽນຮູ ້ປະສົບການຂອງການຢູ ່ແບບຄອບຄົວ ແລະ ຮຽນຮູ້
ວັດທະນະທໍາ ທ້ອງຖິຶ່ນ. 

 
8.0 ມາດຖານດາ້ນການຮັບປະກນັການຈັດຕັົ້ງປະຕບິັດຂອງຜູປ້ະກອບການທລຸະກດິທອ່ງທຽ່ວ 
8.1 ມາດຖານດາ້ນພນັທະຂອງຜູປ້ະກອບການທລຸະກດິທ່ອງທຽ່ວຕໍຶ່ກບັການທອ່ງທຽ່ວປະຊາຊົນມສີ່ວນຮ່ວມ 
8.1.1. ຜູປ້ະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວ ຕ້ອງໄດ້ມາດຕະຖານທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງໃດໜ ຶ່ງ ເພືຶ່ອເປັນການປັບປຸງການ

ດໍາເນີນທຸລະກິດການທ່ອງທ່ຽວ (ເຊັຶ່ນ: ມາດຕະຖານການທ່ອງທ່ຽວແບບອະນຸລັກອາຊຽນ). 
8.1.2. ຜູປ້ະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວຕ້ອງມີໃບອະນຸຍາດດໍາເນີນທຸລະກິດ. 
8.1.3. ມີສັນຍາເປັນລາຍລັກອັກສອນຢ່າງລະອຽດລະຫວ່າງຜູ້ປະກອບການທ່ອງທ່ຽວ  ແລະ ຄະນະຮັບຜິດ 

ຊອບການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ໂດຍມີຄວາມຕ້ອງການໃຫ້ຜູ້ປະກອບການ ແລະ ພະ
ນັກງານປະຕິບັດຕາມບົດແນະນໍາ ແລະ ລະບຽບຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ
ອາຊຽນ. 

8.1.4. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ພະນັກງານຕ້ອງເຊັນສັນຍາ ແລະ ປະຕິບັດຕາມກົດລະບຽບ 
ຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມອາຊຽນ (ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ 5). 
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8.1.5. ໃຫ້ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວ ເຂົົ້າເປັນສະມາຊິກຂອງອົງກອນວິຊາຊີບໃດໜ ຶ່ງຕາມຄວາມ       
ເໝາະສົມ. 

8.1.6. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວ  ແລະ ພະນັກງານຕ້ອງໄດ້ພັດທະນາຄວາມຮູ້ດ້ານການທ່ອງທ່ຽວ 
ແບບຍືນຍົງ ແລະ ວິທີບໍລິການທີຶ່ມີຄຸນນະພາບທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບສະພາບແວດລ້ອມ, ວັດທະນະທໍາ ແລະ 
ການດໍາລົງຊີວິດໃນທ້ອງຖິຶ່ນ. 

8.1.7. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ພະນັກງານທີຶ່ໃຫ້ບໍລິການຕ້ອງມີຄວາມຮັບຜິດຊອບຕໍຶ່ ນັກ
ທ່ອງທ່ຽວເພືຶ່ອໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ມີປະສົບການຈາກວິຖີຊີວິດທ້ອງຖິຶ່ນ ແລະ ແລກປ່ຽນຄວາມຮູ້ຊ ຶ່ງ 
ກັນ ແລະ ກັນລະຫວ່າງຊຸມຊົນ ແລະ ນັກທ່ອງທ່ຽວ. 

8.1.8. ຜູ ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວໄດ້ຈັດຊຸດຝ ກອົບຮົມໃຫ້ພະນັກງານທີ ຶ່ກ ່ຽວຂ້ອງກ່ຽວກັບ
ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີ ສ່ວນຮ່ວມ ແລະ ການທ່ອງທ່ຽວອະນຸລັກ (ເຊັຶ່ນ: ປີລະເທືຶ່ອ). 

8.1.9. ຜູປ້ະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວມີການຮ່ວມມືກັບອົງກອນ, ອໍານາດການປົກຄອງ ແລະ ອົງການທີຶ່ບໍຶ່
ສັງກັດລັດ ທີຶ່ ອະນຸລັກມໍລະດົກທໍາມະຊາດ ແລະ ວັດທະນະທໍາ. 

 
8.1. ມາດຖານດ້ານການມສີ່ວນຮ່ວມຂອງຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວຕໍຶ່ກັບຊຸມຊົນ ແລະ ການປົກປັກ

ຮັກສາທໍາມະຊາດ 
8.2.1. ຜູປ້ະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວຕ້ອງເຄົາລົບລະບຽບຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ 

ແລະ ການແນະນໍາກ່ຽວກັບການຮັກສາສະພາບແວດລ້ອມຢູ່ໃນຂົງເຂດ ແລະ ຢູ່ໃນຊຸມຊົົນທີຶ່ມີຄວາມ
ລະອຽດອ່ອນ. 

8.2.2. ຜູປ້ະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ພະນັກງານຕ້ອງມີຄວາມຮູ້ ແລະ ຄວາມເຂົົ້າໃຈດີກ່ຽວກັບພືົ້ນ
ທີການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ແລະ ຮີດຄອງປະເພນີທ້ອງຖິຶ່ນ. 

8.2.3. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວຕ້ອງສະແດງໃຫ້ເຫັນເຖິງການດໍາເນີນງານໃນການປົກປັກຮັກສາ
ສິຶ່ງແວດລ້ອມ (ຕົວຢ່າງ: ການນໍາໃຊ້ຜະລິດຕະພັນທີຶ່ມີປະສິດທິພາບ, ຫຼຸດຜ່ອນສິຶ່ງເສດເຫຼືອ ແລະ ເອົາ
ມາໃຊ້ຄືນໄດ້). 
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8.2.4. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວຄວນຫຼຸດຜ່ອນການນໍາໃຊ້ເຄືຶ່ອງຈັກໃນການຂົນສົຶ່ງ, ໂດຍສະເພາະ
ແມ່ນ ຢູ່ໃນເຂດການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 

8.2.5. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວຄວນປ ກສາຫາລື ກັບ ຄະນະກໍາມະການການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາ 
ຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ແລະ ຊຸມຊົນ ໃນກໍລະນີມີຄວາມສ່ຽງທີຶ່ອາດສົຶ່ງຜົນກະທົບຕໍຶ່ສິຶ່ງແວດລ້ອມ ແລະ ຊຸມ
ຊົນທ້ອງຖິຶ່ນໂດຍກົງ. 

8.2.6. ຜູປ້ະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວບໍຶ່ຄວນນໍາໃຊ້ຜະລິດຕະພັນທີຶ່ກໍໃຫ້ເກີດຜົນກະທົບຕໍຶ່ ສິຶ່ງແວດລ້ອມ 
ເຂົົ້າມາໃນພືົ້ນທີຶ່ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 

8.2.7. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວທີຶ່ດີຄວນມີວິທີການຫຼຸດຜ່ອນຜົນກະທົບທີຶ່ອາດຈະເກີດຂືົ້ນຕໍຶ່ທໍາມະ
ຊາດ, ວັດທະນະທໍາ ແລະ ຊຸມຊົນທ້ອງຖິຶ່ນ. 

8.2.8. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ພະນັກງານ ຕ້ອງມີສ່ວນຮ່ວມ ຫຼື ປະກອບສ່ວນເຂົົ້າໃສ່ບັນດາ
ໂຄງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 

8.2.9. ຜູປ້ະກອບການທ່ອງທ່ຽວ ຄວນມີການເຮັດວຽກຮ່ວມກັບຊຸມຊົນທ້ອງຖິຶ່ນໃນການປັບປຸງການບໍລິການ
ຂອງຊຸມຊົນ ແລະ ຜະລິດ ຕະພັນຕ່າງໆໂດຍອີງໃສ່ຄໍາຄິດຄໍາເຫັນຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວ. 

8.2.10. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວໄດ້ສະໜັບສະໜູນຄະນະກໍາມະການການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນ 
ມີສ່ວນຮ່ວມໃນການຝ ກອົບຮົບພະນັກງານນໍາທ່ຽວທ້ອງຖິຶ່ນ ແລະ ພະນັກງານອະນຸລັກສັດປ່າຈາກ 
ຄົນທ້ອງຖິຶ່ນທີຶ່ມີຄວາມຊໍານານ. 

8.2.11. ຖ້າເປັນໄປໄດ້, ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວຄວນນໍາໃຊ້ສະຖານທີຶ່ພັກເຊົາ ແລະ ການບໍລິການທີຶ່
ເປັນມິດກັບສິຶ່ງແວດລ້ອມກ່ອນ ແລະ ຫຼັງການຢ້ຽມຢາມເຂດທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 

 
8.2. ມາດຖານດ້ານການສົຶ່ງເສີມເສດຖະກິດທ້ອງຖິຶ່ນ 
8.3.1. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວຕ້ອງນໍາໃຊ້ ຫຼື ຊືົ້ຜະລິດຕະພັນ ແລະ ການບໍລິການຂອງປະຊາຊົນ

ພາຍໃນທ້ອງຖິຶ່ນ (ຕົວຢ່າງ: ສະຖານທີຶ່ພັກເຊົາ, ການຂົນສົຶ່ງເຂົົ້າ-ອອກ, ກິດຈະກໍາຕ່າງໆ, ອາຫານ, ຂອງ
ທີຶ່ລະນ ກ). 
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8.3.2. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວຕ້ອງມີຂໍົ້ຕົກລົງ ຫຼື ສັນຍາກັບຊຸມຊົນທ້ອງຖິຶ່ນກ່ຽວກັບການນໍາໃຊ້
ການບໍລິການ, ລາຄາ ແລະ ຂັົ້ນຕອນການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 

8.3.3. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວ ຕ້ອງສະໜອງຂໍົ້ມູນໃຫ້ຄະນະຮັບຜິດຊອບການທ່ອງທ່ຽວແບບ 
ປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມກ່ຽວກັບທ່າແຮງຂອງການບໍລິການທີຶ່ສາມາດເພີຶ່ມລາຍຮັບໃຫ້ແກ່ຊຸມຊົນໄດ້. 

8.3.4. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວ, ພະນັກງານ ແລະ ນັກທ່ອງທ່ຽວຕ້ອງໄດ້ປະກອບສ່ວນ ຫຼື ມີສ່ວນ
ຮ່ວມເຂົົ້າໃສ່ວຽກງານພັດທະນາຊຸມຊົນ (ເຊັຶ່ນ: ໂຄງການຂອງໝູ່ບ້ານ, ການສ ກສາ, ການບ າລຸງຮັກສາ 
ຖະໜົນຫົນທາງ, ແລະ ອືຶ່ນໆ). 

 
8.3. ມາດຖານດ້ານການໂຄສະນາ, ຄວາມຮູ້ ແລະ ປະສົບການທ້ອງຖິຶ່ນ 
8.4.1. ຮ່ວມມືກັບພະນັກງານນໍາທ່ຽວຂັົ້ນທ້ອງຖິຶ່ນ, ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວຕ້ອງຈັດລາຍການນໍາ

ທ່ຽວ ແລະ ຕີຄວາມໝາຍດ້ານວັດທະນະທໍາ/ທໍາມະຊາດທີຶ່ເປັນເອກະລັກ ຄຸນຄ່າທາງວັດທະນະທໍາ 
ແລະ ທໍາມະຊາດໃນເຂດການທ່ອງທ່ຽວປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 

8.4.2. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວຕ້ອງອະທິບາຍລະບຽບການແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ, ໂດຍເນັົ້ນໃສ່ຄວາມ 
ຮັບຜິດຊອບຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວໃນການເຄົາລົບຄົນທ້ອງຖິຶ່ນ ແລະ ຫຼີກເວັົ້ນຜົນກະທົບຕໍຶ່ສິຶ່ງແວດລ້ອມ. 

8.4.3. ອີງຕາມສັນຍາກັບຄະນະຮັບຜິດຊອບການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ, ຜູ້ປະກອບການທຸລະ
ກິດທ່ອງທ່ຽວຕ້ອງຈໍາກັດຈໍານວນນັກທ່ອງທ່ຽວຂ ົ້ນກັບສະພາບຂອງພືົ້ນທີຶ່ ແລະ ຈໍານວນນັກທ່ອງທ່ຽວ, 
ຈຸດປະສົງແມ່ນເພືຶ່ອສະໜອງປະສົບການໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວທີຶ່ບໍຶ່ສົຶ່ງຜົນກະທົບຕໍຶ່ຊຸມຊົນ. 

8.4.4. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວຄວນມີຄວາມຮູ້ກ່ຽວກັບວັດທະນະທໍາ ແລະ ທໍາມະຊາດຂອງການ
ທ່ອງທ່ຽວປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ແລະ ສາມາດຖ່າຍຖອດຄວາມຮູ້ດັຶ່ງກ່າວໃຫ້ແກ່ພະນັກງານຂອງຕົນ
ໂດຍສະເພາະແມ່ນພະນັກງານນໍາທ່ຽວ ແລະ ຫົວໜ້າທົວ. 

8.4.5. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວຕ້ອງສະໜອງຂໍົ້ມູນຂອງການທ່ອງທ່ຽວທີຶ່ຖືກຕ້ອງ ໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງ 
ທ່ຽວກ່ຽວກັບຂອບເຂດຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ, ອຸປະກອນທີຶ່ຈໍາເປັນ ແລະ ລະ
ບຽບການຕ່າງໆ. 
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8.4. ມາດຖານດ້ານການສ້າງຄວາມເພິຶ່ງພໃໍຈ ແລະ ຄວາມປອດໄພ ໃຫແ້ກນ່ກັທອ່ງທຽ່ວ ແລະ ຊມຸຊົນ 
8.5.1. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວຄວນແນະນໍາໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວມີປະກັນໄພເດີນທາງ. 
8.5.2. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວຕ້ອງຮັບປະກັນບັນດາກິດຈະກໍາທີຶ່ມີຄວາມສ່ຽງສູງ ຊ ຶ່ງຕ້ອງມີການນໍາ

ທ່ຽວ ແລະ ຊ່ວຍເຫລືອຈາກພະນັກງານ ຫືຼ ພະນັກງານນໍາທ່ຽວທີຶ່ໄດ້ຮັບການຝ ກອົບຮົມ ແລະ ມີຄວາມ
ຊໍານານ. 

8.5.3. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວຕ້ອງເຮັດການຕະຫລາດໃຫ້ຖືກຕາມຄວາມຄາດຫວັງຂອງ ລູກຄ້າ
ຢ່າງເໝາະສົມກັບພືົ້ນທີຶ່ ແລະກິດຈະກໍາຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 

8.5.4. ຜູ້ປະກອບການທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ພະນັກງານຕ້ອງໄດ້ຮັບການຝ ກອົບຮົມການປະຖົມພະຍາບານເບືົ້ອງ
ຕົົ້ນ. 

8.5.5. ຜູ້ປະກອບການທຸລະກິດທ່ອງທ່ຽວຕ້ອງມີການປັບປຸງຄຸນນະພາບຂອງການປະຕິບັດງານເປັນປະຈໍາ ຕາມ
ການສໍາຫຼວດຄໍາຄິດຄໍາເຫັນຄວາມເພິຶ່ງພໍໃຈຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວ. 

 
ເອກະສານຊອ້ນທາ້ຍ 1 
ກົດລະບຽບວ່າດ້ວຍການຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດສໍາລັບສະມາຊິກການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມອາຊຽນ. 

 
 ຄາໍປະຕຍິານໃນການຍກົລະດບັຄວາມຮູຄ້ວາມສາມາດ ແລະ ການສືຶ່ສານໃຫມ້ປີະສິດທພິາບ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະຊອກຮູ້ຮໍຶ່າຮຽນ ເພືຶ່ອຍົກລະດັບຂີດຄວາມສາມາດໃຫ້ແກ່ຕົນເອງ ທາງດ້ານການໃຫ້ບໍລິການ ນັກທ່ອງ

ທ່ຽວໃນຂົງເຂດການທ່ອງທ່ຽວປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະພະຍາຍາຍາມຊອກຮູ້ຮໍຶ່າຮຽນ ເພືຶ່ອຍົກລະດັບຂີດຄວາມສາມາດໃຫ້ແກ່ຕົນເອງ ເຊັຶ່ນ: (1) ວິທີການຄຸ້ມ

ຄອງນັກທ່ອງທ່ຽວ, (2) ເຕັກນິກການສືຶ່ສານ (ສ້າງຄວາມເຂົົ້າໃຈກ່ຽວກັບວັດທະນະທໍາຕ່າງໆ ແລະ ສືຶ່ສານທາງດ້ານ
ພາສາ), ແລະ (3) ການປະຖົມພະຍາບານເບືົ້ອງຕົົ້ນ ແລະ ຄວາມປອດໄພ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະພະຍາຍາຍາມຊອກຮູ້ຮໍຶ່າຮຽນ ເພືຶ່ອຍົກລະດັບຂີດຄວາມສາມາດໃຫ້ແກ່ຕົນເອງທາງດ້ານສິຶ່ງແວດ ລ້ອມ 
ແລະ ວັດທະນະທໍາຂອງທ້ອງຖິຶ່ນເຊັຶ່ນ: ປະຫວັດຄວາມເປັນມາ, ວັດທະນະທໍາ ແລະ ຮີດຄອງປະເພນີ, ພູມສາດ, 
ພືດ ແລະ ສັດຊະນິດຕ່າງໆຢູ່ຊຸມຊົນ ແລະ ຫຼັກການທ່ອງທ່ຽວແບບຍືນຍົງ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນວ່າຈະສະໜອງຂໍົ້ມູນທາງດ້ານສະພາບແວດລ້ອມ ແລະ ວັດທະນະທໍາໃຫ້ມີຄວາມຖືກ ຕ້ອງຊັດ
ເຈນໃນເວລາທີຶ່ຂ້າພະເຈົົ້າສືຶ່ສານກັບນັກທ່ອງທ່ຽວ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຈັນຍາບັນໃນການປະຕິບັດວຽກງານ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເປັນມິດທີຶ່ດີ, ມີມາລະຍາດ, ມີຄວາມອ່ອນນ້ອມຖ່ອມຕົນ ແລະ ຊືຶ່ສັດສຸດຈະລິດຕໍຶ່ກັບຊຸມຊົນ ແລະ 

ນັກທ່ອງທ່ຽວ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າມີຄວາມພາກພູມໃຈໃນການນໍາສະເໜີຂໍົ້ມູນຕ່າງໆກ່ຽວກັບຊຸມຊົນຂອງຕົນເອງໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ ແລະ 

ຈະເປັນແບບຢ່າງທີຶ່ດີໃຫ້ແກ່ສະມາຊິກຄົນອືຶ່ນໆໃນຊຸມຊົນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະບໍຶ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບກິດຈະກໍາຕ່າງໆທີຶ່ຜິດຕໍຶ່ລະບຽບກົດໝາຍ ເຊັຶ່ນ: ການທ່ອງທ່ຽວທາງເພດ, ການຄ້າ-ຂາຍ

ຢາເສບຕິດ, ການໃຊ້ແຮງງານເດັກ ຫຼື ການຄ້າມະນຸດ. ແຕ່ຂ້າພະເຈົົ້າຈະສົຶ່ງເສີມ ແລະ ຍ ດຖືຫຼັກການ ຄວາມສະເໝີ
ພາບລະຫວ່າງຍິງ-ຊາຍ ແລະ ການມີສ່ວນຮ່ວມໃນສັງຄົມ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເຄົາລົບນັບຖືສິດ ແລະ ສຽງຂອງສະມາຊິກທຸກຄົນໃນຊຸມຊົນ ແລະ ເປີດໂອກາດໃຫ້ສະມາຊິກທຸກ ຄົນ
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ມີສ່ວນຮ່ວມເຮັດກິດຈະກໍາຕ່າງໆເທົຶ່າທຽມກັນ ເພືຶ່ອສ້າງລາຍໄດ້ໃຫ້ແກ່ຄອບຄົວ ແລະ ຊຸມຊົນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງ
ປະຕິ  ບັດ) 

 ການປົກປັກຮັກສາມໍລະດົກທາງທໍາມະຊາດ ແລະ ວັດທະນະທໍາ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເຄົາລົບນັບຖື ແລະ ມີສ່ວນຮ່ວມໃນການຊຸກຍູ ້ສົ ຶ່ງເສີມ ແລະ ອະນຸລັກຮີດຄອງປະເພນີ ແລະ 

ຊັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດຂອງຊຸມຊົນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະພະຍາຍາມໃນການອະທິບາຍໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວປະຕິບັດຕາມຂໍົ້ກໍານົດ ແລະ ກົດລະບຽບ ຕ່າງໆ ຂອງ

ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມໃນການທ່ຽວຊົມໃນຊຸມຊົນ ເພືຶ່ອຫຼີກລ້ຽງບໍຶ່ໃຫ້ເກີດຜົນກະທົບ ດ້ານລົບ
ຕໍຶ່ກັບຊັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດ, ວັດທະນະທໍາ ແລະ ປະຊາຊົນໃນຊຸມຊົນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເອົາໃຈໃສ່ສ້າງຄວາມເຂົົ້າໃຈກ່ຽວກັບຄວາມແຕກຕ່າງທາງດ້ານວັດທະນະທໍາ ລະຫວ່າງ ວັດທະນະ ທໍາ
ຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ຊຸມຊົນ ແລະ ເປີດໂອກາດໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ມີສ່ວນຮ່ວມ ເຂົົ້າໃນກິດຈະກໍາ ຕ່າງໆກັບ
ຊຸມຊົນ ເພືຶ່ອເປັນການສ້າງຄວາມເຂົົ້າໃຈທີຶ່ດີ ແລະ ສົຶ່ງເສີມວັດທະນະທໍາຂອງຊຸມຊົນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເປັນແບບຢ່າງທີຶ່ດີໃຫ້ແກ່ສະມາຊິກໃນຊຸມຊົນ ແລະ ນັກທ່ອງທ່ຽວ ໃນການຈັດການກັບຂີົ້ເຫຍືົ້ອ/ ສິຶ່ງ
ເສດເຫຼືອ ໂດຍປະຕິບັດຕາມຫຼັກການ 3 Rs: Reduce (ໃຊ້ໜ້ອຍລົງ), Reuse (ນໍາມາໃຊ້ຄືນ), Recycle 
(ນໍາມາຜະລິດຄືນ).                                                           

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະປະຕິບັດຕາມລະບຽບຫຼັກການ  ແລະ  ກົດໝາຍຕ່າງໆ  ເຊັຶ່ນ: ການປົກປັກຮັກສາສິຶ່ງແວດລ້ອມ, ສັດປ່າ 
ແລະ ອືຶ່ນໆທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ການເອົາໃຈໃສ່ ແລະ ການຮັກສາຄວາມປອດໄພໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະປະຕິບັດຕາມນະໂຍບາຍ ແລະ ລະບຽບຫຼັກການຕ່າງໆຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນ ມີສ່ວນ

ຮ່ວມ ເພືຶ່ອຮັບປະກັນຄວາມປອດໄພໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະກະກຽມເຄືຶ່ອງປະຖົມພະຍາບານທຸກຄັົ້ງ ເມືຶ່ອປະຕິບັດວຽກງານການນໍາທ່ຽວ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະນຸ່ງເຄືຶ່ອງແບບຕາມທີຶ່ຄະນະຮັບຜິດຊອບໄດ້ກໍານົດໃຫ້ ແລະ ຖືບັດພະນັກງານທຸກໆຄັົ້ງເມືຶ່ອດໍາເນີນ 

ການນໍາທ່ຽວ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະກະກຽມຄວາມພ້ອມໃນການຕິດຕໍຶ່ປະສານງານກັບພາກສ່ວນຕ່າງໆທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງໃນກໍລະນີທີຶ່ນັກທ່ອງ

ທ່ຽວໄດ້ຮັບອຸປະຕິເຫດ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ການໃຫ້ບໍລິການນັກທ່ອງທ່ຽວທີຶ່ມຄີຸນນະພາບ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະໃຫ້ບໍລິການແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວແບບມືອາຊີບ ໂດຍມີການກະກຽມ ແລະ ວາງແຜນບັນດາກິດຈະກໍາຕ່າງໆ

ທີຶ່ຈະຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດໄວ້ລ່ວງໜ້າເປັນຢ່າງດີ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະບໍຶ່ພົວພັນ ແລະ ມີສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງກັບສິຶ່ງທີຶ່ຜິດຕໍຶ່ລະບຽບກົດໝາຍ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະບໍຶ່ພົວພັນ ແລະ ມີສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງກັບສິຶ່ງເສບຕິດ, ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມມ ນເມົາ ກ່ອນ ຫຼື ຊ່ວງໄລຍະເວລາປະຕິບັດ

ວຽກງານນໍາທ່ຽວ. (ຍົກເວັົ້ນກໍລະນີທີຶ່ເປັນປະເພນີຂອງທ້ອງຖິຶ່ນ) (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເອົາໃຈໃສ່ໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວມີສ່ວນຮ່ວມ ໃນການປະເມີນຄວາມເພິຶ່ງພໍໃຈຂອງຕົນເອງຕໍຶ່ການ ໃຫ້
ບໍລິການ ແລະ ກິດຈະກໍາຕ່າງໆທີຶ່ໄດ້ຈັດຂ ົ້ນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າມີຄວາມເຂົົ້າໃຈກ່ຽວກັບກົດລະບຽບຂອງການເປັນສະມາຊິກການທ່ອງທ່ຽວ ປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ອາ
ຊຽນ ແລະ ຈະປະຕິບັດຕາມທຸກເງືຶ່ອນໄຂ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
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ເອກະສານຊອ້ນທາ້ຍ 2 
ກົດລະບຽບວ່າດ້ວຍການຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດສໍາລັບພະນັກງານນໍາທ່ຽວຂອງການທ່ອງທ່ຽວປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 
 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຕົກລົງເຫັນດີ ແລະ ຈະປະຕິບັດຕາມບັນດາຂໍົ້ກໍານົດ ແລະ ກົດລະບຽບຂອງສະມາຊິກຂອງການທ່ອງ
ທ່ຽວປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມໂດຍ 

 ຊອກຮູ້ຮໍຶ່າຮຽນ ເພືຶ່ອຍົກລະດັບຂີດຄວາມສາມາດທາງດ້ານການຕິດຕໍຶ່ສືຶ່ສານໃຫ້ແກ່ຕົນເອງ ໂດຍສະເພາະ ແມ່ນການ
ອະທິບາຍຄວາມໝາຍຄວາມສໍາຄັນໃນເວລານໍາທ່ຽວ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ປະຕິບັດຕົນຕໍຶ່ກັບປະຊາຊົນໃນຊຸມຊົນ ແລະ ນັກທ່ອງທ່ຽວແບບເປັນມິດ ແລະ ມີຄວາມພາກພູມໃຈ ໃນການ ນໍາ
ສະເໜີຂໍົ້ມູນຕ່າງໆຂອງຊຸມຊົນຂອງຕົນເອງໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ປະກອບສ່ວນເຂົົ້າໃນການປົກປັກຮັກສາ ແລະ ຊຸກຍູ້ສົຶ່ງເສີມຊັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດ ແລະ ວັດທະນະທໍາ ຂອງ
ຊຸມຊົນ ໂດຍຈັດກິດຈະກໍາຕ່າງໆເພືຶ່ອໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ປະຊາຊົນໃນທ້ອງຖິຶ່ນໄດ້ສ ກສາຄົົ້ນຄ້ວາ ເພືຶ່ອໃຫ້
ເຫັນຄຸນຄ່າ ແລະ ຄວາມສໍາຄັນຂອງຊັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດ ແລະ ວັດທະນະທໍາຂອງຊຸມຊົນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງ
ປະຕິບັດ) 

 ປະຕິບັດຕາມນະໂຍບາຍ ແລະ ລະບຽບຫຼັກການຕ່າງໆ ຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ເພືຶ່ອ
ຮັບປະກັນຄວາມປອດໄພໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ໃຫ້ບໍລິການທີຶ່ມີຄຸນນະພາບແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ ຕາມມາດຕະຖານຂອງອາຊຽນ ພ້ອມກັນນັົ້ນກໍ ເພືຶ່ອປັບປຸງ ຄຸນ
ນະພາບຂອງການໃຫ້ບໍລິການນໍາທ່ຽວໃຫ້ສູງຂ ົ້ນ ແລະ ໄດ້ມາດຕະຖານ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ການຮັບປະກັນຄຸນນະພາບຂອງການທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ກິດຈະກໍາທີຶ່ສະໜອງໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວ 
 ການນໍາສະເໜີຂໍົ້ມູນໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວໂດຍຫຍໍົ້ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະແຈ້ງໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວຮັບຮູ້ກ່ຽວກັບລາຍການ/ກິດຈະກໍາຂອງການນໍາທ່ຽວ, ລະດັບຄວາມ ຫຍຸ້ງຍາກ, 

ຄວາມອັນຕະລາຍ ແລະ ຄວາມປອດໄພ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະແຈ້ງໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວຮັບຮູ້ກ່ຽວກັບຂໍົ້ກໍານົດ ແລະ ກົດລະບຽບຕ່າງໆໃນການປະພ ດປະຕິບັດ ຕົນເອງ

ໃຫ້ຖືກຕ້ອງໃນການທ່ຽວຊົມໃນຊຸມຊົນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະແຈ້ງໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວຮັບຮູ້ລ່ວງໜ້າ ກ່ຽວກັບການມີສ່ວນຮ່ວມໃນການປະເມີນຄວາມເພິຶ່ງພໍໃຈ ຂອງ

ຕົນເອງຕໍຶ່ກັບການໃຫ້ບໍລິການ ແລະ ກິດຈະກໍາຕ່າງໆທີຶ່ຈັດຂ ົ້ນ. 
 ເນືົ້ອໃນຂອງລາຍການນໍາທ່ຽວ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນບັນດາກິດຈະກໍາຕ່າງໆທີຶ່ສ້າງຂ ົ້ນມາເພືຶ່ອໃຫ້ຄວາມມ່ວນຊືຶ່ນ, ໃຫ້ຄວາມຮູ້ ແລະ ມີສ່ວນຮ່ວມ

ລະຫວ່າງນັກທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ຊຸມຊົນ. 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນບັນດາກິດຈະກໍາຕ່າງໆທີຶ່ສ້າງຂ ົ້ນມາເພືຶ່ອໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວມີການປະກອບສ່ວນເຂົົ້າໃນການຊຸກ

ຍູ້ສົຶ່ງເສີມການປົກປັກຮັກສາຊັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດ ແລະ ວັດທະນະທໍາຂອງຊຸມຊົນ. 
 ເພືຶ່ອບໍຶ່ໃຫ້ເກີດຜົນກະທົບດ້ານລົບຕໍຶ່ຊັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດ, ວັດທະນະທໍາ, ຮີດຄອງປະເພນີ ແລະ ວິຖີຊີວິດ 

ຂອງປະຊາຊົນໃນຊຸມຊົນ, ຂ້າພະເຈົົ້າພະຍາຍາມແນະນໍາໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວປະພ ດປະຕິບັດຕາມຂໍົ້ກໍານົດ ແລະ ກົດ
ລະບຽບຕ່າງໆຂອງການທ່ອງທ່ຽວປະຊົນມີສ່ວນຮ່ວມຢ່າງເຂັົ້ມງວດ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນບັນດາກິດຈະກໍາຕ່າງໆທີຶ່ສ້າງຂ ົ້ນມານັົ້ນມີຂໍົ້ມູນຄົບຖ້ວນກ່ຽວກັບວັດທະນະທໍາ, ຮີດຄອງປະ 
ເພນີຂອງຊຸມຊົນ ແລະ ສະພາບແວດລ້ອມອ້ອມຂ້າງຂອງຊຸມຊົນ. 
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 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນບັນດາກິດຈະກໍາຕ່າງໆທີຶ່ສ້າງຂ ົ້ນມາເພືຶ່ອໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ປະຊາຊົນໃນທ້ອງຖິຶ່ນ ໄດ້ສ ກ
ສາຄົົ້ນຄ້ວາ ເພືຶ່ອໃຫ້ເຫັນຄຸນຄ່າ ແລະ ຄວາມສໍາຄັນຂອງຊັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດ ແລະ ວັດທະນະທໍາຂອງຊຸມ
ຊົນ. 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນບັນດາກິດຈະກໍາຕ່າງໆທີຶ່ສ້າງຂ ົ້ນມານັົ້ນແມ່ນເພືຶ່ອແນ່ໃສ່ການສ້າງຄວາມເຂົົ້າໃຈກ່ຽວກັບ 
ວັດທະນະທໍາຕ່າງໆ ລະຫວ່າງວັດທະນະທໍາຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ຊຸມຊົນ ແລະ ພ້ອມກັນນັົ້ນ ກໍເປັນການເປີດ
ໂອກາດໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ມີສ່ວນຮ່ວມເຂົົ້າໃນກິດຈະກໍາຕ່າງໆກັບຊຸມຊົນ ເພືຶ່ອເປັນການ ສ້າງຄວາມເຂົົ້າໃຈທີຶ່ດີ 
ແລະ ສົຶ່ງເສີມວັດທະນະທໍາຂອງຊຸມຊົນ. 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນບັນດາກິດຈະກໍາຕ່າງໆທີຶ່ສ້າງຂ ົ້ນມານັົ້ນແມ່ນເພືຶ່ອໃຫ້ຮູ້ຈັກວິທີການຈັດການກັບຂີົ້ເຫຍືົ້ອ/ ສິຶ່ງ
ເສດເຫຼືອ ໂດຍການປະຕິບັດຕາມຫຼັກການ 3 Rs: Reduce (ໃຊ້ໜ້ອຍລົງ), Reuse (ນໍາມາໃຊ້ຄືນ), 
Recycle (ນໍາມາຜະລິດຄືນ).                                                         

 ການສິົ້ນສຸດລາຍການນໍາທ່ຽວ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະສະເໜີໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວໃຫ້ມີສ່ວນຮ່ວມ ໃນການປະເມີນຄວາມເພິຶ່ງພໍໃຈຂອງຕົນເອງຕໍຶ່ກັບການ ໃຫ້

ບໍລິການ ແລະ ກິດຈະກໍາຕ່າງໆທີຶ່ຈັດຂ ົ້ນ. 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະແນະນໍາໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວໄປທ່ຽວຊົມ ແລະ ມີສ່ວນຮ່ວມໃນກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາ 

ຊົນມີສ່ວນຮ່ວມໃນແຫ່ງອືຶ່ນໆອີກ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ໃນຕອນທ້າຍຂອງການນໍາທ່ຽວ, ຂ້າພະເຈົົ້າຈະສະຫຼຸບໂດຍຫຍໍົ້ກ່ຽວກັບການນໍາທ່ຽວ ແລະ ຄວາມປະທັບໃຈ ຂອງ

ຕົນເອງທີຶ່ໄດ້ໃຫ້ບໍລິການນໍາທ່ຽວ ແລະ ພ້ອມກັນນັົ້ນກໍອວຍພອນໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວ ເພືຶ່ອເຮັດໃຫ້ເຂົາເຈົົ້າ ຮູ້ສ ກປະ
ທັບໃຈໃນການໃຊ້ບໍລິການໃນຄັົ້ງນີົ້. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າມີຄວາມເຂົົ້າໃຈກ່ຽວກັບກົດລະບຽບສໍາລັບພະນັກງານນໍາທ່ຽວຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນ ມີ
ສ່ວນຮ່ວມອາຊຽນ ແລະ ຈະປະຕິບັດຕາມທຸກເງືຶ່ອນໄຂ. 
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ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ 3 
ກົດລະບຽບວ່າດ້ວຍການຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດສໍາລັບຜູ້ປະກອບການອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມຂອງການທ່ອງທ່ຽວປະຊາ

ຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ 
 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະປະຕິບັດຕາມກົດລະບຽບສໍາລັບສະມາຊິກຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມໂດຍ: 
 ຊອກຮູ້ຮໍຶ່າຮຽນ ເພືຶ່ອຍົກລະດັບຂີດຄວາມສາມາດດ້ານທັກສະການສືຶ່ສານ ໂດຍສະເພາະແມ່ນການບໍລິການ ອາຫານ 

ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ປະຕິບັດຕົນຕໍຶ່ກັບປະຊາຊົນໃນຊຸມຊົນ ແລະ ນັກທ່ອງທ່ຽວແບບເປັນມິດ ແລະ ມີຄວາມພາກພູມໃຈ ໃນການ ນໍາ

ສະເໜີຊຸມຊົນຂອງຕົນເອງໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ປະກອບສ່ວນເຂົ ົ້າໃສ່ການຊຸກຍູ້ສົ ຶ່ງເສີມ ແລະ ປົກປັກຮັກສາຊັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດ ແລະ ວັດທະນະທໍາ 

ຮີດຄອງປະເພນີຂອງຊຸມຊົນ ໂດຍຈັດກິດຈະກໍາຕ່າງໆທີຶ່ສະແດງໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ເຫັນເຖິງຄວາມເປັນ ເອກະລັກ
ສະເພາະຂອງຊຸມຊົນ ເຊັຶ່ນ: ການປຸງແຕ່ງອາຫານ ແລະ ອືຶ່ນໆ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ປະຕິບັດຕາມນະໂຍບາຍ, ຂໍົ້ກໍານົດ ແລະ ກົດລະບຽບຕ່າງໆ ເພືຶ່ອຮັບປະກັນຄວາມປອດໄພໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ. 
(ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຮັບປະກັນການໃຫ້ບໍລິການທີຶ່ມີຄຸນນະພາບ ໂດຍປະຕິບັດຕາມມາດຕະຖານຂອງອາຊຽນ ເພືຶ່ອປັບປຸງການໃຫ້ 
ບໍລິການອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວໃຫ້ໄດ້ມາດຕະຖານ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ການໃຫ້ບໍລິການອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມທີຶ່ມີຄຸນນະພາບ 
 ການໃຫ້ບໍລິການອາຫານ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະໃຫ້ບໍລິການອາຫານໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ ຕາມກໍານົດເວລາທີຶ່ທາງຄະນະຮັບຜິດຊອບການທ່ອງ ທ່ຽວ

ປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມໄດ້ກໍານົດໄວ້. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະແຈ້ງລາຄາອາຫານ ໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວຮັບຊາບກ່ອນທີຶ່ຈະໃຫ້ບໍລິການ.  (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະຈັດອາຫານຕາມທີຶ່ນັກທ່ອງທ່ຽວຕ້ອງການ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະໃຫ້ບໍລິການອາຫານແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວຢ່າງພຽງພໍລວມທັງອາຫານຫວ່າງ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະນໍາວັດຖຸດິບທີຶ່ມີໃນຖ້ອງຖິຶ່ນມາປຸງແຕ່ງອາຫານ ເຊັຶ່ນ: ຜັກປອດສານພິດ, ຊີົ້ນສົດ (ແຕ່ບໍຶ່ນໍາໃຊ້ຊີົ້ນສັດ

ທີຶ່ຫວງຫ້າມ ຫຼື ຜິດກົດໝາຍ) ແລະ ອືຶ່ນໆ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະນໍາໃຊ້ວັດຖຸທີຶ່ເປັນມິດກັບສິຶ່ງແວດລ້ອມໃນການຫຸ້ມຫໍຶ່ອາຫານ ເຊັຶ່ນ: ໃບຕອງ ແລະ ອືຶ່ນໆ (ຫຼີກລ້ຽງ

ການນໍາໃຊ້ອຸປະກອນທີຶ່ເຮັດມາຈາກຢາງພຣາດສະຕິກ). (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນວ່າອາຫານໃນແຕ່ລະມືົ້ແມ່ນບໍຶ່ຊໍົ້າກັນເພືຶ່ອເປັນການສົຶ່ງເສີມອາຫານທີຶ່ເປັນປະເພນີ ແລະພືົ້ນບ້ານ

ຂອງຊຸມຊົນໃຫແ້ກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ.  (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເນັົ້ນໃສ່ຮີດຄອງປະເພນີ ແລະ ອາຫານທ້ອງຖິຶ່ນໂດຍຈັດໃຫ້ມີອາຫານແບບທ້ອງຖິຶ່ນຢ່າງໜ້ອຍ ໜ ຶ່ງ

ລາຍການໃນຄາບເຂົົ້າແຕ່ລະຄາບ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຄຽງຄູ່ກັບການໃຫ້ບໍລິການອາຫານໃນແຕ່ລະຄາບ, ຂ້າພະເຈົົ້າຈະໃຫ້ບໍລິການໝາກໄມ້ ຫຼື ຂອງຫວານ. 
 ມາດຕະຖານທາງດ້ານສຸຂະອະນາໄມ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນຈະບໍຶ່ໃຫ້ມີສັດລ້ຽງຢູ່ໃກ້ກັບບໍລິເວນເກັບມ້ຽນອາຫານ, ບ່ອນແຕ່ງກິນ ແລະ ບ່ອນຮັບປະ ທານ

ອາຫານ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
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 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນຈະນໍາໃຊ້ນໍົ້າທີຶ່ສະອາດໃນການປຸງແຕ່ງອາຫານ ເຊັຶ່ນ: ລ້າງຜັກ ແລະ ອືຶ່ນໆ.(ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງ
ປະຕິບັດ)  

 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນຈະໃຫ້ມີນໍົ້າທີຶ່ສະອາດ ຫຼື ນໍົ້າຢາລ້າງມື ຢູ່ບໍລິເວນປຸງແຕ່ງອາຫານ.  (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະລ້າງມືໃສ່ນໍົ້າຢາທຸກໆຄັົ້ງກ່ອນ ແລະ ຫຼັງການກະກຽມ ແລະ ປຸງແຕ່ງອາຫານ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເກັບມ້ຽນ ແລະ ອະນາໄມເຮືອນຄົວ ຫຼື ບໍລິເວນປຸງແຕ່ງອາຫານທຸກໆຄັົ້ງພາຍຫຼັງສໍາເລັດ ໃຫ້ສະອາດຢູ່

ສະເໝີ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນອຸປະກອນທີຶ່ໃຊ້ກະກຽມ, ປຸ່ງແຕ່ງອາຫານ ແລະ ບັນຈຸອາຫານໃຫ້ມີຄວາມສະອາດ ເຊັຶ່ນ: ໝໍົ້, 

ບ່ວງ, ຖ້ວຍ,ຈານ ແລະ ອືຶ່ນໆ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນອຸປະກອນທີຶ່ໃຊ້ກະກຽມ, ປຸ່ງແຕ່ງອາຫານ ແລະ ບັນຈຸອາຫານໄດ້ຮັບການອະນາໄມ ແລະ ເກັບ

ມ້ຽນໄວ້ບ່ອນທີຶ່ສະອາດ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນອາຫານໄດ້ຖືກເກັບມ້ຽນໄວ້ໃນວັດສະດຸທີຶ່ຖືກຕ້ອງຕາມຫຼັກສຸຂະອະນາໄມ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງ

ປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນບໍລິເວນເຮືອນຄົວ ຫືຼ ສະຖານທີຶ່ປຸງແຕ່ງອາຫານ ແລະ ຫ້ອງເກັບມ້ຽນອາຫານ ບໍຶ່ໃຫ້ມີແມງສາບ, 

ປວກ, ໜູ ແລະ ສັດປະເພດອືຶ່ນໆ ທີຶ່ອາດສົຶ່ງຜົນກະທົບຕໍຶ່ສຸພາບ ແລະ ທໍາລາຍອາຫານ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ການແລກປ່ຽນປະສົບການລະຫວ່າງນັກທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ຊຸມຊົນ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນຈະເປີດໂອກາດໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ມີສ່ວນຮ່ວມເຂົົ້າໃນກິດຈະກໍາຕ່າງໆເພືຶ່ອຮຽນຮູ້ກ່ຽວກັບ

ຊຸມຊົນເຊັຶ່ນ: ການຮຽນຮູ້ວິທີການປຸ່ງແຕ່ງອາຫານແບບຊຸມຊົນ ແລະ ອືຶ່ນໆ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ແລກປ່ຽນບົດຮຽນກ່ຽວກັບການປຸງແຕ່ງອາຫານກັບຊຸມຊົນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງ

ປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົ ົ້າມີຄວາມເຂົ ົ້າໃຈກ່ຽວກັບກົດລະບຽບສໍາລັບຜູ ້ປະກອບການບໍລິການອາຫານ ແລະ ເຄື ຶ່ອງດື ຶ່ມຂອງ 

ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມອາຊຽນ ແລະ ຈະປະຕິບັດຕາມທຸກເງືຶ່ອນໄຂ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
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ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ 4 
ກົດລະບຽບວ່າດ້ວຍການຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດຂອງຜູ້ໃຫ້ບໍລິການສະຖານທີຶ່ພັກເຊົາການທ່ອງທ່ຽວປະຊາຊົນມີສ່ວນ

ຮ່ວມ. 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະປະຕິບັດຕາມຂໍົ້ກໍານົດກົດລະບຽບຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ: 
 ຊອກຮູ້ຮໍຶ່າຮຽນເພືຶ່ອເພີຶ່ມຄວາມຮູ້ຄວາມສາມາດດ້ານການຕິດຕໍຶ່ສືຶ່ສານໃຫ້ແກ່ຕົນເອງ ໂດຍສະເພາະແມ່ນການໃຫ້ບໍລິ

ການສະຖານທີຶ່ພັກເຊົາ ແລະ ເຮືອນພັກແຮມປະຊາຊົນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ປະຕິບັດຕົນຕໍຶ່ກັບປະຊາຊົນໃນຊຸມຊົນ ແລະ ນັກທ່ອງທ່ຽວແບບເປັນມິດ ແລະ ມີຄວາມພາກພູມໃຈ ໃນການນໍາສະເ

ໜີຊຸມຊົນຂອງຕົນເອງໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ.(ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ປະກອບສ່ວນເຂົົ້າໃນການຊຸກຍູ້ສົ ຶ່ງເສີມ ແລະ ປົກປັກຮັກສາຊັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດ ແລະ ວັດທະນະທໍາ 

ຮີດຄອງປະເພນີຂອງຊຸມຊົນ ໂດຍຈັດກິດຈະກໍາຕ່າງໆທີຶ່ສະແດງໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ຮັບຮູ້ວິຖີຊີວິດ ແລະ ຄວາມ
ເປັນເອກະລັກສະເພາະເຊັຶ່ນ: ຈັດກິດຈະກໍາໃຫ້ພັກເຊົານໍາເຮືອນພັກແຮມປະຊາຊົນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ປະຕິບັດຕາມນະໂຍບາຍ, ຂໍົ້ກໍານົດ ແລະ ກົດລະບຽບຕ່າງໆ ເພືຶ່ອຮັບປະກັນຄວາມປອດໄພໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວ.(ເປັນ
ສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ)  

 ຮັບປະກັນຈະໃຫ້ການບໍລິການທີຶ່ມີຄຸນະພາບ ໂດຍປະຕິບັດຕາມມາດຕະຖານຂອງອາຊຽນ ເພືຶ່ອປັບປຸງ ການບໍລິການ
ສະຖານທີຶ່ພັກເຊົາໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວໃຫ້ໄດ້ມາດຕະຖານ.(ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ການໃຫ້ບໍລິການສະຖານທີພັກເຊົາທີຶ່ມີຄຸນນະພາບ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເອົາໃຈໃສ່ລະບົບການຈອງຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວ ເຊິຶ່ງລວມມີປ ົ້ມຕິດຕາມ, ມືົ້ເດີນທາງມາຮອດ, ມືົ້ເດີນ

ທາງກັບ ແລະ ມືົ້ເດີນທາງກັບຄືນມາພັກໃໝ່, (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ມີສ່ວນຮ່ວມໃນການຮຽນຮູ້ວັດທະນະທໍາຕ່າງໆ, ການດໍາລົງຊີວິດຢູ່ໃນຊຸມຊົນ 

ແລະ ຄອບຄົວ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະສະໜອງອຸປະກອນຕ່າງໆທີຶ່ຈໍາເປັນໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ ເຊັຶ່ນ: ອຸປະກອນການຕິດຕໍຶ່ສືຶ່ສານ ແລະ 

ອືຶ່ນໆ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເອົາໃຈໃສ່ໃນການອະນາໄມ ແລະ ບົວລະບັດຮັກສາບໍລິເວນເຮືອນ ຫຼື ສະຖານທີຶ່ພັກແຮມ ບໍຶ່ໃຫ້ມີສັດ 

ຫືຼ ແມງໄມ້ທີຶ່ເປັນອັນຕະລາຍຊະນິດຕ່າງໆ ເພືຶ່ອປ້ອງກັນບໍຶ່ໃຫ້ເກີດອັນຕະລາຍແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ.  (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງ
ປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນວ່າ ບັນດາສັດລ້ຽງຂອງຂ້າພະເຈົົ້າມີສຸຂະພາບແຂງແຮງ ແລະ ບໍຶ່ມີພະຍາດຕິດຕໍຶ່. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງ
ປະຕິບັດ)  

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເອົາໃຈໃສ່ໃນການບໍາລຸງຮັກສາ ແລະ ກະກຽມອຸປະກອນການຕິດຕໍຶ່ສືຶ່ສານ ເຊັຶ່ນ: ໂທລະສັບ ເພືຶ່ອໄວ້
ຕິດຕໍຶ່ກັບພາກສ່ວນຕ່າງໆທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງໃນກໍລະນີນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ຮັບອຸປະຕິເຫດ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະບໍຶ່ນໍາໃຊ້ບັນດາສິົ້ນສ່ວນຂອງສັດປ່າຊະນິດຕ່າງໆ ເພືຶ່ອມາຕົກແຕ່ງ ແລະ ເອ້ຢ້ອງຕາມເຮືອນ ຫຼື ສະຖານ
ທີຶ່ພັກແຮມ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນພາຍໃນຫ້ອງນອນຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວ ມີອາກາດທີຶ່ປອດໂປ່ງ ແລະ ມີໄຟຟ້າໃຊ້ພຽງພໍ. (ເປັນສິຶ່ງ
ທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຫ້ອງນອນສໍາລັບບໍລິການໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນຈະໃຫ້ມີຫ້ອງນອນບໍລິການໃຫນັ້ກທ່ອງທ່ຽວຕະຫຼອດເວລາ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
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 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນຈະໃຫຄ້ວາມເປັນສ່ວນຕົວແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວໃນການພັກແຮມ ໂດຍຈະຂັົ້ນ ຫຼື ແຍກ ຫ້ອງນອນ
ຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວອອກເປັນແຕ່ລະຫ້ອງ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເອົາໃຈໃສ່ໃນການອະນາໄມ ແລະ ບົວລະບັດຮັກສາຫ້ອງນອນໃຫ້ມີຄວາມສະອາດຢູ່ສະເໝີ. (ເປັນສິຶ່ງ
ທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະບໍລິການຜ້າຫົຶ່ມ, ຜ້າປູຕຽງ ແລະ ເສືຶ່ອນອນທີຶ່ສະອາດໃຫແ້ກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະໃຫ້ຂອງຂັວນແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວທຸກໆຄັົ້ງເພືຶ່ອເປັນການຕ້ອນຮັບ ເຊັຶ່ນ: ເຄືຶ່ອງຫັດຖະກໍາທີຶ່ເຮັດ ຫຼື 

ຜະລິດຢູ່ພາຍໃນຊຸມຊົນ ແລະ ຜະລິດຕະພັນອືຶ່ນໆທີຶ່ເຫັນວ່າມີຄວາມເໝາະສົມ.  (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະໃຫບໍ້ລິການມຸ້ງທີສະອາດແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ ເພືຶ່ອປ້ອງກັນຍຸງ ແລະ ແມງໄມ້ທີຶ່ອາດຈະເປັນອັນຕະລາຍ

ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຫ້ອງນໍົ້າ/ຫ້ອງອາບນໍົ້າ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນຈະໃຫ້ຄວາມເປັນສ່ວນຕົວແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວໃນການໃຊ້ຫ້ອງນໍົ້າ/ຫ້ອງອາບນໍົ້າໂດຍ ຈັດສັນ

ອຸປະກອນຕ່າງໆ ຊ ຶ່ງປະກອບມີ: ຖັງນໍົ້າທີຶ່ສະອາດ, ສະບູ, ເຈ້ຍອະນາໄມ, ຖັງໃສ່ຂີົ້ເຫຍືົ້ອ ແລະ ອືຶ່ນໆ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່
ຕ້ອງປະຕິບັດ)                                                                                        

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເອົາໃຈໃສ່ອະນາໄມ ແລະ ບົວລະບັດຮັກສາຫ້ອງນໍົ້າໃຫ້ສະອາດທຸກໆວັນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ການຮັກສາຄວາມປອດໄພ ແລະ ສຸຂະອະນາໄມ 
 ຖ້າຂ້າພະເຈົົ້າບໍລິການອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມ, ຂ້າພະເຈົາຈະປະຕິບັດຫລັກການສຸຂະອະນາໄມທີຶ່ໄດ້ລະບຸໄວ້ໃນລະ

ບຽບການສໍາລັບຜູໃ້ຫບໍ້ລິການອາຫານ ແລະ ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມຂອງການທ່ອງທ່ຽວປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງ
ປະຕິບັດ)  

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະກະກຽມເຄືຶ່ອງປະຖົມພະຍາບານ ແລະ ກວດສອບທຸກໆອາທິດເພືຶ່ອຄວາມພ້ອມໃນການໃຊ້ງານ. 
 ຂ້າພະເຈົົ້າມີໄຟສາຍໃຫນັ້ກທ່ອງທ່ຽວໃຊ້ໃນຕອນກາງຄືນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າມີຄວາມເຂົົ້າໃຈກ່ຽວກັບກົດລະບຽບສໍາລັບຜູ້ປະກອບການບໍລິການສະຖານທີຶ່ພັກແຮມຂອງການທ່ອງ 

ທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມອາຊຽນ ແລະ ຈະປະຕິບັດຕາມທຸກໆເງືຶ່ອນໄຂ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
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ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ 5 
ກົດລະບຽບວ່າດ້ວຍການຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດສໍາລັບຜູ້ປະກອບການການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ 
 

 ສືບຕໍຶ່ສ ກສາຄົົ້ນຄ້ວາ ແລະ ຍົກລະດັບການຕິດຕໍຶ່ສືຶ່ສານໃຫ້ມີປະສິດທິພາບ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະຊອກຮູ້ຮໍຶ່າຮຽນເພືຶ່ອຍົກລະດັບຂີດຄວາມສາມາດໃນທຸກດ້ານໃນຂົງເຂດການບໍລິການນັກທ່ອງທ່ຽວ

ຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະຊອກຮູ້ຮໍຶ່າຮຽນເພືຶ່ອຍົກລະດັບຂີດຄວາມສາມາດໃຫ້ແກ່ຕົນເອງ ເຊັຶ່ນ: (1) ການທ່ອງທ່ຽວ ແບບຍືນ

ຍົງ, (2) ເຕັກນິກການຮັບມືກັບນັກທ່ອງທ່ຽວເປັນກຸ່ມ, (3) ທັກສະການເອົາໃຈໃສ່/ບໍລິການການລູກຄ້າ, (4) 
ທັກສະການຕິດຕໍຶ່ສືຶ່ສານ, (5) ການປະຖົມພະຍາບານ ແລະ ຄວາມປອດໄພ, (6) ບັນຫາກ່ຽວກັບ ວັດທະນະທໍາ 
ແລະ ສິຶ່ງແວດລ້ອມ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ)  

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະພະຍາຍາມຊອກຮູ້ຮໍ ຶ່າຮຽນ ເພືຶ່ອຍົກລະດັບຂີດຄວາມສາມາດໃຫ້ແກ່ຕົນເອງທາງດ້ານສະພາບແວດ
ລ້ອມ ແລະ ວັດທະນະທໍາຂອງທ້ອງຖິຶ່ນ ເຊັ ຶ່ນ: ປະຫວັດຄວາມເປັນມາຂອງຊຸມຊົນ, ວັດທະນະທໍາຮີດຄອງ 
ປະເພນີ, ພູມສາດ, ພືດ ແລະ ສັດຊະນິດຕ່າງໆທີຶ່ມີໃນທ້ອງຖິຶ່ນ ແລະ ຫຼັກການການທ່ອງທ່ຽວຍືນຍົງ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່
ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນກ່ຽວກັບຂໍົ້ມູນທາງດ້ານສະພາບແວດລ້ອມ ແລະ ວັດທະນະທໍາທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງໄດ້ຮັບການນໍາ ສະເ
ໜີຢ່າງຖ ກຕ້ອງ ແລະ ເໝາະສົມໃນເວລາລົມກັບແຂກ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະພະຍາຍາມຊອກຮູ້ຮໍຶ່າຮຽນ ດ້ານທັກສະການສືຶ່ສານໃຫ້ແກ່ຕົນເອງ ໂດຍສະເພາະແມ່ນການຕິດຕໍຶ່ 
ສືຶ່ສານທາງພາສາ ເພືຶ່ອຮັບປະກັນຄຸນະພາບຂອງການໃຫ້ບໍລິການ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ການປະພ ດປະຕິບັດກັບປະຊາຊົນໃນຊຸມຊົນ ແລະ ນັກທ່ອງທ່ຽວ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເປັນມິດທີຶ່ດີ, ມີມາລະຍາດທີຶ່ດີ, ມີຄວາມອ່ອນນ້ອມຖ່ອມຕົນ ແລະ ຊືຶ່ສັດສຸດຈະລິດຕໍຶ່ກັບຊຸມຊົນ 

ແລະ ນັກທ່ອງທ່ຽວ.  (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະບໍຶ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບກິດຈະກໍາຕ່າງໆທີຶ່ຜິດຕໍຶ່ລະບຽບກົດໝາຍ ເຊັຶ່ນ: ການທ່ອງທ່ຽວທາງເພດ, ການຄ້າ -

ຂາຍຍາເສບຕິດ, ການໃຊ້ແຮງງານເດັກ ຫຼື ການຄ້າມະນຸດ. ແຕ່ຂ້າພະເຈົົ້າຈະສົຶ່ງເສີມ ແລະ ຍ ດຖື ຫຼັກການຄວາມ
ສະເໝີພາບລະຫວ່າງຍິງ-ຊາຍ ແລະ ການມີສ່ວນຮ່ວມໃນສັງຄົມ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເຄົາລົບນັບຖືສິດ ແລະ ສຽງຂອງສະມາຊິກທຸກໆຄົນໃນຊຸມຊົນ ແລະ ເປີດໂອກາດໃຫ້ສະມາຊິກ ທຸກ
ຄົນມີສິດເທົຶ່າທຽມກັນໃນການມີສ່ວນຮ່ວມກິດຈະກໍາຕ່າງໆ ເພືຶ່ອສ້າງລາຍໄດ້ໃຫ້ແກ່ຄອບຄົວ ແລະ ຊຸມຊົນ.                                                                                
(ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ການປົກປັກຮັກສາ ທໍາມະຊາດ ແລະ ມໍລະດົກທາງວັດທະນະທໍາ 
 ຂ້າພະເຈົ ົ້າຈະເຄົາລົບນັບຖື ແລະ ມີສ່ວນຮ່ວມໃນການຊຸກຍູ ້ສົ ຶ່ງເສີມ ແລະ ອະນຸລັກຮີດຄອງປະເພນີ ແລະ 

ຊັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດຂອງທ້ອງຖິຶ່ນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນຈະໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວປະຕິບັດຕາມຂໍົ້ກໍານົດ ແລະ ກົດລະບຽບຕ່າງໆຂອງການທ່ອງທ່ຽວ ແບບ

ປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມໃນການທ່ຽວຊົມຊຸມຊົນ ເພືຶ່ອຫຼີກລ່ຽງບໍຶ່ໃຫ້ເກີດຜົນກະທົບດ້ານລົບຕໍຶ່ກັບຊັບພະ ຍາ
ກອນທໍາມະຊາດ, ວັດທະນະທໍາ ແລະ ປະຊາຊົນໃນຊຸມຊົນ.  (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເອົາໃຈໃສ່ໃນການສ້າງຄວາມເຂົົ້າໃຈກ່ຽວກັບຄວາມແຕກຕ່າງທາງດ້ານວັດທະນະທໍາ ລະຫວ່າງ 
ວັດທະນະທໍາຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ຊຸມຊົນ ແລະ ເປີດໂອກາດໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ມີສ່ວນຮ່ວມເຂົົ້າໃນກິດຈະ
ກໍາຕ່າງໆກັບຊຸມຊົນ ເພືຶ່ອເປັນການສ້າງຄວາມເຂົົ້າໃຈທີຶ່ດີ  ແລະ ສົຶ່ງເສີມວັດທະນະທໍາຂອງຊຸມຊົນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງ
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ປະຕິບັດ)   
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເປັນແບບຢ່າງທີຶ່ດີໃຫ້ແກ່ສະມາຊິກໃນຊຸມຊົນ ແລະ ນັກທ່ອງທ່ຽວ ໃນການຈັດການກັບຂີົ້ເຫຍືົ້ອ/ ສິຶ່ງ

ເສດເຫຼືອ ໂດຍການປະຕິບັດຕາມຫຼັກການ 3 Rs: Reduce (ໃຊ້ໜ້ອຍລົງ), Reuse (ນໍາມາໃຊ້ຄືນ), 
Recycle (ນໍາມາຜະລິດຄືນ).  

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະປະຕິບັດຕາມລະບຽບຫຼັກການ ແລະ ກົດໝາຍຕ່າງໆ ເຊັຶ່ນ: ການປົກປັກຮັກສາສິຶ່ງແວດລ້ອມແລະ 
ສັດປ່າ ແລະ ອືຶ່ນໆທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ການເອົາໃຈໃສ່ ແລະ ຮັກສາຄວາມປອດໄພໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະປະຕິບັດຕາມນະໂຍບາຍ ແລະ ລະບຽບຫຼັກການຕ່າງໆຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນ

ຮ່ວມ ເພືຶ່ອຮັບປະກັນຄວາມປອດໄພຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະກຽມເຄືຶ່ອງປະຖົມພະຍາບານທຸກໆຄັົ້ງ ເມືຶ່ອໃຫ້ບໍລິການແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະນຸ່ງເຄືຶ່ອງແບບຕາມທີຶ່ຄະນະຮັບຜິດຊອບໄດ້ກໍານົດໃຫ້ ແລະ ຖືບັດພະນັກງານທຸກໆຄັົ້ງເມືຶ່ອໃຫ້ 

ບໍລິການແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະກຽມຄວາມພ້ອມໃນການຕິດຕໍຶ່ປະສານງານກັບພາກສ່ວນຕ່າງໆ ເຊັຶ່ນ: ໂທລະສັບ, ໂຟນນີ, ພຸໄຟເພືຶ່ອ

ສົຶ່ງສັນຍານຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫຼືອ ແລະ ອືຶ່ນໆ) ທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງໃນກໍລະນີທີຶ່ນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ຮັບອຸປະຕິເຫດ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່
ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ການໃຫ້ບໍລິການແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວທີຶ່ມີຄຸນນະພາບ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະໃຫ້ບໍລິການແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວແບບມືອາຊີບ ໂດຍມີການກະກຽມ ແລະ ວາງແຜນບັນດາກິດຈະກໍາ 

ຕ່າງໆທີຶ່ຈະຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດໄວ້ລ່ວງໜ້າເປັນຢ່າງດີ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະບໍຶ່ພົວພັນ ແລະ ມີສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງກັບສິຶ່ງເສບຕິດ, ເຄືຶ່ອງດືຶ່ມມ ນເມົາກ່ອນ ຫຼື ຊ່ວງໄລຍະດໍາເດີນ ການ

ໃຫ້ບໍລິການນັກທ່ອງທ່ຽວ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເອົາໃຈໃສ່ໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວມີສ່ວນຮ່ວມ ໃນການປະເມີນຄວາມເພິຶ່ງພໍໃຈຂອງຕົນເອງຕໍຶ່ການໃຫ້ 

ບໍລິການ ແລະ ກິດຈະກໍາຕ່າງໆທີຶ່ໄດ້ຈັດຂ ົ້ນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ການດໍາເນີນການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະປະຕິບັດຕາມຂໍົ້ກໍານົດ ແລະ ລະບຽບກົດໝາຍໃນການປະພ ດປະຕິບັດຕົນເອງຢູ່ໃນຊຸມຊົນ. (ເປັນສິຶ່ງ

ທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ)  
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະຊຸກຍູ້ສົຶ່ງເສີມການດໍາເນີນການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມຢູ່ໃນຊຸມຊົນ ໂດຍການເອົາ ໃຈ

ໃສ່ໃນການໃຫ້ບໍລິການ ແລະ ເຂົົ້າຮ່ວມກິດຈະກໍາຕ່າງໆຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. (ເປັນສິຶ່ງ
ທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະສືບຕໍຶ່ໃນການຍົກລະດັບຄວາມຮູ້ຄວາມສາມາດ ທາງດ້ານການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນ ຮ່ວມ 
ໂດຍສະເພາະແມ່ນຄວາມສໍາຄັນ ແລະ ຄຸນຄ່າຂອງຊັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດ ແລະ ວັດທະນະທໍາຂອງ ຊຸມຊົນ. 
ພ້ອມກັນນັົ້ນກໍຈະຖ່າຍທອດຄວາມຮູ້ໃຫ້ແກ່ພະນັກງານໃນຊຸມຊົນ ເຊັຶ່ນ: ພະນັກງານນໍາທ່ຽວ ແລະ ບຸກຄົນອືຶ່ນໆທີຶ່
ກ່ຽວຂ້ອງ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເຄົາລົບນັບຖືຮີດຄອງປະເພນີຂອງຊຸມຊົນ, ປະຕິບັດຕາມລະບຽບກົດໝາຍຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບ
ປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ແລະ ການປະພ ດປະຕິບັດຕົນໃຫ້ຖ ກຕ້ອງຢູ່ໃນຊຸມຊົນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
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 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະປ ກສາຫາລືກັບຄະນະຮັບຜິດຊອບການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ແລະ ຊຸມຊົນຖ້າຫາກ
ວ່າກິດຈະກໍາທີຶ່ຈັດຂ ົ້ນນັົ້ນອາດສົຶ່ງຜົນກະທົບໂດຍກົງຕໍຶ່ກັບສະພາບແວດລ້ອມທໍາມະຊາດ ແລະ ວັດທະນະທໍາຂອງ
ຊຸມຊົນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະຕິດຕາມ, ກວດກາ ແລະ ລາຍງານໃຫ້ຄະນະຮັບຜິດຊອບການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນ ມີສ່ວນຮ່ວມ
ຮັບຮູ້ກ່ຽວກັບການຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດກິດຈະກໍຶ່າຕ່າງໆ ເພືຶ່ອໃຫ້ມີຄວາມຍືນຍົງ, ເປັນມິດກັບສິຶ່ງແວດ ລ້ອມ ແລະ ເປັນ
ທີຶ່ຍອມຮັບຂອງປະຊາຊົນໃນຊຸມຊົນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເກັບມ້ຽນຂີົ້ເຫຍືົ້ອ ທີຶ່ນັກທ່ອງທ່ຽວນໍາເຂົົ້າມາໃນພືົ້ນທີຶ່ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ 
ໂດຍສະເພາະແມ່ນຂີົ້ເຫຍືົ້ອທີຶ່ບໍຶ່ສາມາດລະລາຍໄດ້ ເຊັຶ່ນ: ຖົງຢາງ, ຂວດແກ້ວ ແລະ ອືຶ່ນໆ.  (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງ
ປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະຫຼຸດຜ່ອນໃນການຊົມໃຊ້ຍານພາຫະນະ ໃນການຂົນສົຶ່ງຢູ່ໃນພືົ້ນທີຶ່ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນ ມີ
ສ່ວນຮ່ວມ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເອົາໃຈໃສ່ໃນການນໍາສະເໜີຂໍົ້ມູນທີຶ່ຖ ກຕ້ອງກັບສະພາບຄວາມເປັນຈິງກ່ຽວກັບຄຸນຄ່າ ແລະ ຄວາມ
ສໍາຄັນຂອງສະພາບແວດລ້ອມທໍາມະຊາດ ແລະ ວັດທະນະທໍາຂອງຊຸມຊົນ ໂດຍການສົມທົບກັບພະ ນັກງານນໍາ
ທ່ຽວ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະອະທິບາຍລະບຽບການຕ່າງໆ ໃນການປະພ ດປະຕິບັດຕົນເອງໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ຮັບຮູ້ ແລະ 
ເຂົົ້າໃຈ ເພືຶ່ອບໍຶ່ໃຫ້ເກີດຜົນກະທົບດ້ານລົບຕໍຶ່ກັບຊຸມຊົນ ໂດຍເໜັົ້ນໜັກໃສ່ການໃຫ້ເຄົາລົບ ແລະ ນັບຖືຊຸມຊົນ. 
(ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຜູ້ປະກອບການການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະກໍານົດຈໍານວນນັກທ່ອງທ່ຽວໃຫ້ແທດເໝາະກັບສະພາບຂອງພືົ້ນທີຶ່, ເພືຶ່ອຮັບປະກັນຄຸນະພາບ ຂອງ

ການໃຫ້ບໍລິການ ແລະ ຫຼຸດຜ່ອນຜົນກະທົບທີຶ່ອາດເກີດຂ ົ້ນ ໂດຍການຕົກລົງເຫັນດີຈາກຄະນະຮັບຜິດ ຊອບ
ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະໃຫ້ການຮ່ວມມື ແລະ ສົຶ່ງເສີມຄະນະຮັບຜິດຊອບການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ໃນ
ການຈັດຝ ກອົບຮົມໃຫ້ຄວາມຮູ້ແກ່ພະນັກງານນໍາທ່ຽວສະເພາະພືົ້ນທີ ແລະ ພະນັກງານຮັກສາສັດປ່າ ຫລືປະຊາຊົນ
ໃນຊຸມຊົນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າມີໜັງສືອະນຸຍາດໃນການດໍາເນີນ ແລະ ຈັດຕັົ້ງປະຕິບັດກິດຈະກໍາຕ່າງໆ ຕາມທີຶ່ຄະນະຮັບຜິດຊອບ 
ການທ່ອງທ່ຽວແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມໄດ້ກໍານົດໄວ້. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 

 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເອົາໃຈໃສ່ໃນການສົຶ່ງເສີມໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວມີປະກັນໄພໃນການເດີນທາງ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະເຮັດການຕະຫລາດໃຫ້ເໝາະສົມ ແລະ ສອດຄ່ອງກັບຄວາມຄາດຫວັງຂອງລູກຄ້າຂອງການທ່ອງທ່ອງ

ທ່ຽວປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ)  
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະດໍາເນີນກິດຈະການດ້ວຍຄວາມຊືຶ່ສັດສຸດຈະລິດ ແລະ ເປັນມິດກັບຊຸມຊົນ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນບັນດາກິດຈະກໍາທີຶ່ມີຄວາມສ່ຽງສູງ ຕ້ອງໄດ້ຮັບການແນະນໍາຈາກພະນັກງານທີຶ່ໄດ້ຮັບການ ຝ ກ

ອົບຮົມມາເປັນຢາງດີ ແລະມີທັກສະທີຶ່ດີເພືຶ່ອປ້ອງກັນຄວາມປອດໄພຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຮັບປະກັນພະນັກງານໃຫ້ບໍລິການໄດ້ຮັບການຝ ກອົບຮົມກ່ຽວກັບການປະຖົມພະຍາບານເບືົ້ອງຕົົ້ນ. 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວປະເມີນຄວາມປະທັບໃຈຂອງຕົນເອງຕໍຶ່ການໃຫ້ບໍລິການ ແລະ ກິດຈະກໍາ ທີຶ່ຈັດຂ ົ້ນ 

ຫຼັງຈາກນັົ້ນກໍຈະສັງລວມເອົາຄໍາຄິດເຫັນຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວແລ້ວສົຶ່ງໃຫ້ຄະນະຮັບຜິດຊອບ ການທ່ອງທ່ຽວແບບ
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ປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ. 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະຮັກສາການເປັນສະມາຊິກຂອງອົງກອນວິຊາຊີບການທ່ອງທ່ຽວ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະໃຊ້ບໍລິການສະຖານທີຶ່ພັກແຮມທີຶ່ເປັນມິດ ແລະ ກົມກືນກັບສະພາບແວດລ້ອມ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງ

ປະຕິບັດ) 
 ຂ້າພະເຈົົ້າຈະສະໜອງຂໍົ້ມູນກ່ອນການນໍາທ່ຽວໃຫ້ແກ່ລູກຄ້າຮັບຮູ້ກ່ຽວກັບການທ່ອງທ່ຽວປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ, 

ອຸປະກອນທີຶ່ຈໍາເປັນ ແລະ ແນະນໍາລະບຽບໃນການປະພ ດປະຕິບັດຕົນເອງໃຫ້ຖືກຕ້ອງໃນຊົມຊົນ. 
 ຂ້າພະເຈົົ້າມີຄວາມເຂົົ້າໃຈກ່ຽວກັບກົດລະບຽບສໍາລັບຜູ້ປະກອບການການທ່ອງທ່ຽວ ແບບປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ

ອາຊຽນ ແລະ ຈະປະຕິບັດຕາມທຸກເງືຶ່ອນໄຂ. (ເປັນສິຶ່ງທີຶ່ຕ້ອງປະຕິບັດ) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ຄະນະຮັບຜດິຊອບຈດັພມິ 
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ຊີົ້ນໍາລວມ   : ທ່ານ ປອ ອາລຸນ  ບຸນມີໄຊ     ຫົວໜ້າກົມພັດທະນາການທ່ອງທ່ຽວ. 

: ທ່ານ ທະວີເພັດ  ອຸລາ          ຜູ້ຈັດການໂຄງການພັດທະນາໂຄງລ່າງພືົ້ນຖານ        
ເພືຶ່ອສົຶ່ງເສີມການທ່ອງທ່ຽວ,ຮອງຫົວໜ້າກົມ
ພັດທະນາການທ່ອງທ່ຽວ. 

: ທ່ານ ວິລະ  ຈັນທະວົງ          ຊ່ຽວຊານໂຄງການພັດທະນາໂຄງລ່າງພືົ້ນຖານ
ເພືຶ່ອສົຶ່ງເສີມການທ່ອງທ່ຽວ. 

ແປໂດຍ                 : ທ່ານ ຫີນເພັດ  ໄຊຍະວົງ  ຜູ້ຊ່ຽວຊານດ້ານການທ່ອງທ່ຽວແບບອະນຸລັກ. 
ອອກແບບ, ຈັດໜ້າ  : ນາງ ລໍາພິດ ໄຊຍະວົງ  ວິຊາການກົມພັດທະນາການທ່ອງທ່ຽວ. 
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