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ຄໍານໍາ 
 

ມາດຕະຖານກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວທາງນໍ້າສະບັບນີ້ແມ່ນເນັ້ນໃສ່ເຕັກນິກ ແລະ ການບໍລິການ ຂອງເຮືອ 
ກາຍັກ, ເຮືອຈັກຫາງຍາວ ແລະ ກົງເບັງ ເພ່ືອເປNນການແນະນໍາທາງດ້ານວິຊາການ ໃຫ້ແກ່ຜD້ປະກອບການ 
ທQລະກິດການທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ນັກທ່ອງທ່ຽວ ໃຫ້ມີການບໍລິການທ່ີມີຄQນນະພາບ ແລະ ໄດ້ມາດຕະຖານ ຂ້ຶນເທ່ືອລະ 
ກ້າວ, ເພ່ືອເປNນເຄື່ອງມື ໃນການການພັດທະນາ, ການຄQ້ມຄອງ ແລະ ການສົ່ງເສີມການທ່ອງທ່ຽວ ໃຫ້ສອດຄ່ອງ 
ກັບສະພາບຄວາມເປNນຈິງຢDTເມືອງວັງວຽງ ແຂວງວຽງຈັນ. ທັງຊ່ວຍເພ່ີມຄວາມອາດສາມາດໃນການ ແຂ່ງຂັນດ້ານ 
ການຕະຫຼາດ ແລະ ຍັງຊ່ວຍປNບປQງວິຖີຊີວີດການເປNນຢDT ຂອງ ປະຊາຊົນທ້ອງຖ່ິນໃຫ້ດີຂ້ືນ.  

ການກໍານົດເງື່ອນໄຂ ແລະ ມາດຕະການຕ່າງໆ ໃນມາດຕະຖານກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວທາງນໍ້າສະບັບນີ້, 
ໄດ້ສ້າງຂ້ຶນບົນພ້ືນຖານການຖອດຖອນບົດຮຽນຈາກພາຍໃນ ແລະ ຕ່າງປະເທດ, ໂດຍແມ່ນກົມພັດທະນາ 
ການທ່ອງທ່ຽວ, ກະຊວງ ຖວທ ຮ່ວມກັບພະແນກຖະແຫຼງຂ່າວ, ວັດທະນະທໍາ ແລະ ທ່ອງທ່ຽວ ແຂວງວຽງຈັນ 
ຮ່ວມກັບພາກສ່ວນທ່ີກ່ຽວຂ້ອງ ທັງພາກລັດ ແລະ ພາກທQລະກິດ ຮ່ວມກັນກໍານົດເນື້ອໃນດ່ັງກ່າວ. 

ຂໍສະແດງຄວາມຂອບໃຈ ມາຍັງໂຄງການພັດທະນາໂຄງລ່າງພ້ືນຖານເພ່ືອສົ່ງເສີມການທ່ອງທ່ຽວ ທ່ີໄດ້ໃຫ້ 
ການສະໜັບສະໜDນທາງດ້ານທຶນຮອນ ໃນການສ້າງມາດຕະຖານຂ້ຶນມາ, ຫວັງຢTາງຍ່ິງວ່າ ມາດຕະຖານ 
ກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວທາງນໍ້າສະບັບນີ້ ຈະເປNນບ່ອນອີງໃຫ້ແກ່ພາກລັດ ແລະ ພາກທQລະກິດ ນໍາໄປປNບປQງການ 
ບໍລິການ ແລະ ການບໍລິຫານຄQ້ມຄອງ ໃຫ້ມີຄQນນະພາບສDງຂ້ຶນກວ່າເກົ່າ. 
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ພາກທີ I 
ພາກສະເໜີ 

1.1 ເຫດຜົນ ແລະ ຫຼັກການພື້ນຖານ 

ຕະຫຼອດໄລຍະຂອງການເຕີບໃຫຍ່ຂະຫຍາຍຕົວຂອງວຽກງານການທ່ອງທ່ຽວ ຊຶ່ງມີຫຼາຍກິດຈະກໍາການ 
ທ່ອງທ່ຽວ ທ່ີໄດ້ມີການພັດທະນາຂ້ຶນຕາມຄວາມຮຽກຮ້ອງຕ້ອງການຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວເປNນຕ້ົນ: ກິດຈະກໍາແບບ 
ພະຈົນໄພ ແລະ ກິດຈະກໍາທ່ຽວຊົມທໍາມະຊາດເພ່ືອການພັກຜ່ອນ. ໜ່ຶງໃນກິດຈະກໍາທ່ີໄດ້ ຮັບຄວາມນິຍົມ 
ຈາກນັກທ່ອງທ່ຽວພາຍໃນ ແລະ ຕ່າງປະເທດ ໄດ້ສ້າງຄວາມເພ່ິງພໍໃຈ, ຮຽນຮD້ ວິຖີຊີ ວິດ, ວັດທະນະທໍາ 
ຂອງປະຊາຊົນ  ທ້ອງຖ່ິນ  ແລະ ກິດຈະກໍ າດ່ັ ງກ່ າວ  ກໍ ໄດ້ຮັບການຂະຫຍາຍຕົວ ຂ້ຶນໄປເລື່ ອຍໆເຊັ່ ນ : 
ກິດຈະກໍາການລ່ອງເຮືອກາຍັກ, ການບໍລິການເຮືອຈັກຫາງຍາວ ແລະ ກົງເບັງ. ແຕ່ການຈັດຕ້ັງປະຕິບັດຍັງບໍ່ 
ທັນລວມສDນ ແລະ ຍັງບໍ່ທັນມີລະບຽບການສະເພາະ ຫືຼ ມາດຕະຖານທ່ີແນ່ນອນ , ເພ່ືອເປNນການຄQ້ມຄອງ ແລະ 
ສ້າງຄວາມເປNນເອກກະພາບ ສິ່ງສໍາຄັນໃຫ້ມີມາດຕະຖານທ່ີສາກົນຍອມຮັບ ແລະ ນັກທ່ອງທ່ຽວທ່ີມາໃຊ້ບໍລິການກໍ 
ໃຫ້ມີຄວາມໝ່ັນໃຈ ຮັບປະກັນຄວາມປອດໄພທາງດ້ານຊີວິດ ແລະ ຊັບສິບຕ່າງໆ, ດ່ັງນັ້ນ ພະແນກຖະແຫຼງຂ່າວ, 
ວັດທະນະທໍາ ແລະ ທ່ອງທ່ຽວແຂວງ ວຽງຈັນ ຈຶ່ງໄດ້ປະສານສົມທົບກັບກົມພັດທະນາການທ່ອງທ່ຽວ ກະຊວງ 
ຖະແຫຼງຂ່າວ, ວັດທະນະທໍາ ແລະ ທ່ອງທ່ຽວ ໃນການສ້າງມາດຕະຖານກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວທາງນໍ້າ ໃຫ້ເປNນ 
ເອກະພາບ ແລະ ເປNນທ່ີຍອມຮັບ ໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ, ຜQ້ປະກອບການທQລະກິດທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ບQກຄົນທ່ົວໄປ 
ລວມທັງການກໍານົດແນວທາງໃນການບໍລິຫານຄQ້ມຄອງກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວທາງນໍ້າ ເຊັ່ນ: ລອງເຮືອກາຍັກ, 
ເຮືອຈັກຫາງຍາວ ແລະ ການບໍລິການກົງເບັງ ໃຫ້ປະຕິບັດຕາມມາດຕະຖານທ່ີກໍານົດໄວ້.  

ຫັຼກການພ້ືນຖານສໍາລັບກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວເຮືອກາຍັກ, ເຮືອຈັກຫາງຍາວ ແລະ ກົງເບັງ ປະກອບ 
ມີອົງປະກອບ, ປNດໄຈ ແລະ ຕົວຊີ້ບອກເພ່ືອສະດວກໃນການກໍານົດກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວມີຄວາມ ຮັບຜິດຊອບ 
ຕ່ໍສິ່ງແວດລ້ອມ, ການປNກ ປNກຮັກສາທໍາມະຊາດ, ປະຊາຊົນມີສ່ວນຮ່ວມ ແລະ ມີຄວາມຍືນຍົງ. ໂດຍຄະນະຮັບ 
ຜິດຊອບໄດ້ກໍານົດເກນມາດຕະຖານອອກ ເປNນ 3 ເງື່ອນໄຂຫັຼກຄື: 1). ເງື່ອນໄຂສໍາລັບ ຜD້ປະກອບການ, 2). 
ເງື່ອນໄຂສໍາລັບພ້ືນທ່ີ,  ແລະ 3). ເງື່ອນໄຂສໍາລັບນັກທ່ອງທ່ຽວ. ໃນ 3 ເງື່ອນໄຂທ່ີກ່າວ ມາຂ້າງເທິງນັ້ນ ແມ່ນ 
ລວມເອົາສິ່ງທ່ີຕ້ອງປະຕິບັດໃນການບໍລິການນັກທ່ອງທ່ຽວ ເພ່ືອຫັນເຂ້ົາສD່ມາດຕະຖານ ແລະ ຄວາມປອດໄພ 
ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວທັງພາຍໃນ ແລະ ຕ່າງປະເທດ.  
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1.2 ອະທິບາຍຄໍາສັບ 

ມາດຕະຖານໝາຍເຖິງ: ການກໍານົດຄQນລັກສະນະຂອງຜະລິດຕະພັນ, ສິນຄ້າ, ການບໍລິການ, ຂະບວນການ, ສິ່ງ 
ແວດລ້ອມ ແລະ ບັນຫາອ່ືນໆທ່ີກ່ຽວຂ້ອງກັບມາດຕະຖານເພ່ຶອຕີລາຄາ, ຈັດແບ່ງປະເພດ ແລະ 
ຈັດລະດັບຄQນນະພາບຂອງສິ່ງທ່ີກ່າວມານັ້ນ. 

ມາດຕະຖານກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ: ໝາຍເຖິງການກໍານົດເງື່ອນໄຂ ແລະ ຕົວຊີ້ບອກເພ່ືອແນ່ໃສ່ການປNບປQງ 
ຄQນນະພາບຂອງຜະລິດຕະພັນການທ່ອງທ່ຽວນັ້ນໆ ໃຫ້ມີຄQນນະພາບສDງຂ້ຶນ.  

ກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວທາງນໍ້າ: ໝາຍເຖິງການໃຊ້ເຮືອ, ອQປະກອນປະເພດຕ່າງໆ ເພ່ືອບໍລິການການທ່ອງທ່ຽວ 
ຕາມລໍາແມ່ນໍ້າ ເພ່ືອຊົມທີວທັດທໍາມະຊາດທ່ີສວຍງາມ ແລະ ມີປະຫວັດຄວາມເປNນມາທ່ີໜັາສົນໃຈ 
ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ 

ເຮືອກາຍັກໝາຍເຖິງ: ເຮືອພາຍຢາງ ນໍາໃຊ້ເພ່ືອບໍລິການແກນ່ັກທ່ອງທ່ຽວຕາມແມ່ນໍ້າ. 

ເຮືອຈັກຫາງຍາວໝາຍເຖິງ: ເຮືອທ່ີໃຊ້ເຄື່ອງຈັກໃນການຂັບເຄື່ອນ ເພ່ືອບໍລິການແກນ່ັກທ່ອງທ່ຽວຕາມແມ່ນໍ້າ. 

ກົງເບັງໝາຍເຖິງ: ອQປະກອນຢTາງໃນລົດໃຫຍ່ ສາມາດໃຊ້ເປNນພາຫະນະຂ່ີ ຫືຼ ລ່ອງຕາມແມນ່ໍ້າ.  

ອQປະກອນໝາຍເຖິງ: ເຮອືກາຍັກ, ເຮືອຈັກຫາງຍາວ ແລະ ກົງເບັງ 

ການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງປະຊາຊົນໝາຍເຖິງ: ປະຊາຊົນທ້ອງຖ່ິນເຂ້ົາມາຮ່ວມກັບກິດຈະກໍາດ້ານການທ່ອງທ່ຽວເປNນ 
ຕ້ົນ: ພະນັກງານນໍາທ່ຽວ, ຜD້ສະໜອງການບໍລິການອາຫານ, ເຄື່ອງດ່ືມ, ການບໍລິການຂ່ີສະລີງ ແລະ 
ກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວອ່ືນໆ.  

ຜD້ປະກອບການໝາຍເຖິງ: ຜD້ສໍາປະທານແຫ່ຼງທ່ອງທ່ຽວ, ບໍລິສັດທ່ອງທ່ຽວ, ສະມາຄົມບໍລິການທ່ອງທ່ຽວ ແລະ 
ກQ່ມບ້ານທ່ີສະໜອງການບໍລິການທ່ອງທ່ຽວຕ່າງໆ.  

ກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ ໝາຍເຖິງ ການເຄື່ອນໄຫວວຽກງານກ່ຽວກັບການບໍລິນັກທ່ອງທ່ຽວ ທັງພາຍໃນ ແລະ 
ຕ່າງປະເທດເຊັ່ນ: ການທ່ຽວຊົມ, ການບDລະນະແຫ່ຼງທ່ອງທ່ຽວ, ການພັກເຊົາ, ການບໍລິການສະຖານ 
ທ່ີພັກແຮມ ແລະ ການນໍາທ່ຽວ. 

ຜະລິດຕະພັນທ່ອງທ່ຽວໝາຍເຖິງ: ຊັບພະຍາກອນການທ່ອງທ່ຽວຕາມທໍາມະຊາດ ແລະ ມະນQດສ້າງຂ້ຶນເພ່ຶອເປNນ 
ສິ່ງຮອງຮັບ, ສະໜອງ ແລະ ບໍລິການໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວ 

ແຫ່ຼງທ່ອງທ່ຽວໝາຍເຖິງ ຊັບພະຍາກອນການທ່ອງທ່ຽວທ່ີໄດ້ຮັບການພັດທະນາໃຫ້ເປNນສະຖານທ່ີທ່ອງທ່ຽວ ເພ່ຶອ 
ສາມາດດຶງດDດນັກທ່ອງທ່ຽວໃຫ້ເດີນທາງມາທ່ຽວຊົມ 

ສະຖານທີທ່ອງທ່ຽວໝາຍເຖິງ ແຫ່ຼງທ່ອງທ່ຽວທ່ີໄດ້ຮັບການພັດທະນາ ແລະ ມີການບໍລິການໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ 
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1.3 ຈQດປະສົງ 

− ເພ່ືອກໍານົດເງື່ອນໄຂຕົວຊີ້ບອກໃນການກໍານົດເກນມາດຕະຖານກິດຈະກໍາເຮືອກາຍັກ, ເຮືອຈັກຫາງຍາວ 
ແລະ ກົງເບັງ ແນ່ໃສ່ພັດທະນາ ແລະ ສົ່ງເສີມການທ່ອງທ່ຽວທ່ີມີຄວາມຮັບຜິດຊອບ 

− ເພ່ືອປNບປQງຄQນນະພາບຂອງການບໍລິການກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວທາງນໍ້າ ໃຫ້ໄດ້ມາດຕະຖານ ແລະ 
ມີລະບົບການຄQ້ມຄອງທ່ີຊັດເຈນ , ຊ່ວຍເຮັດໃຫ້ທQກພາກສ່ວນທ່ີ ພັດທະນາ, ບໍລິຫານຄQ້ມຄອງ 
ກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ ດ່ັງກ່າວ ມີຄວາມເຂ້ົາໃຈ ແລະ  ເປNນເອກະພາບກັນ ໂດຍຖືເອົາຄວາມຕ້ອງການ 
ຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວ ເປNນຕ້ົນຕໍ. 

− ເພ່ືອວາງແນວທາງໃນການບໍລິຫານຄQ້ມຄອງ ກິດຈະກໍາເຮືອກາຍັກ, ເຮືອຈັກຫາງຍາວ ແລະ ກົງເບັງໃຫ້ໄປ 
ຕາມ ມາດຕະຖານທ່ີໄດ້ກໍານົດໄວ້  

1.4 ຂອບເຂດການນໍາໃຊ້  

 ມາດຕະຖານກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວທາງນໍ້າສະບັບນີ້ ສ້າງຂ້ຶນເພ່ືອໃຫ້ຜD້ບໍລິຫານການທ່ອງທ່ຽວ 
ພາກລັດ ແລະ ພາກທQລະກິດ ນໍາໃຊ້ເປNນຄD່ມືແນະນໍາການສ້າງ ແລະ ພັດທະນາກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ 
ທາງນໍ້າ ຢDTທ່ີເມືອງວັງວຽງ ແຂວງວຽງຈັນ ໂດຍອີງຕາມເນື້ອໃນທ່ີໄດ້ກໍານົດໃນມາດຕະຖານສະບັບນີ້. 
ພາກລັດ ສາມາດໃຊ້ເປNນບ່ອນອີງໃນການຕິດຕາມ, ກວດກາ ແລະ ຄQ້ມຄອງການບໍລິການການທ່ອງທ່ຽວ 
ທາງນໍ້າ ເພ່ືອເຮັດໃຫ້ກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວທາງນໍ້າ ມີຄວາມປອດໄພຕ່ໍຊີວິດ ແລະ ຊັບສິນຂອງ 
ນັກທ່ອງທ່ຽວ. 

1.5 ຜົນປະໂຫຍດທີ່ຈະໄດ້ຮັບ 

− ຜD້ປະກອບການດ້ານການທQລະກິດທ່ອງທ່ຽວ ມີຄD່ມືທ່ີໄດ້ມາດຕະຖານໃນການບໍລິຫານຄQ້ມຄອງກິດຈະກໍາ 
ການທ່ອງທ່ຽວ ,  ຊ່ວຍໃຫ້ມີຄວາມຍືນຍົງ ທາງດ້ານເສດຖະກິດ , ວັດທະນະທໍາ-ສັງຄົມ  ແລະ 
ສິ່ງແວດລ້ອມເທ່ືອລະກ້າວ.  

− ນັກທ່ອງທ່ຽວມີຄວາມໝ້ັນໃຈທາງດ້ານຄວາມປອດໄພ ເມື່ອເດີນທາງໄປທ່ອງທ່ຽວຢDTແຕ່ລະບ່ອນ 
ໂດຍໄດ້ຮັບການບໍລິການທ່ີມີຄQນນະພາບທ່ີໄດ້ມາດຕະຖານ ເປNນການສ້າງພາບພົດທ່ີດີແກ່ການທ່ອງທ່ຽວ 
ລາວ.  

− ປະຊາຊົນທ້ອງຖ່ິນມີສ່ວນຮ່ວມໃນການອະນQລັກຮີດຄອງປະເພນີ, ປ[ກປNກຮັກສາສະພາບແວດລ້ອມ 
ໃຫ້ມີຄວາມອQດົມສົມບDນຍ່ິງຂ້ຶນ.  

 
 

  



	
	

	
4	

	

ພາກທີ II 
ບັນດາເງື່ອນໄຂຫຼັກສໍາລັບກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ 

2.1 ບັນດາເງື່ອນໄຂ	
2.1.1 ເງື່ອນໄຂສໍາລັບຜD້ປະກອບການ		

ເງື່ອນໄຂສໍາລັບຜD້ປະກອບການກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ ປະກອບມີດ່ັງນີ້: 

Ø ການດໍາເນີນທQລະກິດການທ່ອງທ່ຽວ 
− ຜD້ປະກອນການຕ້ອງມີໃບທະບຽນວິສາຫະກິດ, ໃບອະນQຍາດດໍາເນີນທQລະກິດ, ໃບຢN້ງຢWນສິ່ງແວດລ້ອມ 

ຈາກ ຂະແໜງການທ່ີກ່ຽວຂ້ອງ ແລະ ປະກັນໄພ ທ່ີຖືກຕ້ອງຈາກພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ.  

− ອQປະກອນ (ເຮືອກາຍັກ, ເຮືອຫາງຍາວ, ກົງເບັງ) ຕ້ອງໄດ້ຮັບການກວດກາທາງດ້ານເຕັກນິກ ຈາກພາກ 
ສ່ວນທ່ີກ່ຽວຂ້ອງ 

− ຜD້ປະກອບການຕ້ອງແມ່ນຄົນທ່ີບໍ່ເຄີຍຖືກດໍາເນີນຄະດີໃດໆມາກ່ອນ 

− ຕ້ອງໄດ້ປະກອບສ່ວນຊ່ວຍສັງຄົມໃນຮDບແບບຕ່າງໆ 

− ມີການບໍລິການຫ້ອງນໍ້າ, ຫ້ອງອາບນໍ້າ/ຫ້ອງປTຽນເຄື່ອງທ່ີສະອາດ, ບໍ່ມີກິ່ນອັບ/ກິ່ນເໝັນ, ມີການອະນາ 
ໄມເປNນປະຈໍາ ແລະ ມີລະບົບລະບາຍນໍ້າເປW້ອນ. 

− ສ້າງລະບຽບການໃນການຈັດຕ້ັງປະຕິບັດກິດຈະກໍາເຮືອກາຍັກ, ເຮືອຈັກຫາງຍາວ ແລະ ກົງເບັງ. 

Ø ບQກຄະລາກອນ 
− ພະນັກງານນໍາທ່ຽວຕ້ອງແນະນໍາລາຍການນໍາທ່ຽວ, ໄລຍະເວລາ, ຈQດພັກ, ຈQດແວ່ຊົມແຫ່ຼງທ່ອງທ່ຽວ ຫືຼ 

ອ່ືນໆ.  

− ພະນັກງານນໍາທ່ຽວຕ້ອງລອຍນໍ້າເປNນ, ຕ້ອງເປNນຜD້ມີຄວາມຊໍານານກ່ຽວກັບເສັ້ນທາງນໍ້າ, ຮD້ພ້ືນທ່ີ 
ເສັ້ນທາງລ່ອງເຮືອ, ຕິດຕາມ, ບໍລິການນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ເປNນຢTາງດີ. 

− ພະນັກງານນໍາທ່ຽວຕ້ອງສາທິດ, ແນະນໍາວີທີການພາຍເຮືອ, ນໍາໃຊ້ເຮືອ ແລະ ການລ່ອງກົງເບັງໃຫ້ແກ່ 
ນັກທ່ອງທ່ຽວທQກໆຄັ້ງ. 

• ພະນັກງານນໍາທ່ຽວເຮືອກາຍັກ 01 ຄົນຕ່ໍນັກທ່ອງທ່ຽວບໍ່ເກີນ 02 ຄົນ/ເຮືອ 01 ລໍາ.  

• ພະນັກງານຂັບເຮືອຈັກຫາງຍາວ 01 ຄົນຕ່ໍນັກທ່ອງທ່ຽວບໍ່ເກີນ 03 ຄົນ/ເຮືອ 01 ລໍາ 

• ພະນັກງານນໍາທ່ຽວກົງເບັງ 01 ຄົນຕ່ໍກQ່ມນັກທ່ອງທ່ຽວບໍ່ເກີນ 05 ຄົນ/ 01 ກQ່ມ.  

• ກໍານົດໄລຍະເວລາເປ\ດ ແລະ ປ]ດບໍລິການ ເລີ່ມ 6:30-18:00ໂມງ. ສໍາລັບເຮືອຈັກຫາງຍາວ 
ແມ່ນໃຫ້ເປ\ດບໍລິການເລີ່ມແຕ່ 07:00-18:00ໂມງ. 

− ຕ້ອງມີພະນັກງານໃຫ້ຄໍາແນະນໍາ ແລະ ທົດລອງການນໍາໃຊ້ເຮືອກາຍັກ ແລະ ກົງເບັງ. ສໍາລັບເຮືອຈັກ 
ຫາງຍາວ ຕ້ອງແມ່ນນັກຂັບເຮືອເປNນຜD້ຂັບ, ບໍ່ອະນQຍາດໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວຂັບເອງ. 
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− ພະນັງານນໍາທ່ຽວຕ້ອງມີຄວາມຮD້ພ້ືນຖານໃນການປະຖົມພະຍາບານເບື້ອງຕ້ົນ, ຮD້ຈັກວິທີການກD້ຊິບ 
ນັກທ່ອງທ່ຽວຂ້ັນຕ້ົນ. ໃນກໍລະນີເກີດເຫດສQກເສີນຕ້ອງປະສານຫາໜ່ວຍກD້ໄພ ຫືຼ ໂຮງໝໍໃກຄ້ຽງ. 

− ພະນັກງານນໍາທ່ຽວຕ້ອງໄດ້ຜ່ານການຝ`ກອົບຮົມວຽກງານສະເພາະດ້ານນັ້ນໆ ທັງພາກທິດສະດີ ແລະ 
ພາກປະຕິບັດຕົວຈີງ ໃຫ້ຊໍານານງານກ່ອນ ຈຶ່ງໃຫ້ບໍລິການແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວທ່ອງທ່ຽວ.         

− ພະນັກງານນໍາທ່ຽວຕ້ອງໃຫ້ຄໍາແນະນໍາ ຕ່ໍນັກທ່ອງທ່ຽວກ່ຽວກັບການນQ່ງຖື, ສິ່ງທ່ີຄວນເຮັດ ແລະ 
ບໍ່ຄວນເຮັດ ແລະ ເຄື່ອງໃຊທ່ີ້ຈໍາເປNນ. 

− ພະນັກງານນໍາທ່ຽວ ຫລື ຜD້ ຂັບເຮືອ ຕ້ອງເປNນຜD້ຮັບຜິດຊອບຕ່ໍຊີ ວິດ ແລະ ຊັບສິນທ່ີມີຄ່າຂອງ 
ນັກທ່ອງທ່ຽວຕະຫລອດ ໄລຍະທ່ີໃຫ້ການບໍລິການ. 

− ພະນັກງານນໍາທ່ຽວ ຫລື ຜD້ ຂັບເຮືອ ຕ້ອງເກັບມ້ຽນຂ້ີເຫຍ້ືອຈາກນັກທ່ອງທ່ຽວ ໃນລະຫວ່າງການ 
ໃຫ້ບໍລິການ. 

Ø ການບໍລິຫານ ແລະ ຄQ້ມຄອງ 
− ມີໂຄງຮ່າງການຈັດຕ້ັງ, ມີການແບ່ງໜ້າທ່ີຄວາມຮັບຜິດຊອບຢTາງລະອຽດ ແລະ ມີລະບົບບໍລິຫານ

ທ່ີຈະແຈ້ງ  

− ພະນັງານບໍລິການຕ້ອງໄດ້ຮັບຝ`ກອົບຮົມຢTາງເປNນປ[ກກະຕິ ເພ່ືອເພ່ີມຄວາມຮD້ຄວາມສາມາດ ທັນກັບຍQກ 
ສະໄໝ 

− ຜD້ບໍລິຫານຕ້ອງມີແຜນຮັບມືກັບຄວາມສ່ຽງ, ອQປະຕິເຫດທ່ີອາດຈະເກີດຂ້ຶນ ລວມທັງວິທີແກ້ໄຂ. 

− ມີການຕິດຕາມກວດກາຢTາງເປNນປ[ກກະຕິຂອງພະນັກງານບໍລິຫານຄQ້ມຄອງ ຕ້ອງມີປະສົບການໃນ 
ການບໍລິຫານ ຫືຼ ວຽກງານທ່ີກ່ຽວຂ້ອງ, ມີຄວາມຮD້ຄວາມສາມາດທ່ີແນ່ນອນ ແລະ ມີຈັນຍາບັນໃນການ 
ເຮັດວຽກ. 

Ø ການຄQ້ມຄອງສິ່ງແວດລ້ອມ 

− ຕ້ອງມີລະບຽບການກ່ຽວກັບການຮັກສາສິ່ງແວດລ້ອມ, ແນະນໍານັກທ່ອງທ່ຽວໃຫ້ມີສ່ວນຮ່ວມ 
ໃນການປNກປNກຮັກສາສິ່ງແວດລ້ອມໃນເວລາຈັດຕ້ັງປະຕິບັດກິດຈະກໍາ. 

− ຢDTເຂດບໍລິການ ຕ້ອງຈັດວາງຖັງຂ້ີເຫຍ້ືອແບບແຍກປະເພດ 3 ຖັງ ໃຫ້ພຽງພໍ ແລະ ເໝາະສົມ ເຊັ່ນ: 
ປະເພດຂ້ີເຫຍ້ືອທ່ົວໄປ, ປະເພດຂ້ີເຫຍ້ືອປຽກ ແລະ ປະເພດຂ້ີເຫຍ້ືອນໍາມາຜະລິດໃຊ້ຄືນໄດ້.  

Ø ການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງປະຊາຊົນທ້ອງຖ່ິນ 

− ປະຊາຊົນທ້ອງຖ່ິນຕ້ອງມີສ່ວນຮ່ວມໃນການປ`ກສາຫາລື, ການວາງແຜນ, ການບໍລິການ, ການຄQ້ມຄອງ, 
ການຕັດສິນບັນຫາ ແລະ ການແບ່ງປNນຜົນປະໂຫຍດດ້ວຍຄວາມເປNນທໍາ. 

− ປະຊາຊົນຕ້ອງຖ່ິນ ຕ້ອງເປNນເຈົ້າການໃຫ້ຄໍາຄິດຄໍາເຫັນ ໃນທາງທ່ີສ້າງສັນຕ່ໍພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ 
ຖ້າຫາກພົບເຫັນປະກົດການຫຍ້ໍທ້ໍ ດ້ວຍກໍລະນີຕ່າງໆ. 
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2.1.2 ເງື່ອນໄຂການກໍານົດພ້ືນທ່ີໃຫ້ບໍລິການ	

Ø ການກໍານົດຂອບເຂດພ້ືນທ່ີ 
− ຕ້ອງກໍານົດເສັ້ນທາງການລ່ອງເຮືອທ່ີຈະແຈ້ງ ເພ່ືອສ້າງເປNນວົງຈອນການທ່ອງທ່ຽວທາງນໍ້າ ລວມທັງ 

ກໍານົດຈQດຂ້ຶນ-ລົງ ໃຫ້ມີຄວາມເໝາະສົມ. 

− ສ້າງແຜນທີເສັ້ນທາງລ່ອງເຮືອ, ກໍານົດຈQດແວ່ພັກ, ຈQດໃຫ້ບໍລິການກິດຈະກໍາຕ່າງໆ ໂດຍການກໍານົດ 
ໄລຍະທາງ, ເວລາ ແລະ ໄດ້ຮັບການຢN້ງຢWນຈາກພາກສ່ວນທ່ີກ່ຽວຂ້ອງ. 

Ø ສິ່ງອໍານວຍຄວາມສະດວກ  
− ຜD້ປະກອບການຕ້ອງມີພາຫະນະຂົນສົ່ ງນັກທ່ອງທ່ ຽວ  ທ່ີ ຢDT ໃນສະພາບດີ , ມີຄວາມສະອາດ , 

ໄດ້ຜ່ານການກວດກາເຕັກນິກຢTາງເປNນປ[ກກະຕິ.  

− ຜD້ປະກອບການຕ້ອງມີອQປະກອນຮັບໃຊ້ທ່ີພຽງພໍ, ມີຄQນນະພາບ ແລະ ຢDTໃນສະພາບທ່ີດີ ເຊັ່ນ: ເສື້ອຊູຊີບ, 
ໄມ້ພາຍເຮືອ, ຖົງກັນນໍ້າ, ໝວກກັນກະທົບ, ເຊືອກຜDກເຮືອ ແລະ ອQປະກອນອ່ຶນໆທ່ີຈໍາເປNນ. 

− ອໍານວຍຄວາມສະດວກ ໃຫ້ແກ່ກQ່ມນັກທ່ອງທ່ຽວຜD້ທ່ີສDງອາຍQ ແລະ ເດັກນ້ອຍ ພ້ອມທັງໃຫ້ການບໍລິການ
ອ່ືນໆ ເປNນພິເສດ.  

− ສໍາລັບຂ່ີກົງເບັງແມ່ນຫ້າມບໍ່ໃຫ້ເດັກນ້ອຍອາຍQຕ່ໍາກວ່າ 15 ປ\ (ໃຊ້ບໍລິການ) 

− ສໍາລັບຂ່ີເຮືອກາຍັກ ແລະ ເຮືອຈັກຫາງຍາວແມ່ນຫ້າມບໍໃ່ຫ້ເດັກນ້ອຍອາຍQຕ່ໍາກວ່າ 5 ປ\ (ໃຊ້ບໍລິການ)  

− ມີຄD່ມືແນະນໍາການນໍາໃຊ້ເຮືອກາຍັກ, ເຮືອຈັກຫາງຍາວ ແລະ ກົງເບັງ ພ້ອມດ້ວຍກົດລະບຽບ ແລະ 
ຄວາມປອດໄພຕ່າງໆ ເພ່ືອແຈກຢາຍໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ. 

Ø ຄວາມປອດໄພ 
− ກQ່ມບໍລິການກິດຈະກໍາເຮືອກາຍັກ, ເຮືອຈັກຫາງຍາວ ແລະ ກົງເບັງ ຕ້ອງຮັບປະກັນຄວາມປອດໄພທາງ 

ດ້ານສQຂະພາບ ແລະ ຊີວິດຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວ ໃນທQກກໍລະນີ. 

− ມີອQປະກອນກD້ໄພ ແລະ ມຢີາແຮສQກເສີນ ເພ່ືອປະຖົມພະຍາບານຂ້ັນຕ້ົນ. 

− ຕ້ອງມີການກວດກາອQປະກອນເປNນປະຈໍາ ແລະ ມີການບັນທຶກ, ໂດຍສະເພາະການນໍາເອົາອQປະກອນ 
ອອກໄປບໍລິການໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວ ເຊັ່ນ: ບໍ່ໃຫ້ເຮືອຮົ່ວ, ເຄື່ອງຈັກແລ່ນໄດ້ດີ..... ຖ້າຫາກອQປະກອນເປTເພ່ 
ຕ້ອງໄດ້ມີການປTຽນຖ່າຍ ແລະ ສ້ອມແປງຄືນໃໝ່ ຈຶ່ງສາມາດໃຫ້ບໍລິການໄດ້. 

2.1.3 ເງື່ອນໄຂສໍາລັບນັກທ່ອງທ່ຽວ  

− ແນະນໍາໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວຮັບຊາບກ່ຽວກັບກົດລະບຽບ, ຂ້ໍຫ້າມ, ສິ່ງທ່ີຄວນເຮັດ ແລະ ບໍ່ຄວນເຮັດ 
ກ່ອນຈັດຕ້ັງປະຕິບັດກິດຈະກໍາເຮືອກາຍັກ, ເຮືອຈັກຫາງຍາວ ແລະ ກົງເບັງ. 

− ນັກທ່ອງທ່ຽວຕ້ອງປະຕິບັດຕາມກົດລະບຽບທ່ີກໍານົດໄວ້ ແລະ ຄໍາແນະນໍາຂອງພະນັກງານນໍາທ່ຽວ.  

− ນັກທ່ອງທ່ຽວຕ້ອງປະກອບສ່ວນໃນການປ[ກປNກຮັກສາສິ່ງແວດລ້ອມ, ຄວາມສະອາດຂອງແມ່ນໍ້າ ແລະ 
ຮັກສາຊັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດ ແລະ ອQປະກອນຕ່າງໆ. 

− ໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວມີສ່ວນຮ່ວມປະກອບສ່ວນໃນການປະກອບຄໍາຄິດເຫັນ ແລະ ຄວາມເພ່ິງພໍໃຈຕ່ໍ 
ການບໍລິການ. 
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2.2 ການປະເມີນບັນດາເງື່ອນໄຂ ແລະ ເກນໃຫ້ຄະແນນ  
  ຕາຕະລາງມາດຕະຖານ (ເຮືອກາຍັກ, ເຮອືຈັກຫາງຍາວ ແລະ ກົງເບັງ) 

 
ບັນດາເງື່ອນໄຂ ມ ີ ບໍ່ມ ີ

1.1 v ການດໍາເນີນທQລະກິດການທ່ອງທ່ຽວ (6)   
1 ຜD້ປະກອນການຕ້ອງມີໃບທະບຽນວິສາຫະກິດ, ໃບອະນQຍາດດໍາເນີນທQລະກິດ, ໃບຢN້ງຢWນສິ່ງແວດລ້ອມ ຈາກ 

ຂະແໜງການທ່ີກ່ຽວຂ້ອງ ແລະ ປະກັນໄພ ທ່ີຖືກຕ້ອງຈາກພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ 
  

2 ອQປະກອນ (ເຮືອກາຍັກ, ເຮືອຫາງຍາວ, ກົງເບັງ) ຕ້ອງໄດ້ຮັບການກວດກາທາງດ້ານເຕັກນິກ ຈາກພາກ 
ສ່ວນທ່ີກ່ຽວຂ້ອງ 

  

3 ຜD້ປະກອບການຕ້ອງແມ່ນຄົນທ່ີບໍ່ເຄີຍຖືກດໍາເນີນຄະດີໃດໆມາກ່ອນ   

4 ຕ້ອງໄດ້ປະກອບສ່ວນຊ່ວຍເຫືຼອສັງຄົມໃນຮDບແບບຕ່າງໆ   
5 ມີການບໍລິການຫ້ອງນໍ້າ, ຫ້ອງອາບນໍ້າ/ຫ້ອງປTຽນເຄື່ອງທ່ີສະອາດ, ບໍ່ມີກິ່ນອັບ/ກິ່ນເໝັນ, ມີການອະນາ 

ໄມເປNນປະຈໍາ ແລະ ມີລະບົບລະບາຍນໍ້າເປW້ອນ. 
  

6 ສ້າງລະບຽບການໃນການຈັດຕ້ັງປະຕິບັດກິດຈະກໍາເຮືອກາຍັກ, ເຮືອຈັກຫາງຍາວ ແລະ ກົງເບັງ.   
1.2 v ບQກຄະລາກອນ (8)   
1 ພະນັກງານນໍາທ່ຽວຕ້ອງແນະນໍາລາຍການນໍາທ່ຽວ, ໄລຍະເວລາ, ຈQດພັກ, ຈQດແວ່ຊົມແຫ່ຼງທ່ອງທ່ຽວ ຫືຼ ອ່ືນໆ.    

2 ພະນັກງານນໍາທ່ຽວຕ້ອງລອຍນໍ້າເປNນ, ຕ້ອງເປNນຜD້ມີຄວາມຊໍານານກ່ຽວກັບເສັ້ນທາງນໍ້າ, ຮD້ພ້ືນທ່ີ ເສັ້ນທາງ 
ລ່ອງເຮືອ, ຕິດຕາມ, ບໍລິການນັກທ່ອງທ່ຽວໄດ້ເປNນຢTາງດີ. 

  

3 ພະນັກງານນໍາທ່ຽວຕ້ອງສາທິດ, ແນະນໍາວີທີການພາຍເຮືອ, ນໍາໃຊ້ເຮືອ ແລະ ການລ່ອງກົງເບັງໃຫ້ແກ່ 
ນັກທ່ອງທ່ຽວທQກໆຄັ້ງ. 

• ພະນັກງານນໍາທ່ຽວເຮືອກາຍັກ 01 ຄົນຕ່ໍນັກທ່ອງທ່ຽວບໍ່ເກີນ 02 ຄົນ/ເຮືອ 01 ລໍາ.  
• ພະນັກງານຂັບເຮືອຈັກຫາງຍາວ 01 ຄົນຕ່ໍນັກທ່ອງທ່ຽວບໍ່ເກີນ 03 ຄົນ/ເຮືອ 01 ລໍາ 
• ພະນັກງານນໍາທ່ຽວກົງເບັງ 01 ຄົນຕ່ໍກQ່ມນັກທ່ອງທ່ຽວບໍ່ເກີນ 05 ຄົນ/ 01 ກQ່ມ.  
• ກໍານົດໄລຍະເວລາເປ\ດ ແລະ ປ]ດບໍລິການ ເລີ່ມ 6:30-18:00ໂມງ. ສໍາລັບເຮືອຈັກ 

ຫາງຍາວ ແມ່ນໃຫ້ເປ\ດບໍລິການເລີ່ມແຕ່ 07:00-18:00ໂມງ. 

  

4 ຕ້ອງມີພະນັກງານໃຫ້ຄໍາແນະນໍາ ແລະ ທົດລອງການນໍາໃຊ້ເຮືອກາຍັກ ແລະ ກົງເບັງ. ສໍາລັບເຮືອຈັກ 
ຫາງຍາວ ຕ້ອງແມ່ນນັກຂັບເຮືອເປNນຜD້ຂັບ, ບໍ່ອະນQຍາດໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວຂັບເອງ. 

  

5 ພະນັກງານນໍາທ່ຽວຕ້ອງໄດ້ຜ່ານການຝ`ກອົບຮົມວຽກງານສະເພາະດ້ານນັ້ນໆ ທັງພາກທິດສະດີ ແລະ 
ພາກປະຕິບັດຕົວຈີງ ໃຫ້ຊໍານານງານກ່ອນ ຈຶ່ງໃຫ້ບໍລິການແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວທ່ອງທ່ຽວ. 

  

6 ພະນັກງານນໍາທ່ຽວຕ້ອງໃຫ້ຄໍາແນະນໍາ ຕ່ໍນັກທ່ອງທ່ຽວກ່ຽວກັບການນQ່ງຖື, ສິ່ງທ່ີຄວນເຮັດ ແລະ ບໍ່ຄວນ 
ເຮັດ ແລະ ເຄື່ອງໃຊທ່ີ້ຈໍາເປNນ. 

  

7 ພະນັກງານນໍາທ່ຽວ ຫລື ຜD້ຂັບເຮືອ ຕ້ອງເປNນຜD້ຮັບຜິດຊອບຕ່ໍຊີວິດ ແລະ ຊັບສິນທ່ີມີຄ່າຂອງ ນັກທ່ອງທ່ຽວ 
ຕະຫລອດໄລຍະທ່ີໃຫ້ການບໍລິການ. 

  

8 ພະນັກງານນໍາທ່ຽວ ຫລ ືຜD້ຂັບເຮືອ ຕ້ອງເກັບມ້ຽນຂ້ີເຫຍ້ືອຈາກນັກທ່ອງທ່ຽວ ໃນລະຫວ່າງການ ໃຫ້ບໍລິການ.   
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1.3 v ການບໍລິຫານ ແລະ ຄQ້ມຄອງ (4)   
1 ມໂີຄງຮ່າງການຈັດຕ້ັງ, ມກີານແບ່ງໜ້າທ່ີຄວາມຮັບຜິດຊອບຢTາງລະອຽດ ແລະ ມີລະບົບບໍລິຫານທ່ີຈະແຈ້ງ    

2 ພະນັງານບໍລິການຕ້ອງໄດ້ຮັບຝ`ກອົບຮົມຢTາງເປNນປ[ກກະຕິ ເພ່ືອເພ່ີມຄວາມຮD້ຄວາມສາມາດ ທັນກັບຍQກ 
ສະໄໝ 

  

3 ຜD້ບໍລິຫານຕ້ອງມີແຜນຮັບມືກັບຄວາມສ່ຽງ, ອQປະຕິເຫດທ່ີອາດຈະເກີດຂ້ຶນ ລວມທັງວິທີແກ້ໄຂ.   

4 ມີການຕິດຕາມກວດກາຢTາງເປNນປ[ກກະຕິຂອງພະນັກງານບໍລິຫານຄQ້ມຄອງ ຕ້ອງມີປະສົບການໃນ 
ການບໍລິຫານ ຫືຼ ວຽກງານທ່ີກ່ຽວຂ້ອງ, ມີຄວາມຮD້ຄວາມສາມາດທ່ີແນ່ນອນ ແລະ ມີຈັນຍາບັນໃນການ 
ເຮັດວຽກ. 

  

1.4 v ການຄQ້ມຄອງສິ່ງແວດລ້ອມ (2)   
1 ຕ້ອງມີລະບຽບການກ່ຽວກັບການຮັກສາສິ່ງແວດລ້ອມ, ແນະນໍານັກທ່ອງທ່ຽວໃຫ້ມີສ່ວນຮ່ວມ ໃນການ 

ປNກປNກຮັກສາສິ່ງແວດລ້ອມໃນເວລາຈັດຕ້ັງປະຕິບັດກິດຈະກໍາ. 
  

2 ຢDTເຂດບໍລິການ ຕ້ອງຈັດວາງຖັງຂ້ີເຫຍ້ືອແບບແຍກປະເພດ 3 ຖັງ ໃຫ້ພຽງພໍ ແລະ ເໝາະສົມ ເຊັ່ນ: ປະເພດ 
ຂ້ີເຫຍ້ືອທ່ົວໄປ, ປະເພດຂ້ີເຫຍ້ືອປຽກ ແລະ ປະເພດຂ້ີເຫຍ້ືອນໍາມາຜະລິດໃຊ້ຄືນໄດ້.  

  

1.5 v ການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງປະຊາຊົນທ້ອງຖ່ິນ (2)   
1 

ປະຊາຊົນທ້ອງຖ່ິນຕ້ອງມີສ່ວນຮ່ວມໃນການປ`ກສາຫາລື, ການວາງແຜນ, ການບໍລິການ, ການຄQ້ມຄອງ, 
ການຕັດສິນບັນຫາ ແລະ ການແບ່ງປNນຜົນປະໂຫຍດດ້ວຍຄວາມເປNນທໍາ. 

  

 
2 

ປະຊາຊົນຕ້ອງຖ່ິນ ຕ້ອງເປNນເຈົ້າການໃຫ້ຄໍາຄິດຄໍາເຫັນ ໃນທາງທ່ີສ້າງສັນຕ່ໍພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ ຖ້າຫາກ 
ພົບເຫັນປະກົດການຫຍ້ໍທ້ໍ ດ້ວຍກໍລະນີຕ່າງໆ. 

  

1.6 Ø ການກໍານົດຂອບເຂດພ້ືນທ່ີ (2)   

1 ຕ້ອງກໍານົດເສັ້ນທາງການລ່ອງເຮືອທ່ີຈະແຈ້ງ ເພ່ືອສ້າງເປNນວົງຈອນການທ່ອງທ່ຽວທາງນໍ້ າ ລວມທັງ 
ກໍານົດຈQດຂ້ຶນ-ລົງ ໃຫ້ມີຄວາມເໝາະສົມ. 

  

2 ສ້າງແຜນທີເສັ້ນທາງລ່ອງເຮືອ, ກໍານົດຈQດແວ່ພັກ, ຈQດໃຫ້ບໍລິການກິດຈະກໍາຕ່າງໆ ໂດຍການກໍານົດ ໄລຍະ 
ທາງ, ເວລາ ແລະ ໄດ້ຮັບການຢN້ງຢWນຈາກພາກສ່ວນທ່ີກ່ຽວຂ້ອງ. 

  

1.7 Ø ສິ່ງອໍານວຍຄວາມສະດວກ (6)   
1 ຜD້ປະກອບການຕ້ອງມີພາຫະນະຂົນສົ່ງນັກທ່ອງທ່ຽວ ທ່ີຢDTໃນສະພາບດີ, ມີຄວາມສະອາດ, ໄດ້ຜ່ານການ 

ກວດກາເຕັກນິກຢTາງເປNນປ[ກກະຕິ.  
  

2 ຜD້ປະກອບການຕ້ອງມີອQປະກອນຮັບໃຊ້ທ່ີພຽງພໍ, ມີຄQນນະພາບ ແລະ ຢDTໃນສະພາບທ່ີດີ ເຊັ່ນ: ເສື້ອຊູຊີບ, 
ໄມ້ພາຍເຮືອ, ຖົງກັນນໍ້າ, ໝວກກັນກະທົບ, ເຊືອກຜDກເຮືອ ແລະ ອQປະກອນອ່ຶນໆທ່ີຈໍາເປNນ. 

  

3 ອໍານວຍຄວາມສະດວກ ໃຫ້ແກ່ກQ່ມນັກທ່ອງທ່ຽວຜD້ທ່ີສDງອາຍQ ແລະ ເດັກນ້ອຍ ພ້ອມທັງໃຫ້ການບໍລິການ
ອ່ືນໆ ເປNນພິເສດ.  

  

4 ສໍາລັບຂ່ີກົງເບັງແມ່ນຫ້າມບໍ່ໃຫ້ເດັກນ້ອຍອາຍQຕ່ໍາກວ່າ 15 ປ\ (ໃຊ້ບໍລິການ)   
5 ສໍາລັບຂ່ີເຮືອກາຍັກ ແລະ ເຮືອຈັກຫາງຍາວແມ່ນຫ້າມບໍ່ໃຫ້ເດັກນ້ອຍອາຍQຕ່ໍາກວ່າ 5 ປ\ (ໃຊ້ບໍລິການ)    
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6 ມີຄD່ມືແນະນໍາການນໍາໃຊ້ເຮືອກາຍັກ, ເຮືອຈັກຫາງຍາວ ແລະ ກົງເບັງ ພ້ອມດ້ວຍກົດລະບຽບ ແລະ ຄວາມ 
ປອດໄພຕ່າງໆ ເພ່ືອແຈກຢາຍໃຫ້ແກ່ນັກທ່ອງທ່ຽວ. 

  

1.8 Ø ຄວາມປອດໄພ (3)   
1 ກQ່ມບໍລິການກິດຈະກໍາເຮືອກາຍັກ, ເຮືອຈັກຫາງຍາວ ແລະ ກົງເບັງ ຕ້ອງຮັບປະກັນຄວາມປອດໄພທາງ 

ດ້ານສQຂະພາບ ແລະ ຊີວິດຂອງນັກທ່ອງທ່ຽວ ໃນທQກກໍລະນີ. 
  

2 ມີອQປະກອນກD້ໄພ, ຢາແຮສQກເສີນ ເພ່ືອປະຖົມພະຍາບານຂ້ັນຕ້ົນ.   
3 ຕ້ອງມີການກວດກາອQປະກອນເປNນປະຈໍາ ແລະ ມີການບັນທຶກ, ໂດຍສະເພາະການນໍາເອົາອQປະກອນ 

ອອກໄປບໍລິການໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວ ເຊັ່ນ: ບໍ່ໃຫ້ເຮືອຮົ່ວ, ເຄື່ອງຈັກແລ່ນໄດ້ດີ..... ຖ້າຫາກອQປະກອນເປTເພ່ 
ຕ້ອງໄດ້ມີການປTຽນຖ່າຍ ແລະ ສ້ອມແປງຄືນໃໝ່ ຈຶ່ງສາມາດໃຫ້ບໍລິການໄດ້. 

  

1.9 Ø ເງື່ອນໄຂສໍາລັບນັກທ່ອງທ່ຽວ (4)   
1 ແນະນໍາໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວຮັບຊາບກ່ຽວກັບກົດລະບຽບ, ຂ້ໍຫ້າມ, ສິ່ງທ່ີຄວນເຮັດ ແລະ ບໍ່ຄວນເຮັດ 

ກ່ອນຈັດຕ້ັງປະຕິບັດກິດຈະກໍາເຮືອກາຍັກ, ເຮືອຈັກຫາງຍາວ ແລະ ກົງເບັງ. 
  

2 ນັກທ່ອງທ່ຽວຕ້ອງປະຕິບັດຕາມກົດລະບຽບທ່ີກໍານົດໄວ້ ແລະ ຄໍາແນະນໍາຂອງພະນັກງານນໍາທ່ຽວ.    

3 ນັກທ່ອງທ່ຽວຕ້ອງປະກອບສ່ວນໃນການປ[ກປNກຮັກສາສິ່ງແວດລ້ອມ, ຄວາມສະອາດຂອງແມ່ນໍ້າ ແລະ 
ຮັກສາຊັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດ ແລະ ອQປະກອນຕ່າງໆ. 

  

4 ໃຫ້ນັກທ່ອງທ່ຽວມີສ່ວນຮ່ວມປະກອບສ່ວນໃນການປະກອບຄໍາຄິດເຫັນ ແລະ ຄວາມເພ່ິງພໍໃຈຕ່ໍການ 
ບໍລິການ. 

  

 ລວມຄະແນນທັງໝົດມ ີ37 ຄະແນນ   
 

Ø ວິທີຄິດໄລ່ຄະແນນ  
− ສໍາລັບການໃຫ້ຄະແນນ ແມ່ນທາງບັນດາຄະນະກໍາມະການຂ້ັນສDນກາງ ແລະ ຂ້ັນແຂວງ ຈະໄດ້ໃສ່ເຄື່ອງ    

ໜາຍ (√) ໃສ່ໃນຫ້ອງ “ມ”ີ ຈຶ່ງຈະໄດ້ຄະແນນ ຖືວ່າຜ່ານມາດຕະຖານກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວນໍ້າ. 
− ໝາຍເຫດ: ບາງຄໍາຖາມອາດຈະຕອບ “ບໍ່ມ”ີ ແຕ່ບໍ່ໝາຍຄວາມວ່າບໍ່ໄດ້ຄະແນນ (ອີງໃສ່ຮDບແບບຄໍາຖາມ)  

Ø ການຈັດເກນໃຫ້ຄະແນນ  
− ມາດຕະຖານສະບັບນີ້ມີທັງໝົດ 37 ເງື່ອນໄຂ ຫືຼ ເທ່ົາກັບ 37 ຄະແນນ (100 ເປ\ເຊັນ) 

− ບັນດາແຂວງ/ຜD້ປະກອບການສະຖານທ່ີທ່ອງທ່ຽວທາງນໍ້າ ທ່ີໄດ້ຄະແນນຢTາງໜ້ອຍ 25 ຄະແນນຂ້ືນໄປ ຫືຼ 
70% ຂອງຄະນະລວມທັງໝົດຈຶ່ງຈະໄດ້ຮັບການຢN້ງຢWນມາດຕະຖານກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວທາງນໍ້າ. 

− ບັນດາແຂວງ/ຜD້ປະກອບການ ຈະໄດ້ຮັບໃບຢN້ງຢWນ ແລະ ແຜ່ນປeາຍມາດຕະຖານ  

2.3 ການອອກໃບຢN້ງຢWນ 
− ການຢN້ງຢWນຈະໄດ້ຖືກດໍາເນີນໂດຍ ຄະນະກໍາການປະເມີນມາດຕະຖານກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວທາງນໍ້າ 

(ຂ້ັນແຂວງ ຫລື ເມືອງ) ທ່ີໄດ້ຮັບການແຕ່ງຕ້ັງ. 
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− ພາກທQລະກິດ/ຜD້ປະກອບການ ເຫັນວ່າມີເງືີ່ອນໄຂ ສາມາດນໍາສະເໜີ ເພ່ືອສະເໜີຂໍການຮັບຮອງ ແລະ 
ຢN້ງຢWນມາດຕະຖານ 

− ຄະນະກໍາມະການມາດຕະຖານກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວທາງນໍ້າ  ຂ້ັນແຂວງ ຈະໄດ້ລົງກວດການ ແລະ ປະເມີນ  

− ຄະນະກໍາມະການມາດຕະຖານກິດຈະກໍາທາງນໍ້າ ຂ້ັນແຂວງ ສ້າງບົດລາຍງານ ແລະ ຮັບຮອງເອົາຜົນ 
ການປະເມີນ 

− ພາຍຫັຼງກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວທາງນໍ້າ ທ່ີໄດ້ຕາມມາດຕະຖານ ແລະ ໄດ້ເງື່ອນໄຂຄົບຖ້ວນແລ້ວ, 
ຄະນະກໍາມະ ການຂ້ັນແຂວງຈະໄດ້ອອກໃບຢN້ງຢWນ ແລະ ແຜນປeາຍມາດຕະຖານ. 

− ໄລຍະເວລາຂອງໃບຢN້ງຢWນກໍານົດ 2 ປ\ 
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ພາກທີ III 
ມາດຕະການໃນການຈັດຕ້ັງປະຕິບັດ, ນະໂຍບາຍ, ມາດຕະການຕ່ໍຜD້ລະເມີດ 

ມາດຕະຖານກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ ສະບັບນີ້ ຕ້ອງເຜີຍແຜ່ໃຫ້ພາກສ່ວນຕ່າງໆ ທັງພາກລັດ, ພາກ 
ທQລະກິດທ່ີກ່ຽວ ຂ້ອງຢDTຂ້ັນແຂວງ ແລະ ຂ້ັນທ້ອງຖ່ິນຮັບຮD້ຢTາງກ້ວາງຂວາງ ແລະ ເລິກເຊິ່ງດ້ວຍຫຼາຍຮDບແບບ. 

3.1 ຂໍ້ຫ້າມ 
1. ຫ້າມສວຍໂອກາດເອົາໜ່ວຍບໍລິການທ່ອງທ່ຽວ ເປNນບ່ອນຄ້າຂາຍຜິດກົດໝາຍ, ມົ່ວສQມ, ຄ້າປະເວນີ, 

ສິ່ງເສບຕິດ, ຫ້ີຼນການພະນັນ, ຈັດຕ້ັງຊຸມນQມທາງການເມືອງ ທ່ີຜິດຕ່ໍລະບຽບກົດໝາຍຢTາງເດັດຂາດ. 

2. ຫ້າມນໍາພານັກທ່ອງທ່ຽວໄປທ່ອງທ່ຽວໂດຍບໍໄ່ດ້ຮັບອະນQຍາດ. 

3. ຫ້າມໜ່ວຍບໍລິການການທ່ອງທ່ຽວ ສວຍໂອກາດຂ້ຶນ ຫືຼ ລົງລາຄາຄ່າບໍລິການຕາມໃຈນັກທ່ອງທ່ຽວໃນ 
ເທດສະການ, ງານບQນຕ່າງໆ ເຊັ່ນ: ບQນປ\ໃໝ່ລາວ ແລະ ອ່ຶນໆ ສະມາຊິກທQກຄົນຕ້ອງປະຕິບັດຕາມ 
ລາຄາທ່ີໄດ້ ຕົກລົງເຫັນດີເປNນເອກະພາບ ກັນພາຍໃນກQ່ມ. 

4. ຫ້າມໜ່ວຍບໍລິການໃດໆ ບQກຄົນໃດສ້າງຄວາມແຕກແຍກ, ເຮັດໃຫ້ມີຂ້ໍຂັດແຍ່ງຕ່າງໆເກີດຂ້ຶນພາຍ 
ໃນກQ່ມ ຫືຼ ສະມາຊິກໂດຍເດັດຂາດ. 

3.2 ການແກ້ໄຂຂໍ້ຂັດແຍ່ງ 
ຄະນະກໍາມະການ ແລະ ສະມາຊິກທQກຄົນໃນແຕ່ລະກQ່ມໃນກໍລະນີເກີດຂ້ໍຂັດແຍ່ງພາຍໃນກQ່ມ ຫລື 

ພາຍນອກຄະນະກໍາມະການການປະເມີນຜົນຂອງແຂວງ, ເມືອງຕ້ອງໄດ້ຮັບຜິດຊອບສືບ ຫາຂ້ໍມDນ ທ່ີໄປທ່ີມາ ຂອງ 
ບັນຫາເພ່ືອມາປ`ກສາຫາລື ແລະ ຊອກທາງອອກໃນການແກ້ໄຂຂ້ໍຂັດແຍ່ງ ໃຫ້ສອດ ຄ່ອງກັບລະບຽບກົດໝາຍ 
ຂອງບ້ານເມືອງ.  

ໃນກໍລະນີການໄກ່ເກ່ຍບັນຫາຕ່າງໆ ຖ້າບໍ່ສາມາດແກ້ໄຂໄດ້ໃນຂ້ັນບ້ານ, ກQ່ມ, ເມືອງ ໃຫ້ສະເໜີໃຫ້ 
ຂ້ັນແຂວງ ເພ່ືອຊອກວິທີການ ຫລື ມາດຕະການຂ້ັນເດັດຂາດ ເພ່ືອເປNນຕົວຢTາງແກ່ການຈັດຕ້ັງປະຕິບັດ 
ວຽກງານຕ່ໍໄປ.  

3.3 ນະໂຍບາຍຕໍ່ຜD້ມີຜົນງານ 
 ຄະນະບໍລິຫານງານ ແລະ ສະມາຊິກທQກຄົນໃນແຕ່ລະກQ່ມທີມີຜົນງານດີເດ່ັນໃນການຈັດຕ້ັງປະຕິບັດ 

ກົດລະບຽບຈະໄດ້ຮັບການຍ້ອງຍໍ ແລະ ນະໂຍບາຍຈາກຂ້ັນຕ່າງໆ ຕາມຄວາມເໝາະສົມເປNນຕ້ົນ ໄດ້ຮັບສິດທິ 
ໃນໂຄສະນາໃນເວັບໄຊການທ່ອງທ່ຽວຂອງແຂວງ, ໂຄສະນາຜ່ານສື່ປະເພດຕ່າງໆ, ຝ`ກອົບຮົມກ່ຽວກັບ 
ວຽກທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ທັດສະນະສຶກສາຢDTພາຍໃນ ແລະ ຕ່າງປະເທດ. 

3.4 ມາດຕະການຕໍ່ຜD້ະເມີດ 
ສະມາຊິກຄົນໃດຫາກລະເມີດຕ່ໍມາດຕະຖານກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ ສະບັບນີ້ຈະຖືກປະຕິບັດວິໄນດ່ັງນີ້: 

− ຄັ້ງທ່ີ 1 ຈະຖືກສຶກສາອົບຮົມ, ຕັກເຕືອນ ແລະ ຂຽນໃບສໍາຫຼວດພາຍໃນກQ່ມ 



	
	

	
12	

	

− ຄັ້ງທີ 2 ຂຽນໃບສໍາຫຼວດ ແລະ ປNບໃໝ 2,000,000 ກີບ (ໜ່ຶງລ້ານກີບ) 
− ຄັ້ງທີ 3: ປNບໃໝ 4,000,000 ກີບ (ສອງລ້ານກີບ) ພ້ອມທັງຂຽນໃບປະຕິຍານຕົນ 
− ຄັ້ງທີ 4: ຖືກປNບໃໝ 5,000,000 ກີບ (ສາມລ້ານກີບ) ຢQດຕິກິດຈະການ, ຖອນໃບອະນQຍາດ ແລະ 

ສົ່ງຟeອງຂ້ຶນ ສານຕາມລະບຽບກົດໝາຍ. 

− ຖ້າຫາພາກສ່ວນໃດ, ສະຖານທ່ີທ່ອງທ່ຽວໃດ  ບໍ່ຈັດຕ້ັງປະຕິບັດມາດຕະຖານສະບັບນີ້ ພະແນກ ຖວທ 
ແຂວງ, ເມືອງ ຈະບໍ່ຕ່ໍໃບອະນQຍາດໃນການດໍາເນີນທDລະກິດ. 
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ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ 
ຕາຕະລ່າງສັງລວມລາຍຊື່ສະຖານທ່ີທ່ອງທ່ຽວທ່ີມີການບໍລິການກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວນໍ້າຢDT ສປປ ລາວ 

 
 

 
   

ລ/ດ ສະຖານທ່ີທ່ອງທ່ຽວທ່ີມກີານບໍລິການກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ ແຂວງ 
1.  ນໍ້າຊອງ, ເມືອງວັງວຽງ ວຽງຈັນ 
2.  ນໍ້າລີກ, ເມືອງຫີບເຫີບ ວຽງຈັນ 
3.  ອ່າງນໍ້າງ ື່ມ ວຽງຈັນ 
4.  ນໍ້າຂອງ ເມືອງຂວາ ຜົ້ງສາລີ 
5.  ວັງນໍ້າເຢNນ, ບ້ານນາປTາຫວ້ານ  ບໍລິຄໍາໄຊ 
6.  ນໍ້າຫ້າ, ເມືອງຫລວງນໍ້າທາ ຫຼວງນໍ້າທາ 
7.  ນໍ້າຂອງ, ປາກແບ່ງ ອDດົມໄຊ 
8.  ນໍາ້ຂອງ ເມືອຫຼວງພະບາງ ຫຼວງພະບາງ 
9.  ນໍ້າຂອງ ເມືອງງອຍ ຫຼວງພະບາງ 
10.  ຕາມລໍາແມ່ນໍ້າຂອງເຊັ່ນ: ຕົວເມືອງຫຼວງພະບາງ, ເມືອງປາກອD 

ແລະ ເມືອງຈອມເພັດ 
ຫຼວງພະບາງ 

11.  ຖ້ໍາກອງລ,ໍ ເມືອງຄDນຄໍາ ຄໍາມ່ວນ 
12.  ທ່າຝຮັ່ງ ຄໍາມ່ວນ 
13.  ຕາມລໍາແມ່ນໍ້າຂອງ: ດອນແດງ, ດອນເດດ-ດອນຄອນ, 

ດອນໂຂງ ແລະ ດອນອ່ືນໆ 
ຈໍາປາສັກ 
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ຄະນະຮັບຜິດຊອບສ້າງມາດຕະຖານກິດຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວທາງນໍ້າ  

ຄະນະຊີ້ນໍາລວມ:  
ທ່ານ ປອ ອາລQນ ບQນມີໄຊ ຫົວໜ້າກົມພັດທະນາການທ່ອງທ່ຽວ 

  ທ່ານ ທະວີເພັດ ອQລາ ຮອງຫົວໜ້າກົມພັດທະນາການທ່ອງທ່ຽວ 
  ທ່ານ ນາງ ພອນມະລ ີອິນທະພົມ ຮອງຫົວນ້າກົມພັດທະນາການທ່ອງທ່ຽວ 
 
ຄະນະຄົ້ນຄວ້າ ແລະ ຮຽບຮຽງ 
 
  ທ່ານ ສົມໄຊ ສີປະເສີດ ຫົວໜ້າພະແນກວາງແຜນ ແລະ ພັດທະນາການທ່ງທ່ຽວ 
  ທ່ານ ນາງ ຈໍາພອນ ວົງສາ ຮອງຫົວໜ້າພະແນກວາງແຜນ ແລະ ພັດທະນາການທ່ອງທ່ຽວ 
  ທ່ານ ນາງ ພອນມະນ ີສQຂະທໍາມະວົງ ຮອງຫົວໜ້າພະແນກວາງແຜນ ແລະ ພັດທະນາ 

ການທ່ອງທ່ຽວ 
ທ່ານ ທິດພະສອນ ສQວັນນະພົງ ວິຊາການ ກົມພັດທະນາການທ່ອງທ່ຽວ 
ທ່ານ ນາງ ອາລQຊ ີຈັນທະບDລີ ວິຊາການກົມພັດທະນາການທ່ອງທ່ຽວ 
ທ່ານ ວົງແກ້ວ ສີອໍາພອນ ວິຊາການກົມພັດທະນາການທ່ອງທ່ຽວ 

 
ກວດແກ້ເນື້ອໃນ:  

ທ່ານ ປອ ອາລQນ ບQນມີໄຊ ຫົວໜ້າກົມພັດທະນາການທ່ອງທ່ຽວ 
  ທ່ານ ທະວີເພັດ ອQລາ ຮອງຫົວໜ້າກົມພັດທະນາການທ່ອງທ່ຽວ 
  ທ່ານ ນາງ ພອນມະລ ີອິນທະພົມ ຮອງຫົວນ້າກົມພັດທະນາການທ່ອງທ່ຽວ 
 
ອອກແບບ:  ທ່ານ ນີວະໄຊ ມາລາທິບ ວິຊາການກົມພັດທະນາການທ່ອງທ່ຽວ  
  

 

 

 

 

 

	
	
	
	



	
	

	
15	

	

	

ເອກະສານອ້າງອີງ 

1. ມາດຕະຖານການທ່ອງທ່ຽວໄທ, ມາດຕະຖານກິດຈະກໍາເຮືອກາຍັກ/ກາໂນ, ກົມການທ່ອງທ່ຽວ, ກະຊວງ 
ທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ກິລາ ຣາຊາອານາຈັກໄທ. 

2. ກົດລະບຽບວ່າດ້ວຍການຈັດຕ້ັງ ແລະ ການເຄື່ອນໄຫວຂອງກD່ມເຮືອກາຍັກ-ກາໂນ ເມືອງວັງວຽງ 
ແຂວງວຽງຈັນ ສະບັບເລກທີ 03 ກຮຍ, ລົງວັນທີ 4 ເດືອນ ມິຖຸນາ 2018. 
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